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La presencia creciente de las TIC en las Instituciones Educativas implica para los
gobiernos regionales establecer un conjunto claro y articulado de politicas
publicas que atiendan temas como: equipamiento y conectividad suficiente,
desarrollo profesional docente y contenidos educativos digitales. Este informe
reciente de IIPE-UNESCO/OEI identifica las condiciones institucionales basicas para
lograr una integracion genuina de las TIC que apunte a mejorar tanto la calidad

educativa como la innovacion pedagdgica.

La presencia creciente de las TIC en las Instituciones Educativas implica para los
gobiernos regionales establecer un conjunto claro y articulado de politicas publicas
que atiendan temas como: equipamiento y conectividad suficiente, desarrollo
profesional docente y contenidos educativos digitales. Este informe reciente de IIPE-
UNESCO/OEI identifica las condiciones institucionales basicas para lograr una
integracién genuina de las TIC que apunte a mejorar tanto la calidad educativa como

la innovaciéon pedagédgica.
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La presencia creciente de las TIC en las Instituciones Educativas implica para los
gobiernos latinoamericanos establecer un conjunto claro y articulado de politicas
publicas que atiendan temas como equipamiento y conectividad, modelos de
integracién de las TIC, desarrollo profesional docente, produccién y circulacién de
contenidos educativos en formato digital, derechos de autor, seguridad informatica,
acceso a la informaciéon y manejo de identidades de los estudiantes, entre otros. En
este sentido, el reciente informe “POLITICAS TIC EN LOS SISTEMAS EDUCATIVOS DE
AMERICA LATINA”, elaborado por IIPE-UNESCO/OEI, busca “identificar cuéles son las
condiciones bésicas institucionales que se deben dar para lograr una integracién
genuina de las TIC que apunte a un mejoramiento de la calidad educativa y de la

innovacién pedagdgica”.

Este informe empieza enmarcando el escenario de las politicas publicas en TIC bajo el
signo de la tecnocultura digital. Posteriormente aborda la historia, las etapas y las
principales tendencias que asumen las politicas TIC en América Latina. Contintda con
un panorama actualizado sobre la situacién de infraestructura, equipamiento y
conectividad en los diferentes paises de la regién y se describen, en términos de
inclusion digital, algunas de las iniciativas mas relevantes, presentando logros y los
desafios pendientes. El cuarto capitulo se ocupa de las politicas de integracion de las
TIC en las instituciones educativas; incluye modelos de integracion, nuevas
concepciones tanto del conocimiento como del aprendizaje y nuevas propuestas

pedagdgicas sustentadas en la mediaciéon de las TIC.

Por ultimo, se tratan las politicas de formacion inicial docente y de desarrollo
profesional docente que se llevan a cabo en la regién. Eduteka aparece en este
informe entre las iniciativas de cobertura regional que se ocupan del uso de las TIC en

la formacién inicial del profesorado (pagina 156).

Invitamos a nuestros lectores/usuarios a descargar y leer el informe completo en

formato PDF.


https://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/SITEAL-politicas-tic-2014.pdf
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https://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/SITEAL-politicas-tic-2014.pdf Es una afirmacién

recurrente, pero inevitable, sostener que América Latina es la regién mas desigual del
planeta. A pesar del comportamiento favorable que tuvieron los indicadores
econdmicos y sociales durante la Ultima década, los que se tradujeron en un escenario
de mayor crecimiento y de reduccion de las desigualdades y los niveles de pobreza,
coexisten en la regién zonas con altisima concentracién de la riqueza junto a otras
signadas por la pobreza extrema y la exclusién. Ante este panorama, las politicas

educativas enfrentan importantes desafios.

Asi, contindian siendo temas prioritarios en la agenda educativa de la mayoria de los
paises latinoamericanos las altas tasas de desercién especialmente en la educacién
secundaria, el analfabetismo entre los adultos, el aun limitado acceso a la educacion
inicial, preescolar y superior, la baja calidad de los aprendizajes, o programas de
formacion del profesorado que resultan insuficientes para cubrir las nuevas
necesidades educativas. Estos problemas, se sabe, impactan especialmente sobre los
grupos sociales mas desfavorecidos e histéricamente marginados, incluyendo los
grupos de bajos ingresos, las poblaciones rurales y los pueblos indigenas y

afrodescendientes.

Paralelamente, en el nivel global se esta viviendo una fuerte y profunda
transformacién econdmica, social, politica y cultural, a partir de las denominadas
tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC). En este marco, la integracion de
las TIC forma parte de la agenda politica de casi todos los paises de América Latina, lo
gue convierte ademas a la region en una de las mas proactivas del mundo en cuanto a
la incorporaciéon de las tecnologias de la informacién y la comunicacién en los

sistemas educativos.

Junto con las decisiones tomadas desde el nivel de la politica educativa, orientadas a
operar sobre estos nuevos desafios, como el aumento de la cantidad de afios de
escolaridad obligatoria o la promulgacion de leyes para garantizar el financiamiento
de la educacidn, las politicas TIC tienden a ser pensadas por los Estados como una
forma de lograr proyectos democraticos de inclusidén vy justicia. Esto significa que tras

la apariciéon de las TIC entre las prioridades que hoy atraviesan las agendas educativas


https://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/SITEAL-politicas-tic-2014.pdf

de la regidn subyace la certeza de que la inclusién digital implica justicia social.

Desde este enfoque, existe un consenso cada vez mas generalizado acerca de que el
contenido de estas politicas no puede limitarse a cuestiones de infraestructura
tecnoldgica, brindando equipamiento y conectividad a las escuelas, sino que la
entrada de las TIC en los sistemas educativos debe encontrar sentido dentro de una
transformacién mas profunda del paradigma educativo, que apunte a reformular las
bases cognitivas de las propuestas educativas. En un contexto que da pie a nombrar
nuestra contemporaneidad con expresiones tales como sociedad de la informacion,
sociedad del conocimiento o sociedad red, entre otras, resulta inevitable resignificar el
concepto de conocimiento, sus modos de produccion y gestion, asi como su
distribucion. Estas transformaciones nos confrontan con nuevas preguntas acerca de
gué significa hoy aprender y cuales son los espacios, agrupamientos, en definitiva,

cuales son los formatos escolares donde los sujetos construyen nuevos conocimientos.

Pero los desafios son mucho mayores. La irrupcién de las TIC propone nuevos temas
gue impactan directamente en el sector educativo, por la produccidn y circulacién de
contenidos en formato digital, por las cuestiones de autoria y autoridad, por los
difusos limites entre lo publico y lo privado, la seguridad informatica, el acceso a la
informacién publica, el manejo de las identidades o debido a la gestidon de los
desechos informaticos, los debates se suceden y generan diferentes posturas. Tras
dos décadas de aplicar politicas TIC en educacién en la regidén, es imprescindible
buscar respuestas a preguntas que han estado vigentes desde el inicio, asi como a
aquellos problemas y desafios que se fueron identificando a medida que se daban los
primeros pasos Yy, luego, sobre la marcha, mientras se va desplazando el horizonte.
Entre las primeras, se encuentran, por ejemplo, el disefio de estrategias destinadas al
equipamiento y la conectividad que resulten ser las mas viables y pertinentes para los
diferentes contextos y para el desarrollo profesional docente. Entre las segundas, se
presenta la cuestion de cémo capitalizar los aprendizajes construidos a partir de la
implementacioén de iniciativas puntuales o focalizadas, en otras palabras, cémo

proyectar las buenas practicas y coémo llevarlas a mayor escala.

En Ultima instancia, todo converge hacia el desafio de identificar cuales son las

condiciones basicas institucionales que se deben dar para lograr una



integracion genuina de las TIC que apunte a un mejoramiento de la calidad
educativa y de la innovacidn pedagogica. La extrema heterogeneidad de
escenarios que caracteriza a la region en términos econdmicos, sociales o culturales
nos recuerda gue la respuesta a este interrogante central no podria ser Unica, sino
gue sera una respuesta atravesada por las particularidades de cada contexto
educativo. Con la intencién de colaborar en la busqueda de respuestas con la que nos
confronta este nuevo escenario, el presente Informe sobre Tendencias Sociales y
Educativas en América Latina desarrolla un panorama de las politicas destinadas a la
integracién de tecnologias en los sistemas educativos de América Latina, con el
propdsito de identificar qué condiciones y qué alertas se tornan relevantes para

repensar las politicas publicas.

El primer capitulo ubica el escenario de estas politicas bajo el signo de la
tecnocultura digital. Asi se presentan los cambios acaecidos en la sociedad
(participacion ciudadana, movilizacidn social) y las diferencias generacionales que se
establecen respecto del vinculo que se entabla con las tecnologias, en tanto se las
asuma como herramientas o como entornos. La aceleracion y la ubicuidad como
signos de los tiempos actuales, que alteran la percepcion de los sujetos sobre si
mismos y sobre el entorno, asi como cuestiones relacionadas con la inteligencia
colectiva, con nuevas normas de propiedad intelectual o con modalidades actuales de

intercambio y socializacién son temas abordados en el texto.

El segundo capitulo aborda la historia, las etapas y las principales tendencias que
asumen las politicas TIC en América Latina. Se caracterizan entonces las
racionalidades que subyacen a las decisiones de politica, asi como los contenidos que
estas presentan. Se identifican ademas cuales son los actores relevantes y las
estrategias de vinculacién entre estos mediante alianzas, sociedades u otras formas
de interaccidon entre los actores del sector privado, las ONG, los sindicatos, los ambitos
académicos y el propio sector publico. Otros puntos a destacar en este capitulo se
refieren a las regulaciones y normativas que se torna imprescindible crear, a la
escalabilidad de los proyectos, al costo de las politicas TIC y a la importancia de

concretar su monitoreo y evaluacion.



En el tercer capitulo se ofrece un panorama actualizado sobre la situacién de
infraestructura, equipamiento y conectividad en los diferentes paises de América
Latina y se describen, en términos de inclusién digital, algunas de las iniciativas mas

relevantes de la region, presentando logros y los desafios pendientes.

Las politicas de integracién TIC en las instituciones educativas ocupan el cuarto
capitulo del presente informe, permitiendo ahora una mirada sobre las dimensiones
meso y micro de la tematica. Alli puede leerse acerca de los diferentes modelos de
integracién de TIC que en la actualidad coexisten en las escuelas de la regidén. Una
breve referencia a las nuevas concepciones del conocimiento y el aprendizaje, asi
como a las nuevas propuestas pedagdgicas sustentadas en la mediacion de las TIC
encuentran desarrollo en este capitulo. Por otra parte, también se presentan
iniciativas que apuntan a la innovacion en la gestion de las instituciones, a través de

la reconfiguracion de las estructuras organizativas tradicionales.

Finalmente, en el quinto capitulo se abordan las politicas de formacioén inicial y de
desarrollo profesional docente que se llevan a cabo en la region. Esta seccion aborda
la construccidn de nuevas practicas en la ensefianza, focalizando el problema desde
los docentes actualmente en ejercicio, desde la formacidén profesional docente, asi
como desde la formacion inicial. Siguiendo esta linea, se presentan los nuevos
dispositivos de formacion, representados por las redes y el establecimiento de una
comunidad de aprendizaje profesional, y también los nuevos actores que surgen en el

campo de la formacién y la capacitacién para docentes en ejercicio.

Mediante esta propuesta de recorrido en cinco capitulos, el IIPE-FUNESCO Sede
Regional Buenos Aires y la OEl buscan -a través del proyecto SITEAL- realizar su
aporte a un debate cada vez mas complejo y necesario, con la certeza de que las
politicas TIC constituyen una herramienta fundamental con la que cuentan los
Estados, para hacer efectivo su compromiso como garantes del pleno ejercicio del

derecho a la educaciéon para todas las poblaciones de la region.

iNDICE GENERAL

PROLOGOS



Dario Pulfer Margarita Poggi

INTRODUCCION 13

CAPITULO 1

Subjetividades juveniles de la tecnocultura digital

La pantallizacion del entorno
La inteligencia colaborativa

Las redes sociales

A W=

El mundo digital llegd a las aulas

CAPITULO 2

Politicas de integracién de TIC en América Latina 1. Las politicas TIC y la
educacion en el marco de los desafios que enfrenta América Latina 2.
Componentes de las politicas TIC 3. Los diferentes actores de las politicas TIC 4.
Regulaciones y normativas 5. Fuentes de financiamiento de las politicas TIC 6.
El monitoreo y la evaluacion de las politicas TIC: acceso y uso 7. Algunas
conclusiones sobre la escalabilidad y sostenibilidad de las politicas TIC en

educacion

CAPITULO 3

Politicas de infraestructura, equipamiento y conectividad

1. Introduccién 2. Situacion y evolucién del estado de la infraestructura TIC en

América Latina 3. Conclusiones y recomendaciones

CAPITULO 4



Politicas de integracion TIC en las instituciones educativas 1. Introduccion 2. Las
instituciones educativas en América Latina: permanencias, cambios y tensiones
3. Las TIC como oportunidad para cambios en el formato escolar, en el nivel
curricular y en la organizacidn institucional 4. Propuestas para los cambios
tecnopedagdgicos 5. Modelos pedagdgicos que integran TIC 6. Iniciativas de

innovacion en la gestion de las instituciones educativas

CAPITULO 5

TIC y formacion docente: formacion inicial y desarrollo profesional docente 1.
Introduccion 2. Las TIC en la formacion inicial de profesores 3. Desarrollo
profesional docente con TIC 4. Formacion de equipos directivos 5. Desafios y

recomendaciones 6. Algunas conclusiones

CONCLUSIONES
NOTAS DE OPINION
RECURSOS BIBLIOGRAFICOS Y EN LINEA

¢QUE ES EL SITEAL?

Invitamos a nuestros lectores/usuarios a descargar (pdf) y leer cuidadosamente el

informe completo.
CREDITOS:

Esta es una resefia del informe “POLITICAS TIC EN LOS SISTEMAS EDUCATIVOS DE
AMERICA LATINA” elaborado por IIPE-UNESCO/OEI. Las opiniones expresadas en esta
resefla son exclusiva responsabilidad de Eduteka y no son avaladas por IIPE-
UNESCO/OEI.

El Informe sobre Tendencias Sociales y Educativas en América Latina fue realizado con

el apoyo de IBERTIC en el marco del proyecto SITEAL (Sistema de Informacion de
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Tendencias Educativas en América Latina). Este es un espacio en el que se ofrece
informacién estadistica y documentos de analisis para el seguimiento de la situacion
educativa de nifos, adolescentes, jévenes y adultos en la regién latinoamericana. Esta
iniciativa que, desde el afio 2004, vienen desarrollando el IIPE - UNESCO y la OEl
permite realizar un acercamiento al panorama educativo regional y al contexto social

e institucional en el que se desarrollan las practicas educativas.

El SITEAL esta destinado a todas aquellas personas involucradas en garantizar el
derecho a la educacion. Su propédsito central es proveer informacion y un marco
conceptual para enriquecer el debate en torno a la relacién que existe entre las
dinamicas sociales y educativas en América Latina. Los responsables del SITEAL estan
convencidos de que la informacién es un requisito indispensable para traducir la
voluntad de promover el derecho a la educacién en acciones que posean capacidad de
transformar la realidad. En este sentido, creen que la observacion sistematica y
comparada de la diversidad educativa y social que atraviesa la regién es una forma

privilegiada para inspirar y mejorar nuestras acciones.
*Publicacién de este documento en EDUTEKA: Febrero 01 de 2015.
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