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Las bases del Alfabetismo en Medios se sentaron en la década de 1980 por Len
Masterman cuya idea clave era que el concepto central unificador de la educacion
en medios es el de la representacion: los medios son sistemas de signos
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basado en el trabajo pionero de Masterman.

Las bases del Alfabetismo en Medios se sentaron en la década de 1980 por Len
Masterman cuya idea clave era que el concepto central unificador de la educacién en
medios es el de la representacién: los medios son sistemas de signos simbdlicos que
se deben codificar y decodificar. Este articulo explora el desarrollo y la aplicacién de
los Conceptos Fundamentales del Alfabetismo en Medios, basado en el trabajo pionero

de Masterman.




LOS CONCEPTOS FUNDAMENTALES PARA
EL ALFABETISMO EN MEDIOS AYER, HOY Y
MANANA

Tessa Jolls & Carolyn Wilson

Centro para Alfabetismo en Medios
Universidad de Toronto
RESUMEN

Los “nuevos medios” no cambian la esencia de lo que es el Alfabetismo en Medios, ni
tampoco afecta su importancia en la sociedad actual. Len Masterman, profesor en el
Reino Unido, publicé sus libros innovadores en la década de 1980 y sentd las bases
del Alfabetismo en Medios que se debe ensefar a los estudiantes de primaria y
secundaria de manera sistematica que sea consistente, reproducible, medible y
escalable a nivel mundial - y, por tanto, atemporal. La idea clave de Masterman era
que el concepto central unificador de la educacion en medios es el de la
representacion: los medios son sistemas de signos simbdlicos que se deben codificar y
decodificar. Este articulo explora el desarrollo y la aplicaciéon de los Conceptos
Fundamentales del Alfabetismo en Medios, basado en el trabajo pionero de

Masterman, en Canada y en los EE.UU.
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El Alfabetismo en Medios ha sobrevivido a través de los aflos en gran parte como un
movimiento de base que, de forma lenta pero segura, se ha desarrollado alrededor del
mundo (Walkosz, Jolls y Sund, 2008). Si bien ha estado a menudo presente en los
"margenes" del plan de estudios, gracias al firme apoyo de organizaciones
internacionales como UNESCO, el Alfabetismo en Medios continda siendo reconocido y

legitimado en todo el mundo. Sin embargo, debido a que rara vez se institucionaliza


http://www.unesco.org/new/en/communication-and-information/media-development/media-literacy/

en los sistemas educativos y no se ensefia sistematicamente, a menudo hay poca
comprension de los fundamentos y conceptos basicos del Alfabetismo en Medios y de

cémo evolucionaron estos conceptos.

Las palabras “Alfabetismo en Medios” no son nuevos, ni la nocién de "nuevos medios"
afecta a la esencia de lo que es el Alfabetismo en Medios, ya que todos los medios de
comunicacion, nuevos y tradicionales, se benefician de un enfoque critico de analisis y
produccién. ;Qué es atemporal y Unico acerca del Alfabetismo en Medios? Es una
disciplina que proporciona un marco distinto para el examen y la produccién de

medios de manera critica.

Los fundamentos de la disciplina se han desarrollado principalmente a través de la

obra de Len Masterman en Inglaterra y Barry Duncan en Canadd, reconocidos por

muchos educadores como los fundadores del Alfabetismo en Medios, tal y como lo
conocemos hoy en dia. Esta fundamentacion incluye los principios basicos para el
Alfabetismo en Medios presentados por Len Masterman en 1989 y la forma en que
estos fueron adoptados por Barry Duncan y sus colegas canadienses en sus Conceptos
Claves. Estos, introducidos por primera vez en 1989, siguen hoy siendo fundamentales
para el Alfabetismo en Medios en Canada. Complementando el trabajo de sus colegas
canadienses, la version americana de los conceptos se introdujo en 1993 y continda
sustentando la labor de los educadores en los EE.UU. El desarrollo del Alfabetismo en
Medios en estos dos paises refuerza la importancia de un paradigma fundamental y un

marco conceptual para su ensefanza en la actualidad.

Dentro de los EE.UU, los origenes del Alfabetismo en Medios, que apoyan a maestros,
padres, nifos y adultos para analizar criticamente y producir contenidos mediaticos,
se remonta a los dias en que la radio era la ultima tecnologia de la comunicacién. La
"Asociacion de Wisconsin para una mejor Bibliografia auditiva de la radio, util para
maestros" enumera y describe folletos con titulos como "La habilidad en la escucha"
(publicado por el Consejo Nacional de Profesores de Inglés) y detalla 22 articulos sobre
"escuchar bien" que se remontan a 1935 (Spence, 1950). El Dr. Leslie Spence, Ph.D.,
Presidente de la Educacion para la Asociacidon de Wisconsin para una mejor radio y
television, también se dirigid a la nueva tecnologia de la televisién con su folleto de

1952 titulado "Vamos a aprender a mirar y escuchar", ofreciendo un lema en la parte
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frontal tapa que dice "Radio-TV: responsabilidad de todos" (Spence, 1952). En una
edicién de 1955 de la “Circular de las Mejores Transmisiones”, una publicacion del
Consejo Estadounidense para Mejores Transmisiones (un predecesor del Consejo

Nacional de Telemedios de hoy), Louis Forsdale (1955) discutié siete actividades

especificas dentro de la escuela y luego dijo: "A través de actividades como estas (y
muchas mas), podemos acelerar la maduracion inevitable de los nuevos contenidos
mediaticos y ayudar a nuestros estudiantes a desarrollar el Alfabetismo en Medios

necesario. jHay algun trabajo educativo que tenga una prioridad mas alta? "

Estas nociones no se limitaron a los Estados Unidos. A nivel internacional, los adultos
preocupados, dentro y fuera del aula, se comprometieron cada vez mas en ayudar a
los jévenes a negociar su relacion de toda la vida con los medios (Walkosz, Jolls y
Sund, 2008). Jean Pierre Golay, por ejemplo, experimentd la propaganda nazi en Suiza
de la década de 1930, y como maestro suizo en la década de 1950, tomd la
determinacién de ayudar a sus estudiantes a aprender "a mirar a su alrededor,
escuchar, preguntar, discutir, tomarse tiempo para pensar... Mas y mas, pasamos de
‘hablar sobre medios’ a ‘experimentar con la produccién’ con grabadoras, impresoras,
herramientas variadas. Compramos un estudio de televisién, luego otro, con una
consola de mezcla, algunos efectos especiales, una caja azul, tres camaras, sonido y

equipos de iluminacién apropiados" (Golay, 2011).

En Canada, el trabajo pionero del experto en comunicacion Marshall McLuhan desde
1940 hasta 1960 creé la base sobre la cual se construyen muchas de nuestras ideas
actuales sobre el Alfabetismo en Medios. McLuhan era consciente del profundo
impacto de las TIC en nuestras vidas, nuestras sociedades y nuestro futuro. Su famosa
idea de que "el medio es el mensaje" nos ensefd a reconocer que la forma a través de
la cual se transmite un mensaje es tan importante como el contenido del mensaje
(McLuhan, 1967:63). La teoria de McLuhan se basaba en la idea de que cada medio
tiene su propia "gramatica" tecnoldgica o sesgo que da forma y crea al mensaje de
una manera unica. Diferentes medios de comunicaciéon pueden informar sobre el
mismo evento, pero cada medio creard diferentes impresiones y transmitird diferentes
mensajes. Mientras McLuhan estaba desarrollando sus teorias mucho antes del uso de
Internet y las redes sociales, también acuné la frase "la aldea global" para sugerir las

formas en que el cambio tecnoldgico conectaria al publico y a los usuarios tanto de los
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medios de comunicacién como de la tecnologia. De hecho, él creia que la tecnologia
llegaria a actuar como extensiones de nosotros mismos, dando forma a, e influyendo,

nuestras actitudes, creencias y comportamientos (McLuhan, 1967).

Otros pioneros activos antes de la década de 1960, Harold Innis, Bee Sullivan, el padre
John Culkin, y Herb Ostrach, y mas tarde, Neil Postman, exploraron el nuevo mundo de
los medios en su tiempo, y comenzaron a describir el impacto de los medios en la
sociedad (Duncan, 2010). Pero no fue sino hasta que Len Masterman, profesor en el
Reino Unido, publicé sus libros innovadores, “Ensefiando acerca de la television”
(1980) y “Ensenando los medios” (1985), que se sentaron las bases para un
Alfabetismo en Medios que les sea enseflado a estudiantes de primaria y secundaria,
de una forma sistematica, que sea consistente, reproducible, medible y escalable a

nivel mundial - y por lo tanto, atemporal.

Masterman trajo una nueva idea clave a los mundos de los medios, la cultura y la

educacion:

El problema era el siguiente: si usted esta estudiando la televisidn, entonces, en las
semanas siguientes, podria estar viendo noticias, documentales, deportes, publicidad,
telenovelas, etc. ;Como es posible el estudio de tan amplia gama de temas, de una
forma enfocada y disciplinada?... supongo que el gran paso adelante fue reconocer
una obviedad: que lo que en realidad estabamos estudiando era la television y no sus
contenidos tematicos. Es decir, que no estabamos en realidad estudiando el deporte o
la musica o las noticias o el documental. Estabamos estudiando las representaciones
de estas cosas. Estabamos estudiando las formas en que estos sujetos estaban siendo
tanto representados y simbolizados, como empaquetado por el medio... (Masterman,
2010).

Esta idea clave llevé a una declaracién concisa de Masterman sobre lo que distingue al
Alfabetismo en Medios de otras disciplinas: "El concepto central unificador del
Alfabetismo en Medios es el de la representacion. Los medios de comunicacién
median. No reflejan, sino que re-presentan el mundo. Es decir, los medios son
sistemas de signos simbdlicos que deben ser decodificados. Sin este principio, ningln
Alfabetismo en Medios es posible. A partir de él, todo lo demas fluye" (Masterman,
1989).



Mirando en retrospectiva su trabajo, en una entrevista de 2010 para las “Voces del

Proyecto de Alfabetismo en Medios”, Masterman se refirié al cambio de perspectiva
gue él habia introducido en la ensefanza y el aprendizaje, y la naturaleza duradera de
este cambio: "... se puede ensefar acerca de los medios de forma mas efectiva, no a
través de un enfoque centrado en los contenidos, sino a través de la aplicacion de un
marco conceptual que puede ayudar a los alumnos a dar sentido a cualquier texto de
los medios. Y esto aplica tanto a las nuevas tecnologias digitales de hoy, como lo
hacia a los viejos medios... La prueba acida de si un curso de medios ha tenido éxito,
reside en la capacidad de los estudiantes para responder criticamente a los textos de
los medios que encontraran en el futuro. El Alfabetismo en Medios no es nada, si no es

una educacién para la vida” (Masterman, 2010).

A medida que Masterman identificaba nuevos principios para el Alfabetismo en
Medios, continuaba su busqueda para describir, a través de un proceso de indagacion,

cdmo operan los medios:

"... Si estamos viendo la television como un sistema de representacion, acto seguido
surgen inevitablemente las preguntas en cuanto a quién esta creando estas
representaciones. ;Quién esta haciendo la representacion? ;Quién nos dice que esta
es la forma en que el mundo es? ;Que su modo de ver es simplemente natural?
Surgen otras preguntas. ;Cual es la naturaleza del mundo que se esta representando?
;Cuales son sus valores y supuestos dominantes? ;Cuales son las técnicas que se
utilizan para crear la "autenticidad" de la television? ;Como se leen las
representaciones de television y como estan siendo comprendidas por sus audiencias?
;/Como estamos, como audiencia, posicionados por el texto? ;Qué interpretaciones

divergentes existen dentro de la clase?” (Masterman, 2010).

Fue con base en esas preguntas que Masterman articuld, de manera sistematica, la
forma cdmo los medios operan como "sistemas de signos" simbdlicos. En su segundo
libro, “Ensefiando Medios”, Masterman aplica el marco sistematico que él desarrollé a
todos los medios (Masterman, 1985), explorando ideas tales como la naturaleza
construida de los medios, técnicas de los medios utilizadas para atraer atencién,
propdsito, autoria, sesgo, valores, estilos de vida, puntos de vista, omisiones, poder. A

través de examinar estas ideas, es posible ver cdmo los medios, por si mismos, se nos
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presentan de una manera ubicua; También son usados por nosotros y pueden ser
acerca de nosotros. Pero si son usados por nosotros, es una cuestion de valores, de

opinion y de juicio personal (Golay 2011).

Masterman reconocié que el Alfabetismo en Medios se entiende tanto con el consumo
como con la produccién de textos mediaticos, independientemente de la tecnologia:
"Desarrollar una comprensién conceptual de los medios de comunicacién implicara
tanto la recepcidn critica de los medios, como la produccién activa a través de los
mismos. En todas las edades, se desarrollara a través de la eleccion del material con
contenido apropiado y de interés para el grupo de estudiantes en cuestién. No hace
falta decir que estos conceptos deben hacerse explicitos, de la forma adecuada, a los
estudiantes, y no simplemente existir dentro de las cabezas de los maestros"”

(Masterman, 1985).

Para poder aplicar los conceptos del Alfabetismo en Medios, los estudiantes deben
tener el vocabulario pertinente y la practica critica en curso. Masterman identifico
principios para la ensefianza y el aprendizaje en el aula que aplican hoy en dia. Sus 18
Principios Basicos para el Alfabetismo en Medios, escritos en 1989, se leen como un
manifiesto a favor de la educacién del siglo XXI (Masterman, 1989). Aspectos

destacados de estos principios son:

El contenido, en el Alfabetismo en Medios, es un medio para un fin. El fin es el

desarrollo de herramientas analiticas transferibles en lugar de contenido

alternativo.

Lo ideal es que la evaluacién en el Alfabetismo en Medios sea sinénimo de auto-

evaluacion, tanto formativa como sumativa.

En efecto, el Alfabetismo en Medios intenta cambiar la relacién entre el profesor

y el alumno, brindando a ambos objetos para la reflexién y el didlogo.

El Alfabetismo en Medios es esencialmente activo y participativo, fomentando el

desarrollo de pedagogias mas abiertas y democraticas. Motiva al estudiante a



asumir mas responsabilidad y control sobre su propio aprendizaje, a participar en
la planificacién conjunta del programa de estudios, y a tener perspectivas a mas

largo plazo de su propio aprendizaje.

e El Alfabetismo en Medios involucra el aprendizaje colaborativo. Es enfocado a
grupos. Presupone que el aprendizaje individual se ve reforzado no a través de la

competencia, sino a través del acceso a las percepciones y recursos de todo el

grupo.

¢ El Alfabetismo en Medios es un proceso holistico. Idealmente, significa forjar

relaciones con los padres, profesionales de los medios y profesores-colegas.

¢ El Alfabetismo en Medios estd comprometido con el principio de cambio
continuo. Se debe desarrollar en conjunto con una realidad que cambia

continuamente.

o El Alfabetismo en Medios subyacente es una epistemologia distintiva. El
conocimiento existente no sélo es transmitido por los maestros o "descubierto"
por los estudiantes. No es un fin, sino un principio. Es objeto de investigaciones y
dialogos fundamentales, de los cuales se crea nuevo conocimiento de forma

activa por parte de los estudiantes y profesores.

El enfoque de Masterman hacia la educaciéon es compatible con los tipos de ambientes
de aprendizaje actualmente requeridos por muchos de los estudiantes, padres,
profesores y empleadores. También es coherente con la investigaciéon del cerebro que
ha puesto de manifiesto, a diferencia del modelo lineal de Jean Piaget para el
desarrollo infantil, que sostiene que la inteligencia se desarrolla en una serie de
etapas gque estdn relacionados con la edad y son progresivas, porque una etapa debe
cumplirse antes de que la proxima pueda ocurrir (Cherry 2010), que los nifios tienen
cerebros "sociales" que adquieren conocimiento de forma incremental, a través de
experiencias culturales y contexto social (Barbey, Colom y Grafman, 2012:265).
Algunos modelos para trabajar nuevos medios, como el que se describe en el libro de

Henry Jenkins "Enfrentando los Retos de la Cultura Participativa” (Jenkins, 2006),



invitan a los jévenes a desarrollar habilidades tales como la simulacion, la apropiacién
y la navegacion transmedia. Estas habilidades a menudo requieren tanto de la
participacion social como de su uso individual. El enfoque de Masterman, sin embargo,
no solo exige esfuerzo colaborativo y participacién social, sino que también
proporciona un marco conceptual y una pedagogia que los profesores pueden utilizar

facilmente en sus aulas.

Tabla 1: Ocho conceptos clave de AML [1] para el Alfabetismo en Medios

Todos los medios se construyen.

Los medios construyen la realidad.

Las audiencias negocian significados en los medios.



Los medios tienen implicaciones comerciales.

Los medios contienen mensajes ideoldgicos y de valor.

Los medios tienen implicaciones sociales y politicas.

La forma y el contenido estan muy relacionados en los medios.



Cada medio tiene una forma estética unica.

Cuando el libro inicial de Masterman, “Ensefiando acerca de la television”, fue
publicado, se convirtié en una sensacién internacional que agotd dos veces su tiraje
en los primeros seis meses de su publicacion, y del cual se terminaron vendiendo
100.000 copias en todo el mundo, principalmente en Gran Bretafia, Australia, Canada
y Europa. En América del Norte, los conceptos de Masterman primero echaron raices
en Canadd, donde el venerado maestro, y pionero del Alfabetismo en Medios, Barry
Duncan, asi como otros lideres, incluyendo a John Pungente, Cam Macpherson, Rick
Shepherd, Dede Sinclair, Bill Smart, y Neil Andersen comenzaron a experimentar con
las ideas tanto de McLuhan como de Masterman. En 1987, Duncan y la Asociacion
para el Alfabetismo en Medios (AML [2]) en Ontario, articularon estas ideas, basadas
principalmente en la obra de Masterman, como Ocho Conceptos Clave para el
Alfabetismo en Medios. Estos conceptos, Tabla 1, siguen proporcionando una base
tedrica para todo el Alfabetismo en Medios en Canadd y dando a los profesores un
lenguaje comun y un marco para la discusién (Wilson y Duncan, 2008:129). Duncan

dijo:

... Mirar no solamente el contenido sino también la forma de los medios fue la
contribucion unica de Marshall McLuhan... y yo tuve la suerte de ser su estudiante de
doctorado en la Universidad de Toronto, junto con otros cinco o seis, justo cuando él le
estaba dando forma a sus ideas... Pero la nocidon de representacion, que es el
concepto central del Alfabetismo en Medios, ese concepto fue impulsado por décadas,
desde los sesentas hasta la actualidad. Es clave que lo bien que hablamos de
representacion determina en gran medida la naturaleza de que tan BUENO es nuestro
Alfabetismo en Medios. Por lo tanto, la representacion y los principios fundamentales,

que en Canada llamamos Conceptos Clave, al tener estas nociones clave, que a



menudo se convierten en preguntas, nos han mantenido bien encaminados... (Duncan

2011).

Desde el momento en que Duncan fundé la Asociacién para el Alfabetismo en Medios

(AML) en 1978, los educadores y activistas del Alfabetismo en Medios trabajaron para
asegurar que este se convirtiera en un componente obligatorio en el plan de estudios
de Ontario de grado 6 a grado 12. Duncan y miembros de la AML desarrollaron la guia
Conjunto de Herramientas para el Alfabetismo en Medios (1989), que exploraba
formas de implementar los Conceptos Clave en todo el plan de estudios en los niveles
de primaria y secundaria. Miembros ejecutivos de la AML viajaron a través de la
provincia de Ontario para ayudar a los profesores a implementar la guia y, tras el éxito
de la labor de la AML en Ontario, los educadores Canadienses llegaron a acoger el
Conjunto de Herramientas y trabajaron para incluir el Alfabetismo en Medios en sus
documentos curriculares (Duncan, 2010). La popularidad del Conjunto de
Herramientas se extendié a los Estados Unidos y alrededor del mundo: el emblematico
Conjunto de Herramientas para el Alfabetismo en Medios ha sido traducido al francés,

italiano, japonés y espafiol.

La publicacion del Conjunto de Herramientas para el Alfabetismo en Medios marcé un

momento crucial en el desarrollo del Alfabetismo en Medios en Canada:

...esto llevd al... componente obligatorio (alfabetismo en medios), en Inglés. (El
Alfabetismo en Medios) siempre ha estado ligado a la materia (de Inglés), de costa a
costa en Canada, ahora obligatoria del grado 1 al 12. Todo se genero con referencia a
los Conceptos Clave. Hasta cierto punto, habia planeaciones de clase, pero no
teniamos un conjunto detallado. La gente los adaptaba [los conceptos clave] a lo que
llamamos "momentos de aprendizaje". Los momentos de aprendizaje son temas como
la Guerra de Vietnam, y mas recientemente, 9/11 [3], el Tsunami [en Asia], [el
huracan] Katrina. Todas esas cosas estan mediadas por los medios y es necesario que
tengan la estructura del alfabetismo en medios, y un entendimiento de las
implicaciones ideoldgicas de los medios, con el fin de aclarar lo que esta pasando...
(Duncan 2010)

En 1986, Ontario fue la primera jurisdiccién de habla inglesa en el mundo en exigir el

Alfabetismo en Medios en su plan de estudios (Wilson y Duncan, 2008:131). En un
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esfuerzo por apoyar a los maestros que trataban de implementar las nuevas
expectativas del alfabetismo en medios en el plan de estudios, después de que el
Conjunto de Herramientas para el Alfabetismo en Medios fuera desarrollado, siguieron
dos conferencias internacionales de alfabetismo en medios, en 1990 y 1992.
Organizadas y dirigidas por la AML, El Nuevo Alfabetismo (1990) y Construyendo
Cultura (1992), recordadas como las "conferencias de Guelph", ya que se llevaron a
cabo en la Universidad de Guelph, en Ontario, cada una convocé a mas de 500
participantes de todo el mundo. Era claro que el alfabetismo en medios tenia un gran

atractivo y gue un movimiento internacional estaba echando raices en Canada.

A lo largo de los afios 90 y durante las dos décadas subsiguientes, la AML continué
apoyando el trabajo de los profesores en el pais y alrededor del mundo. Para ayudar a
los maestros a desarrollar enfoques pedagdgicos para la implementacion del plan de
estudios del alfabetismo en medios y los Conceptos Clave, se ofrecieron institutos de
verano en Canada, en las ciudades de Toronto y Londres, Ontario, y Vancouver, B.C.
[4] Cursos que otorgaban cualificaciones adicionales para los maestros se ofrecieron a
través de la Universidad de Toronto y la Universidad de York. También en la década de
1990, la AML dio origen al concepto y al propdsito de la Red de Conciencia Mediatica
(Media Awareness Network) nacional, hoy conocida como Media Smarts (Wilson y
Duncan, 2008:128). Las mejores practicas y los recursos se compartieron
generosamente con los colegas cercanos y lejanos, a través de boletines,

publicaciones y conferencias de video.

El reconocimiento internacional a la labor de la AML tuvo lugar en 1998, cuando Barry
Duncan y Carolyn Wilson (entonces pasado y actual presidentes de AML,
respectivamente) aceptaron un premio del Consejo Mundial de Alfabetismo en Medios,
reconociendo a la AML como "la organizacién de alfabetismo en medios mas

influyente en Norte América".

No interesada en dormirse en sus laureles, la AML fue uno de los principales
organizadores y co-anfitriéon de la Cumbre de 2000, la mayor conferencia de
alfabetismo en medios en el mundo, con 1500 delegados de 54 paises. La AML
continud desarrollando otros recursos y programas de estudio para el Ministerio de

Educacidon de Ontario, manteniendo siempre los Conceptos Clave en el nlcleo. Estos



documentos incluyeron “Piense en Alfabetismo” para los grados 7° a 10° (2005), y el
documento para la cadena de medios en “Lengua” en primaria para los grados 1°-8°
(2005), y en el documento para secundaria de “Inglés” para los grados 9°-12° (2006).
Estos documentos enfatizan la importancia de proporcionar a los estudiantes la
oportunidad de participar en el analisis y la produccién de medios, a través de
expectativas acerca del plan de estudios que se centran en propdsito y audiencia,
convenciones y técnicas mediaticas, formas de comunicacion y representacién. En los
ultimos anos, miembros ejecutivos de la AML han desarrollado recursos sobre temas
tales como la narrativa digital, seguridad en Internet, ciudadania digital y violencia en

los medios.

En 2005, los logros de Carolyn Wilson, entonces presidenta de la AML, fueron
reconocidos a nivel nacional, cuando recibié del Primer Ministro el Premio a la
Excelencia en la Ensefianza. El Jurado del Primer Ministro reconocié a Carolyn como
una incansable pionera y defensora del alfabetismo en medios y la educacion global a

nivel local, nacional y mundial.

En 2006, se produjo otro hito significativo cuando la AML trabajaba con la Red de
Conciencia Mediatica y la Federacién de Docentes de Canada para desarrollar la

primera Semana Nacional Canadiense de Alfabetismo en Medios (Wilson y Duncan,

2008:132). “La Semana” se sigue celebrando cada afo para reconocer el trabajo de
los profesores y estudiantes en la educacién digital y el alfabetismo en medios, y

promover la integracion del alfabetismo en medios en el plan de estudios.

Ahora en su noveno ano, la Semana de Alfabetismo en Medios se ha convertido en un

evento internacional, con participantes de paises como Brasil, Burkina Faso, Nepal,

Singapur, el Reino Unido y los Estados Unidos.

Con el interés de la AML en apoyar a profesores, estudiantes y usuarios de medios en
todo Canada y mas alla, era natural que acogieran las posibilidades que ofrece la
educacién a distancia. Trabajando con el Proyecto de Comunicacién Jesuita y Medios
Cara a Cara [5], miembros de la Junta Directiva de AML desarrollaron el primer curso
en linea en Alfabetismo en Medios para profesores y para el publico en general. El

curso, "Entendiendo el Alfabetismo en Medios: Dentro de la Caverna de Platon", se ha

ofrecido a través de la Universidad de Athabasca desde 2009. Sustentdndose en los
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Conceptos Clave, el curso incluye una introduccién al alfabetismo en medios, ejemplos
de planes de estudio en alfabetismo en medios de todo Canadda, y médulos basados
en una serie de temas claves, como ldeologia y Representacién, Lenguaje Mediatico, y

(las mas) Nuevas Tecnologias.

La investigacion y el desarrollo de recursos contindan con el trabajo de la organizacién

nacional Media Smarts (antes Red de Conciencia Mediatica). Desde el afio 2000, Media

Smarts ha llevado a cabo el estudio mas completo de su clase, explorando el papel de
Internet en la vida de los jévenes canadienses en la actualidad. El estudio mas

reciente de 2014, "J6venes canadienses en un Mundo Conectado Fase lll: La vida en

linea" se centra actitudes y comportamientos de los jovenes con respecto a Internet,

examinando especificamente "lo que los jévenes estan haciendo en linea, los sitios
gue visitan, sus actitudes hacia la seguridad en linea, las reglas del hogar sobre el uso
de Internet y la desconexién de las tecnologias digitales" (Johnson, 2014). En su

pagina web, Media Smarts ofrece una gran cantidad de recursos para el alfabetismo

en medios, sobre temas que van desde la representacion de género en los medios, a
ciberacoso, al mercadeo y el consumismo, para los padres, profesores y estudiantes,

tanto en inglés como en francés.

Todos estos logros, proyectos y eventos, se podria argumentar, se derivan de los
trabajos pioneros de Barry Duncan, el fundador de la Asociacién para el Alfabetismo
en Medios en Ontario, el desarrollo de los Conceptos Clave y el Conjunto de
Herramientas para el Alfabetismo en Medios, y aquellas importantes conferencias en
Guelph. Fueron estas conferencias las que proporcionaron la primera reunién
internacional para profesores afines, activistas y productores de medios, donde se
pudieron reunir para debatir, crear una estrategia y visualizar el objetivo de hacer

avanzar el movimiento del alfabetismo en medios.

Inspirados por el trabajo de los canadienses en alfabetismo en medios, los
estadounidenses asistieron a la Conferencia AML en Guelph, en 1990, y adelantaron
su propia sesién especial sobre ";Cémo conseguimos seguir avanzando?" Pioneros
estadounidenses como Marilyn Cohen, David Considine, Renee Hobbs, Douglas
Kellner, Robert Kubey, Kathryn (Kate) Moody, Jim Potter, Renee Cherow-O'Leary,

Marieli Rowe, Elizabeth Thoman y Kathleen Tyner, entre otros tempranos defensores
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del alfabetismo en medios, estaban todos activos durante ese tiempo, y habrian de
dedicar los afios siguientes de su carreras a la difusién del alfabetismo en medios

(Centro para el Alfabetismo en Medios, 2011).

Sin embargo, el desarrollo de los Conceptos que Masterman y Duncan originalmente
articulados continué. J. Francis Davis (1989) escribié un articulo que primero cité cinco
ideas para ensefar a los nifios acerca de los medios, basado en los Conceptos Clave
de la Asociacién para el Alfabetismo en Medios. En 1993, Elizabeth Thoman, quien
fundé el Centro para el Alfabetismo en Medios en 1989 y publicé “Medios y Valores”,
amplié estas ideas en un articulo ampliamente distribuido por la Asociacién para la
Supervision y el Desarrollo de los Planes de Estudios (ASCD [6]). Thoman declard que
"En el corazén del Alfabetismo en Medios esta el principio de la indagacion" y ella

articuldé Cinco Conceptos (Thoman, 1993):

1. Todos los mensajes mediaticos son 'construidos'.

2. Los mensajes mediaticos se construyen utilizando un lenguaje creativo que tiene
sus propias reglas.

3. Diferentes personas experimentan el mismo mensaje mediatico de distintas
maneras.

4. Los medios son principalmente empresas con animo de lucro.

5. Los medios tienen incorporados valores y puntos de vista.

Basandose en Masterman y Duncan, Thoman también hizo hincapié en la idea de
formular preguntas relacionadas con los conceptos, para abrirse camino hacia
preguntas mas profundas. Thoman pasé a describir un proceso de analisis minucioso,
a través del cual un texto mediatico puede ser analizado en un ambiente de grupo.
Ella también describié un Modelo de Aprendizaje de Accidn, basado en el trabajo del
educador brasilefio Paulo Freire (Freire Instituto, 2014), que se resume como un
proceso de 'empoderamiento’ de cuatro pasos incluyendo, Conciencia, Analisis,
Reflexién y Accién. A través de estos cuatro pasos, individuos o grupos pueden
"formular ideas constructivas de accién, acciones que conducen a cambios personales
en sus propias escogencias mediaticas y habitos de consumo, al tiempo que trabajan

para el cambio a nivel local, nacional o mundial" (Thoman 1993).



El Centro para Alfabetismo en Medios (CML [7]) publico su plan de estudios, “Mas alla
de la Culpa: Desafiando la Violencia en los Medios” en 1995, y usé los Cinco Conceptos
y el Modelo de Aprendizaje de Accién (mas tarde llamado el Espiral de
Empoderamiento) como la columna vertebral para Mas alla de la Culpa. Como Thoman

escribio en un correo electrénico a Ryan R. Goble el 16 de septiembre de 2010:

Porque miles de copias fueron vendidas, valio la pena distribuir los conceptos
ampliamente a través de las lecciones y folletos. Luego, alrededor de 2000, Tessa Jolls
(que se unid al CML como directora ejecutivo en 1998), entré a la oficina un dia y dijo:
"Es muy dificil para los nifios lidiar con conceptos, lo que necesitan es una serie de
preguntas". Revoluciond todo nuestro pensamiento hasta la fecha. Asi que nos
pusimos a crear preguntas con base en los conceptos... y continuamos dandole forma
a las palabras hasta que publicamos la primera edicion de Alfabetismo para el Siglo
XXl en 2002. Eso fue parte de un esfuerzo editorial mas grande conocido como CML
MediaLit Kit™.

En el MedialLit Kit™, CML reunié elementos tales como una definicion basica del
Alfabetismo en Medios, la Espiral de Empoderamiento de Conciencia, Analisis,
Reflexién y Accién, y conjuntos de preguntas para los nifios pequefos, asi como para
los practicantes experimentados del alfabetismo en medios. Por primera vez, CML
muestra los Conceptos visualmente, conectando los Cinco Conceptos Fundamentales

a Cinco Preguntas Clave para la Deconstruccién (Thoman, Jolls and Share, 2002).

Pero como la tecnologia avanzaba rapidamente, permitiendo la produccién
instantanea de video, uso compartido de medios sociales y una cantidad de otras
posibilidades, se hizo evidente que los Conceptos debian estar vinculados
estrechamente con la construccién/produccién, para que los estudiantes aprendieran
a no soélo a "presionar botones", sino a analizar criticamente su trabajo, a medida que
lo producian. "Lo que ha cambiado hoy en dia... con los bajos costos de produccién
mediatica, el facil acceso y la capacidad de distribucién, es que el alfabetismo en
medios ha llegado a estar mucho mas centrado en la produccion... por lo tanto, el
educador mediatico debe traer estrategias, conceptos y marcos para el contexto de la
enseflanza, pero con una mente abierta hacia la practica de produccién de medios que

puedan ser mejor conocido por jovenes aprendices" (Hoechsmann, 2011).
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La versién mas reciente de CML de los Conceptos Fundamentales y Preguntas Claves,

llamada Preguntas/TIPS (Q/TIPS), cuenta con la adicién de cinco Preguntas Clave para

la Construccién, y fue publicado como un componente del marco de alfabetismo en
medios de CML en la segunda edicién de Alfabetismo para el Siglo XXI (Jolls, 2007).
CML desarrollé la presentacion visual (Jolls y Sund, 2007) de los Conceptos y

Preguntas.

La Figura 1 muestra los Conceptos en la mitad de la tabla, en relacién con la
Deconstruccion y la Construccion (Jolls y Sund, 2007). Esta grafica proporciona un
marco rapido y claro para el analisis de cualquier texto mediatico, con referencia a
cualquier tema, en cualquier medio. Con practica en el tiempo, los estudiantes pueden
aplicar el marco a sus roles como consumidores y productores mediaticos, y

establecer habitos mentales que pueden durar toda la vida.

En una reciente evaluacién del marco de CML de deconstruccién y su plan de estudios
de “Mas Alla de la Culpa” actualizado, relacionado con los medios y la violencia, un
estudio longitudinal confirmé que el enfoque de CML hacia el alfabetismo en medios
tiene un impacto positivo en el conocimiento, las actitudes y el comportamiento de los

estudiantes (Fingar y Jolls, 2013; Webb y Martin, 2012:430).

Aunque el Alfabetismo en Medios es un componente del marco de la Alianza para las
Habilidades del Siglo XXI, para la educacion los EE.UU., todavia no esta formalmente
reconocido en los Estandares Basicos Comunes para Lengua y Literatura, ni es
generalmente incluida en programas de formacién docente. Esto no sélo aplica para
los EE.UU. Desafortunadamente, programas formales de formacién docente que
incluyan alfabetismo en medios también son escasos en Canada (Andersen, 2011).
Estas falencias apuntan a una fundacién en Alfabetismo en Medios de la cual adolece
la educacién preescolar, primaria y secundaria y en las universidades de los EE.UU.
Debido a que los Conceptos de alfabetismo en medios proporcionan el marco para
comprender de qué manera funcionan los medios como sistema de representacion, la
falta de entrenamiento de los docentes no sélo le quita a los estudiantes la
oportunidad de entender la aldea global a la cual tan acertadamente dio nombre
McLuhan, sino que también contribuye a una comprensién difusa del alfabetismo en

medios que no permite programas consistentes, reproducibles, medibles y escalables,


http://store.media-values.com/freeonrampproducts.aspx

gue son tan acordes con las tecnologias digitales.

En su lugar, el sistema educativo se ha quedado atascado en la era donde la
informacién es valorada porque se le considera escasa, donde los ciudadanos deben
sacar fisicamente la informacién de "templos" del aprendizaje, y donde la pedagogia
se centra en angostos silos de contenido que a menudo no son capaces de proveer la
habilidades de resolucion de problemas para el mundo de hoy. En la actualidad, la
informacién es abundante y las consistentes habilidades de indagacién del
Alfabetismo en Medios se adaptan muy bien para hacer frente a la variedad infinita de
conocimiento de contenidos disponibles. Sin embargo, estas habilidades de proceso
son escasas, dada la falta de formacién en alfabetismo en medios tanto para
profesores como para estudiantes (Jolls, 2012). Sigue existiendo el peligro de que los
fundamentos del alfabetismo en medios se pierdan a medida que se pasan por alto en
favor de gue los estudiantes aprendan sdélo produccién de medios, a menudo en
formas que soélo sirven para "celebrar" las practicas de medios de los jovenes, sin

fomentar un muy necesario analisis critico.

Figura 1: Preguntas/Tips de CML

**LOS CINCO CONCEPTOS FUNDAMENTALES Y PREGUNTAS CLAVES DE CML
PARA CONSUMIDORES Y PRODUCTORES

Marco de Deconstruccién/Construccién de Medios**

PREGUNTAS CLAVES DE CML (Q/TIPS)

Palabras Claves



**Deconstruccion:

5 Preguntas Claves de CML

(Consumidor)**

**5 Conceptos Fundamentales

de CML**

**Construccion:

5 Preguntas Claves de CML

(Productor)**

Autoria

¢Quién creo6 este mensaje?

Todos los mensajes mediaticos son construidos.



¢De qué estoy siendo autor?

Formato

¢Qué técnicas creativas estdn siendo usadas para atraer mi atencion?

Los mensajes mediaticos son construidos.

¢Mi mensaje refleja comprension en formato, creatividad y tecnologia?

Audiencia

¢Como podrian diferentes personas entender este mensaje de formas distintas?



Diferentes personas experimentan el mismo mensaje mediatico de formas distintas.

¢Es mi mensaje cautivador y contundente para mi audiencia objetiva?

Contenido

¢Qué valores, estilos de vida y puntos de vista estdn representados en u omitidos de este

mensaje?

Los medios tienen valores y puntos de vista incorporados.

¢He enmarcado clara y consistentemente valores, estilos de vida y puntos de vista en mi

contenido?



Propésito

¢Por qué se esta enviando este mensaje?

La mayoria de los mensajes mediaticos estan organizados para obtener una ganancia y/o

poder.

¢He comunicado mi propdédsito efectivamente?

Hay esperanza: Finlandia, reconocido desde hace tiempo por su excelencia educativa,
ha adoptado una nueva estrategia nacional de Alfabetismo en Medios (Ministerio de
Educacién y Cultura de Finlandia, 2013). La Unidon Europea insta a todos los paises
miembros a que informen anualmente sobre programas y actividades de alfabetismo
en medios (Livingston y Wang, 2013:166). Australia sigue introduciendo de
alfabetismo en medios en su sistema de educacion (Quin, 2011). Organizaciones
mundiales como la UNESCO vy otras ofrecen programas de alfabetismo en medios
alrededor del mundo. UNESCO describe el alfabetismo en medios e informacion como
el foco de su trabajo actual: "El alfabetismo en medios e informacién reconoce el
papel primordial de la informacion y los medios en nuestra vida cotidiana. Se
encuentra en el nldcleo de la libertad de expresién y de informacién, ya que permite a
los ciudadanos a comprender las funciones de los medios y otros proveedores de
informacién, para evaluar criticamente su contenido, y para tomar decisiones
informadas como usuarios y productores de informacién y contenidos de los medios".
La UNESCO ha emprendido varias iniciativas en alfabetismo en medios e informacion,
con un enfoque particular en la prestacidon de apoyo a los docentes y los responsables
politicos a través de una serie de recursos (Wilson y Grizzle, 2011). El Instituto Aspen

ha publicado un nuevo informe regulatorio llamado "E/ Aprendiz en el Centro de un

Mundo Interconectado", que promueve que el alfabetismo en medios y los
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alfabetismos sociales/emocionales sean el corazén de la educacion (Instituto Aspen,
2014).

Podemos inspirarnos en estos nuevos desarrollos globales en Alfabetismo en Medios, y
continuar construyendo sobre la fortaleza de los fundamentos que fueron puestos por
Masterman y Duncan hace muchos afios. Barry Duncan (2010), antes de su muerte en
2012, hizo un llamado que debe ser escuchado: "Quiero ver que la pedagogia critica
juegue un papel preponderante en unir las ideas clave, tanto de los medios
tradicionales como de los nuevos medios, haciendo que el alfabetismo sea mas
significativo en el plan de estudios. La llamada convergencia [de tecnologias] y la
cultura de la conectividad, todas las nuevas direcciones, han de conciliarse con la

tradicional. Si hacemos un buen trabajo en eso, vamos a tener éxito".
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NOTAS DEL TRADUCTOR:

[1] American Media Literacy (Asociacién para el Alfabetismo en Medios)
[2] American Media Literacy (por sus siglas en inglés)

[3] 11 de septiembre

[4] British Columbia, provincia sobre la costa oeste de Canada.
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