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La cultura en el entorno digital

Este trabajo examina el impacto de lo digital en la diversidad de las expresiones
culturales en Espana y en cuatro paises latinoamericanos: Argentina, Colombia,
Ecuador, y México. Se presta particular atencion a los sectores del libro, la musica
y el cine en relacion a cuatro categorias de analisis: el acceso, la creatividad, las

industrias culturales y la participacion de la sociedad.

Este trabajo examina el impacto de lo digital en la diversidad de las expresiones
culturales en Espafa y en cuatro paises latinoamericanos: Argentina, Colombia,
Ecuador, y México. Se presta particular atencién a los sectores del libro, la muUsica y el
cine en relacién a cuatro categorias de analisis: el acceso, la creatividad, las industrias

culturales y la participacién de la sociedad.

LA CULTURA EN EL ENTORNO DIGITAL

RESUMEN EJECUTIVO

http://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/unesco-cultura-en-el-entorno-digital.pdfEn las

ultimas dos décadas, las tecnologias digitales han transformado de raiz la escena
cultural. En efecto, las nuevas formas de creacién, produccion, distribucion, acceso y
participacion han revolucionado industrias enteras, como la edicién de libros, la

musica y el cine, en un proceso que ha afectado tanto al Norte como al Sur.

En el seno de la UNESCO, esta cuestién es actualmente objeto de un tratamiento

pormenorizado, en el marco de la Convencién de 2005 sobre la Proteccién y la


http://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/unesco-cultura-en-el-entorno-digital.pdfEn

Promocién de la Diversidad de las Expresiones Culturales (en lo sucesivo la
Convencion 2005). Ademas de las diferentes investigaciones que se han llevado
adelante hasta la fecha, las Partes de la Convencién 2005 estan incorporando de
manera progresiva la problematica digital en sus informes peridédicos cuadrienales, y
en el marco del proceso de aprobacién de directivas operacionales exclusivamente

enfocadas a esta area.

En este trabajo, proponemos examinar el impacto de lo digital en la diversidad de las
expresiones culturales en Espafa y en los paises hispanohablantes de América Latina
(en lo sucesivo “América Latina”), prestando particular atencién a los sectores del
libro, la musica y el cine. Nos hemos concentrado en 5 paises: Argentina, Colombia,

Ecuador, Espafia y México.

Tal como intentaremos mostrar, el panorama de oportunidades, desafios y politicas
asociados con la protecciéon y la promocion de la diversidad de las expresiones
culturales en la era digital en Espafa y América Latina presenta una gran complejidad.
Del examen parece desprenderse que las nuevas tecnologias pueden
representar tanto una ventaja como un reto, en funcion de como se apliquen
en cada contexto: en efecto, segin el modo en que se empleen, las herramientas
digitales pueden por ejemplo generar un mercado de industrias culturales rico y
dinamico, o bien concentrar la oferta en manos de muy pocos jugadores. Y las
politicas publicas tienen un peso decisivo a la hora de definir el resultado en uno u

otro sentido.

Dentro de este marco, cuando se trata de proteger y promover la diversidad de las
expresiones culturales en el nuevo entorno, los avances logrados por unos paises
pueden ser de enorme utilidad para los otros. Por cierto, muchas de las iniciativas que
hemos estudiado en relacién con el acceso, la creatividad, las industrias
culturales y la participacion de la sociedad constituyen claros casos de éxito que
podrian replicarse. Ahora bien, mas alla de las acciones que han sido llevadas
adelante, existen ciertas zonas menos exploradas, sobre las que valdria la pena
detenerse. Nos referimos principalmente a ciertas oportunidades que no estan siendo
completamente aprovechadas, o a determinados desafios que no estan siendo

suficientemente atendidos.



En el ambito del acceso, el sector publico ha realizado importantes esfuerzos para
reducir la brecha digital. Sin embargo, estos proyectos suelen formar parte de vastos
planes nacionales de infraestructura en cuya elaboracion e implementacion
intervienen generalmente los Ministerios de Tecnologia, de Industria, de
Comunicaciones, de Educacién, entre otros, pero no el de Cultura -lo que puede
impactar negativamente en términos de la diversidad de las expresiones culturales.
Por otro lado, en un contexto en el cual grandes plataformas internacionales ejercen
una presion creciente para ofrecer soluciones de infraestructura, resulta indispensable
insistir en que, sin politicas publicas en este ambito, el acceso equitativo y la

neutralidad de la web pueden correr riesgos.

Desde el punto de vista de la creatividad, los paises han invertido en plataformas y
aplicaciones que contribuyen a la visibilidad de los artistas locales, en actividades de
capacitaciéon que ayudan a experimentar y crear con tecnologias digitales, y en
distintas medidas que protegen el derecho de autor. No obstante, a menudo las
politicas culturales siguen demasiado ancladas en el modelo de creacion analdgico -en
el cual el mensaje se comunica unidireccionalmente- y pierden un poco de vista el
paradigma propio de nuevo entorno, que se caracteriza por la interaccién y la

colaboracion.

Respecto de las industrias culturales, las ayudas para la vinculaciéon profesional, la
capacitaciéon y la modernizacién, asi como la construcciéon de plataformas que
contribuyen a la consolidacién de la industria del libro, de la mudsica o del cine son
iniciativas fundamentales. Con todo, los desafios relacionados con las grandes
plataformas globales y su impacto en la cadena creativa local no estan recibiendo un
tratamiento integral: sin una estrategia firme en este ambito, pueden acentuarse los

problemas a nivel no sélo de las industrias sino también de las estadisticas nacionales.

Finalmente, los paises han llevado adelante numerosos proyectos de difusién cultural
y fomento de la participacion social, en particular a través de plataformas de
divulgacion, comunicaciéon en redes sociales, consultas ciudadanas, conferencias y
publicaciones sobre la cultura en la era digital. Pero aqui se presenta una oportunidad
algo desaprovechada: la posibilidad de sensibilizar al publico general sobre los

objetivos y principios de la Convencién 2005 y de mantener una discusidon mas



explicita sobre como impacta lo digital en la diversidad de las expresiones culturales.

En cualquier caso, es claro que para la cultura de los paises hispanohablantes la era
digital no representa un futuro posible, sino que constituye una realidad presente. A
pesar de que falta muchisimo por hacer para alcanzar una comprensién profunda de
estos procesos tanto en términos cuantitativos como cualitativos, podriamos postular
gue el espacio cultural digital conformado por Espafa y América Latina no es algo que
deba construirse desde cero, sino que ya existe y se desarrolla de manera muy

dinamica.

Al mismo tiempo, también es evidente que existen marcados contrastes entre los
paises, referidos a un buen nimero de particularidades tecnoldgicas, econémicas y
sociales. Por ejemplo, muchas de las medidas llevadas adelante en Espafa tienden a
alinearse con los programas de integracién europea -como ocurre con el Mercado
Unico Digital-, mientras que las agendas digitales de los 4 paises latinoamericanos
estudiados suelen poner el acento en la reduccién de asimetrias y en la diversificacion
de una economia demasiado dependiente de las exportaciones primarias. En el caso
concreto de Colombia, las nuevas tecnologias adquieren un sentido aun mas
especifico: aparecen directamente asociadas a la construccion de la paz y al periodo

del “posconflicto”.

En futuras investigaciones sobre la relacién entre lo digital y la diversidad de las
expresiones culturales en el mundo hispanohablante, sera sin duda necesario
mantener este doble abordaje. Por un lado, habra que sequir prestando atencién al
aspecto universal/comun, conformado por el amplio espectro de oportunidades,
desafios y politicas que se repiten a lo largo de la regién. En segundo término -en la
medida en que los datos disponibles lo permitan- resultara fundamental examinar el
componente local/especifico, definido por la coyuntura y las prioridades de cada pais
-rasgos originales que podrian acentuarse con el paso del tiempo. En cierto sentido,
se trata de la misma dualidad que hallamos en la idea de una lengua comun: la regién
comparte el espanol, pero existen diferencias dialectales que deben ser tenidas en
cuenta. Y, a fin de cuentas, si el objetivo es consolidar el espacio digital
hispanohablante de un modo que promueva y proteja la diversidad de las expresiones

culturales, resultara indispensable fortalecer ambos pilares a la vez: las redes de



intercambio regional -de datos, de experiencias, de contenidos, de expresiones

artisticas- y el trabajo incesante sobre las necesidades locales concretas.
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