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La automatizacion, junto con la globalizacidon, deja a muchos trabajadores con un
futuro incierto. Este articulo presenta tres enfoques que plantean ensefar
habilidades de la era digital en diferentes formas: a) La Escuela Taller: Experiencia
Emprendedora; b) High Tech High (HTH): Mas que programacion e informatica; c)

Thurston High School: Conectando con el mundo real.
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DE HOY PARA LOS TRABAJOS DEL
MANANA?

Por Jennifer Snelling



La fuerza laboral cambiante de Estados Unidos jugd un papel muy importante en las
elecciones presidenciales de 2016. La evolucion de los empleos en el sector
carbonifero y en otras industrias significa que Estados Unidos enfrenta un cambio
masivo similar a la Revolucidon Industrial. Al mismo tiempo, los temores sobre una
recuperacion econémica "sin empleos" han dejado a muchos estadounidenses

cuestionandose cémo sera el futuro del trabajo.

No podemos ver el futuro mirando por el espejo retrovisor, pero si se ve cuando
visitamos las aulas de clase de la actualidad. Sabemos que tenemos que preparar a

los estudiantes para la fuerza laboral, pero ;como seran los trabajos del futuro?

La anterior administraciéon nacional destindé $200 millones para STEM, Ciencias de la
Computacién y Programacién. No hay duda de que estas disciplinas serdn utiles, pero
ison suficientes para garantizar que los estudiantes estén preparados para unirse a la

futura fuerza laboral?

"[La enseflanza de ciencias de la computacién y programacién] es un buen consejo

para los préximos cinco o 10 afios", dice Tom Vander Ark, autor de “Getting Smart:

How Digital Learning is Changing the World” (Volviéndose inteligente: Como el

aprendizaje digital estd cambiando el mundo) y “Smart Cities That Work for Everyone:

7 Keys to Education & Employment” (Ciudades inteligentes que funcionan para todos:

7 claves para la educacién y la empleabilidad). “Pero la mayoria de la programacién
se automatizara incluso dentro de cinco afios. Nos estamos apresurando a ensefiar
algo que sera antiguo. A la larga, los estudiantes tendran la capacidad de conocerse y
manejarse a ellos mismos, llevandose bien con los demas y afrontando problemas
complicados con empatia y comprensidn. Estas parecen ser las Unicas habilidades

sostenibles que no estaran sujetas a la automatizacidon durante los préximos 30 afos".
CONTRIBUYENTES A UN FUTURO INCIERTO

La automatizacién, junto con la globalizacién, deja a muchos trabajadores con un
futuro incierto. La compafia en educacién Pearson recientemente se asocié con
investigadores de Nesta y de la escuela Oxford Martin para un estudio llamado "EIl

futuro de las habilidades". El estudio pronostica que siete de cada 10 trabajadores

estan en empleos donde habrd una mayor incertidumbre en el futuro.
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"En los Estados Unidos hay un énfasis particularmente fuerte sobre las habilidades
interpersonales”, dice el estudio. “Estas habilidades incluyen la ensefianza, la
percepcién social, la orientacion al servicio y la persuasiéon. Nuestros hallazgos
también confirman la importancia de las habilidades cognitivas de orden superior,
como la resoluciéon de problemas complejos, la originalidad, la fluidez de las ideas y el

aprendizaje activo".

En otras palabras, lo que nos separa de los robots, nuestra humanidad, seguira siendo
irremplazable, dice Vander Ark. La empatia, el pensamiento critico, la persistencia y el

saber aprender seran invaluables.

Entonces, la pregunta para los maestros es ;coOmo ensefar estas habilidades
esencialmente humanas? Si son estas las que nos hace humanos, ;no significa eso

gue nuestros estudiantes ya las tienen?

Hasta cierto punto, si. Pero, muchas de las escuelas de hoy en dia que no han
cambiado mucho desde la Revolucién Industrial, estan disefiadas de diversas maneras
para "NO ensefiar" estas habilidades, dice David Conley, Ph.D., profesor de politica
educativa y liderazgo en la escuela de Educacion de la Universidad de Oregdn y

fundador de “Edimagine”.

Conley dice que en el pasado las habilidades para el éxito escolar eran: cumplimiento,
puntualidad, seqguir instrucciones, hacer solo lo que se les pide, enfocarse en las
metas establecidas por otros, ganar el favor de los maestros, no hacer preguntas y

aprender sin aplicar.

Las nuevas habilidades para el éxito de la fuerza laboral seran: iniciativa,
independencia, gestidn personal, altas aspiraciones / orientacién a objetivos, desafiar
convenciones y supuestos, persistencia, uso de la tecnologia como herramienta de
aprendizaje, bUsqueda de ayuda y tolerancia al fracaso. En otras palabras, todas las

habilidades que hacen a un emprendedor exitoso.

"La mayoria de las escuelas enseflan que hay una respuesta correcta e incorrecta para
todo, por lo que hay una desconexidn creciente entre el aula de clase y el mundo en el
qgue los estudiantes van a ingresar”, dice Conley. “Creo que esta es una crisis nacional.

Preparamos a los estudiantes en estas nuevas habilidades o van a estar


http://edimagine.com

permanentemente subempleados”.

Los siguientes tres enfoques plantean ensefiar habilidades de la era digital en

diferentes formas:
EXPERIENCIA EMPRENDEDORA: LA ESCUELA TALLER

Vander Ark sugiere que las escuelas adopten el pensamiento emprendedor y pidan a
los estudiantes que lo apliquen a los problemas mas importantes de nuestro tiempo.
“Con tormentas como Irma y Harvey, los sistemas humanos y los sistemas naturales
estan colisionando de manera impredecible. En combinacién con la urbanizacién, la
globalizacion y la automatizacién, los nifios enfrentardn oleadas de novedad y

complejidad", dice Ark.

“Por eso es importante presentar a los niflos desafios significativos extendidos. Es
como entregarles un manual mundial de propietarios, tanto buenos como malos. Para
gue un adolescente aborde realmente un problema global, es necesario crear esos
desafios reales, auténticos y conectados con la comunidad; es la Unica forma en que

podemos equipar a los nifos para lo que les espera”.

La Escuela Taller en Filadelfia, Pensilvania, surgié con esa mentalidad. Los estudiantes

de una de las escuelas secundarias en dificultades de Filadelfia querian construir
automaviles hibridos y llamaron la atencién del presidente Obama cuando participaron

en un concurso internacional de construccién de automaviles hibridos en 2010.

"No tenian mucho dinero", dijo Obama sobre el equipo “West Philly High” mientras

presentaba una nueva iniciativa educativa. “No tenian los mejores componentes.
Ciertamente no tenian todas las ventajas en la vida. Pero lo que tenian era un
programa que los retaba a resolver problemas, trabajar juntos, aprender, construir y

crear. Ese es el tipo de espiritu e ingenio gue tenemos que fomentar”.

El proyecto original de construcciéon de automéviles fue tan exitoso que se transformé
en una idea para una nueva escuela que abrié en 2014. Los estudiantes de La Escuela
Taller tienen matematicas e inglés por las tardes, pero en las mafanas se dedican a

proyectos practicos que integran todas las disciplinas.
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A través de proyectos que incluyen la construccion de automdviles, el disefio de joyas
o la produccién de una obra de teatro, los estudiantes recaudan fondos para espacio
publicitario, se comunican con la comunidad, participan en discursos publicos y crean
tiendas basadas en la web; todas las habilidades que permiten funcionar a una

pequefia empresa.

Brandon Klevence, profesor en La Escuela Taller, dice que la escuela no califica de la

forma tradicional. Por el contrario, el asesor identifica conjuntos de habilidades, como
la colaboracién, hablar en publico y el proceso de disefio, y brinda retroalimentacién a

los estudiantes.

"El objetivo es poder intentar un proyecto y llegar a un espacio donde puedas hablar
sobre él, obtener retroalimentacién y aprender de el", dice Klevence. "Incluso si el

proyecto falla, eso es un éxito".

En otras palabras, mientras que muchas de las clases pueden parecer educacion
profesional y técnica desde el exterior, La Escuela Taller esta pidiendo a los

estudiantes que empleen el pensamiento de diseno.

"Estas solian considerarse habilidades blandas", dice Vander Ark. "Pero ahora esta es
una de las dimensiones mas importantes de la capacidad humana. La perseverancia -
determinacién - es la bala mas importante cuando se trata de desarrollo humano y

prosperidad. Persevera en las dificultades y ten una mentalidad de crecimiento".

Ya sea que lo llamemos una mentalidad de crecimiento, capacidad de busqueda de
caminos, agencia estudiantil o pensamiento de disefo, la habilidad de no tener miedo
de probar un proyecto, fallar y ajustarlo en funcién de los resultados servird bien a los
estudiantes incluso si las habilidades técnicas especificas se logran a través de la

automatizacion.
MAS QUE PROGRAMACION E INFORMATICA: “HIGH TECH HIGH”

Se podria pensar que en una escuela llamada High Tech High (HTH) podria haber

mucho énfasis en la programacién e informatica. En cambio, encuentras estudiantes
construyendo veleros desde cero o trabajando con forenses para ayudar a los reclusos

a través del “Proyecto Inocencia de California”.
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La institucion abrié en el aflo 2000 como una pequeia escuela publica auténoma
(modalidad de concesion) y se ha convertido en una red integrada para 13 escuelas

auténomas que atienden a estudiantes de K-12 en tres campus de California.

Al igual que “La Escuela Taller”, “High Tech High” depende de proyectos

empresariales practicos que pide a los nifios que construyan conocimiento a partir de

una variedad de recursos interdisciplinarios.

“Toda esa informacién que les hemos estado pidiendo a los nifios que memoricen, no
la necesitamos. Para eso tenemos a Google", dice el profesor de humanidades Pat
Holder. “La pregunta es ;como usamos esa informacién? El aula de clase del siglo XXI
estd involucrando problemas reales y trabajo que importa, asegurando que

incorporemos tecnologia relevante para involucrar al mundo".

Ejemplos de proyectos en biologia de grado 11 incluyen la asociacién con una
companfia de biotecnologia que disefia equipos para monitorear signos vitales. Los
estudiantes realizan ensayos clinicos para medir los niveles de oxigeno en la sangre y
estudiar enfermedades del corazén. Un segundo proyecto tiene alumnos que estudian
enfermedades infecciosas y la importancia del jabén y desinfectante para manos. Los
estudiantes se asociaron con una organizacién sin animo de lucro para proporcionar
jabén de manos a orfanatos en Birmania y producir piezas graficas y caricaturas para

promover el lavado de manos.

"No quiero simplemente darles habilidades para un trabajo comercializable, sino las
habilidades para contribuir significativamente a las personas y los lugares que los
rodean", dice la maestra de biologia Kalle Applegate Palmer. "Quiero que sientan que
su voz es creible y que tienen las herramientas para expresarse e interactuar en sus

futuras comunidades de manera que puedan tener un impacto".

Un aspecto importante de HTH es que cada estudiante de grado 11 participa en una
pasantia. Palmer, quien supervisa las pasantias, dice que se da cuenta de las
habilidades que los estudiantes necesitan mientras visitan los lugares de trabajo y las
trae de vuelta a su saldn de clase. Los estudiantes hacen de todo, desde disefio

grafico hasta carpinteria y biologia marina.
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"Cuando ingresan a la fuerza laboral, han utilizado el método cientifico formal, han
trabajado con adultos y tienen la capacidad de buscar cosas y ser recursivos”, dice
Palmer. "Las pasantias son buenas experiencias inmersivas para pensar sobre lo que

estan aprendiendo y como se aplica fuera de las escuelas secundarias".

En lugar de simplemente memorizar paginas del libro de texto de biologia, a los
estudiantes se les pide que disefien preguntas cientificas, piensen en fuentes creibles

y colaboren entre si para resolver problemas.

Ben Smith, especialista en programas de tecnologia educativa y fundador de
“EdTechlnnovators”, dice que una de las mejores cosas que los maestros pueden
hacer por sus estudiantes es pedirles que vayan mas alla de la resolucién de

problemas y se conviertan en buscadores de problemas.

“Uno de los mayores cambios que podemos hacer es ser imprecisos. Cuando esta
implicito en la instruccién, como requerir una presentacién con cinco diapositivas, tres
referencias y dos imagenes, generalmente eso es lo que vas a obtener", dice Smith.
"Plantea un desafio al dejar la tarea mas abierta y eso sacard lo mejor de los

estudiantes".
CONECTANDO CON EL MUNDO REAL: THURSTON HIGH SCHOOL

Hacer conexiones con trabajos reales ha sido el foco de la consejera de la Escuela

Secundaria Thurston de Oregén, Amy Stranieri. A través de un convenio con la

Asociaciéon de Tecnologia de Oregdn, Stranieri entrevisté a 106 empleados de 10
empresas de tecnologia. Pregunté a los técnicos informaticos, asi como a los
empleados de todos los departamentos de las empresas, cuales son las habilidades

que mas utilizan en sus trabajos.

:Qué aprendié ella? Comunicacién, colaboracién y, de nuevo, capacidad para
encontrar caminos. "No se trata solo de programaciéon e informatica", dice Stranieri.
“La comunicacién verbal y escrita, un profundo sentido de curiosidad y la capacidad
de resolver sus propios problemas fueron muy importantes. En la escuela, los
estudiantes dependen de los maestros para indicarles el camino, una impotencia
aprendida, saben que pueden esperar la respuesta. En cualquier trabajo, si algo se

rompe, debes tener la sensacidn de urgencia para moverte y resolverlo”.
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Stranieri, quien también ensefa una clase de preparacién universitaria y profesional,
dice que les pide a sus alumnos que jueguen muchos juegos de incertidumbre,
escriban mucho y trabajen en grupos para que desarrollen habilidades de
comunicacion. Ella dice que estas cosas a veces frustran a sus alumnos. "Les
encantaria obtener una hoja de trabajo", dice ella. "Pero el aprender se da cuando

tienen que hacer algo para lo cual no saben la respuesta".

Thurston también se asocia con un programa de la escuela al trabajo llamado “Elevate

Lane County” para proporcionar practicas de trabajo y pasantias.

Las oportunidades para que los nifnos y los maestros observen y participen en la
fuerza laboral existente son invaluables, dice Scott McLeod, director fundador del
Centro del Consejo Universitario para la Administracién Educativa (UCEA), del Centro
para el Estudio Avanzado de Liderazgo Tecnoldgico en Educacién (CASTLE) y el
cocreador de la serie de videos, ";Sabia usted? (Los cambios ocurren)". Recomienda
que los administradores encuentren formas de pagarles a los maestros para tomarse
un dia libre e ir a visitar los sitios de trabajo, y alentar las practicas externas de

maestros durante una o dos semanas remuneradas en el verano.

“Si hablas con profesores de ciencias o matematicas, la mayoria de ellos no tienen
una buena idea de como se usan actualmente sus disciplinas en los trabajos.
Necesitamos conectar a los educadores con trabajos especificos en la fuerza laboral

en diversos entornos”, dice McLeod.

Los maestros que comenzaron a hacer esto descubrieron que el trabajo en el aula ha

cambiado porque pueden hacerlo mas significativo y conectado.
LAS HABILIDADES OBVIAS

Podemos especular sobre las formas en que cambiard nuestra fuerza laboral, pero no
podemos saber exactamente qué depara el futuro. Lo que si sabemos es que el
pensamiento de disefo, la construccién del conocimiento, la comunicacién y la
colaboracién ayudaran a los estudiantes a encontrar un trabajo valioso y significativo,

sin importar lo que la economia futura necesite.
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Nuestras comunidades, padres y escuelas enfrentan desafios que los politicos o los
encargados de formular politicas no comprenden bien, dice John M. Eger, director de la

Iniciativa de Economia Creativa de la Universidad Estatal de San Diego.

“Estd surgiendo una economia completamente nueva basada en la creatividad y la
innovacién. Es por eso que, como he dicho antes, necesitamos urgentemente
redisefar nuestras escuelas (K-12) para enfocarnos en preparar a los estudiantes para
esta nueva competencia si queremos sobrevivir y triunfar en esta nueva economia
global”, dice Eger. “El mundo esta cambiando muy rapido, la tecnologia esta
cambiando muy rapido, las personas tienen que adquirir habilidades nuevas y

diferentes. Lo que tenemos que hacer ahora es aprender a aprender".
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