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Desde mediados de 2007 el Ministerio de Comunicaciones de Colombia,

seriamente preocupado por poner al país a tono con los avances mundiales en las

Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC), convocó numerosas mesas

regionales con la participación de: universidades y colegios, expertos del sector

de las TIC, sector empresarial y entidades oficiales, con el fin de tener en cuenta

sus aportes para la formulación de un Plan Nacional de TIC (PNTIC) para el período

2008-2019. Fruto de ese trabajo de concertación es este Plan que presentó a

comienzos de abril pasado, para consulta ciudadana, el Ministerio.

Desde mediados de 2007 el Ministerio de Comunicaciones de Colombia, seriamente
preocupado por poner al país a tono con los avances mundiales en las Tecnologías de
la Información y la Comunicación (TIC), convocó numerosas mesas regionales con la
participación de: universidades y colegios, expertos del sector de las TIC, sector
empresarial y entidades oficiales, con el fin de tener en cuenta sus aportes para la
formulación de un Plan Nacional de TIC (PNTIC) para el período 2008-2019. Fruto de
ese trabajo de concertación es este Plan que presentó a comienzos de abril pasado,



para consulta ciudadana, el Ministerio.

**PLAN NACIONAL COLOMBIANO DE

TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES

Y LA EDUCACIÓN **

Desde mediados de 2007 el Ministerio de Comunicaciones de Colombia, seriamente
preocupado por poner al país a tono con los avances mundiales en las Tecnologías de
la Información y la Comunicación (TIC), convocó numerosas mesas regionales con la
participación de: universidades y colegios, expertos del sector de las TIC, sector
empresarial y entidades oficiales, con el fin de tener en cuenta sus aportes para la
formulación de un Plan Nacional de TIC (PNTIC) para el período 2008-2019. Fruto de
ese trabajo de concertación es este Plan que presentó a comienzos de abril pasado,
para consulta ciudadana, el Ministerio.

Aplaudimos esta necesaria iniciativa que queremos difundir publicándola en EDUTEKA;
por este motivo a continuación transcribimos algunos apartes del documento final
(PDF, 168 pág, 1.4MB) recientemente publicado. Comenzamos por introducir el Plan y
ofrecer la visión y la misión que lo dirigen, continuamos con la definición de cada uno
de los ocho Ejes de Acción que conforman su matriz y terminamos transcribiendo en
su totalidad el eje vertical correspondiente a Educación (políticas, acciones, objetivos,
y proyectos), por tener para nosotros particular relevancia.

En este Eje, cabe destacar lo ambiciosas de las políticas formuladas en cuanto al uso y
aplicación de las TIC. Sin embargo, en nuestra opinión,  las “Acciones” y “Proyectos”
que los llevan a la práctica son más que modestos, sobre todo porque son estos
últimos los que van a asegurar que el PNTIC, indispensable para el progreso y
modernización del país, no se quede en el papel y se convierta en realidad.

http://www.colombiaplantic.org/
https://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/ColombiaPlanNacionalTIC.pdf


Cuatro de los cinco proyectos allí planteados ya se encuentran en funcionamiento y
habría que evaluar los resultados obtenidos hasta el momento por cada uno, para
fortalecer aquellos que demuestren mejores calificaciones o resultados y redireccionar
los que muestren falencias.

El Ministerio de Comunicaciones invita a la ciudadanía en general a opinar sobre este
PNTIC, a través de la sección “Comentarios” de la página Web
http://www.colombiaplantic.org. Con los aportes que allí se reciban pretende, sobre la
marcha, revisar y mejorar el Plan. Destacamos especialmente la flexibilidad y apertura
que de esta manera manifiesta el Ministerio, especialmente porque que las TIC están
marcadas por avances permanentes y vertiginosos que aunque a veces son
avasallantes ofrecen oportunidades inmensas de desarrollo para el país.

INTRODUCCIÓN

Las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TIC) son equivalentes en el
mundo moderno a lo que fue la Revolución Industrial en el siglo XVIII, en términos de
la transformación que representan para la sociedad. Esta transformación cobija todos
los ámbitos: el social, el político, el económico y el personal de los ciudadanos.
Colombia no puede quedarse rezagada del proceso de adopción y masificación de
estas tecnologías porque, si lo hiciera, corre el riesgo de aislarse del mundo. El país
tampoco puede permitir que los grupos menos favorecidos de su población se
marginen de la adopción y uso de las TIC porque así se acentuaría la desigualdad
social.

El Gobierno Nacional se ha comprometido con un Plan Nacional de TIC 2008-2019
(PNTIC) que busca que, al final de este período, todos los colombianos se informen y
se comuniquen haciendo uso eficiente y productivo de las TIC, para mejorar la
inclusión social y aumentar la competitividad.

Para lograr este objetivo se proponen una serie de políticas, acciones y proyectos en
ocho ejes principales, cuatro transversales y cuatro verticales. Los ejes transversales
cubren aspectos y programas que tienen impacto sobre los distintos sectores y grupos
de la sociedad. Los ejes verticales se refieren a programas que harán que se logre una
mejor apropiación y uso de las TIC en sectores considerados prioritarios para este

http://www.colombiaplantic.org/


Plan. Los ejes transversales son: 1) Comunidad 2) Marco regulatorio, 3) Investigación,
Desarrollo e Innovación y 4) Gobierno en Línea. Los cuatro ejes verticales son: 1)
Educación, 2) Salud, 3) Justicia, y 4) Competitividad Empresarial. Estas acciones y
programas se describen en este Plan y dan marco a otra serie de acciones que ya se
vienen llevando a cabo en el país desde hace algunos años. A los objetivos y acciones
del PNTIC se les hará seguimiento a través del establecimiento de metas finales e
intermedias, con la ayuda de indicadores específicos y globales.

El Plan hace énfasis en tres aspectos fundamentales que hay que realizar en el corto
plazo por el efecto que pueden ejercer sobre la masificación de las TIC en la sociedad:
mejorar el acceso a la infraestructura, ayudar a la masificación de las TIC en las
PYMES y consolidar el proceso del Gobierno en Línea.

Para la ejecución del PNTIC será necesario que se establezcan alianzas y mecanismos
de colaboración entre el Estado, el sector privado, la academia, la comunidad
científica y la sociedad civil. Dentro de este espíritu, el mismo proceso de elaboración
del PNTIC ha buscado ser participativo e involucrar a diferentes estamentos de la
sociedad a través de reuniones y talleres de trabajo con los grupos interesados de
diversas regiones del país que han contribuido a la Plan Nacional de TIC 2008-2019.

Este Plan será como una sombrilla dentro de la cual se desarrollen los distintos planes
que tienen las entidades del Estado en materia de TIC. Solo así se garantizará la
coordinación para avanzar en el objetivo principal del Plan. El Plan contiene una serie
de proyectos específicos muy concretos en cada uno de los ejes de acción que
incluyen acciones, responsables y presupuestos para los siguientes cuatro años, es
decir, hasta el 2010. Sin embargo, muchos de estos proyectos deberán prolongarse en
el tiempo para que se logren los objetivos propuestos. Esta continuidad en el tiempo
de los proyectos se garantizará con la activa participación del sector privado y de las
regiones en la estructura institucional que será responsable de la ejecución del Plan en
los próximos años.

El reto de ejecutarlo es grande y, además, requiere que sea un proceso en
movimiento, que tenga la capacidad de revisarse y mejorarse sobre la marcha. Por la
velocidad de los avances tecnológicos que caracterizan a las TIC, es muy probable que
las acciones que hoy se proponen rápidamente se vean superadas por la propia



realidad. En este sentido, el Plan debe caracterizarse por tener flexibilidad y
oportunidad para proponer nuevos proyectos que permitan seguir avanzando en su
objetivo último: que en el 2019 no haya en ningún ciudadano en Colombia que no
tenga la posibilidad de utilizar las TIC para lograr su inclusión social y mejorar su
competitividad.

VISIÓN

En 2019, todos los colombianos conectados, todos los colombianos informados,
haciendo uso eficiente y productivo de las TIC, para mejorar la inclusión social y la
competitividad. En ese año Colombia estará dentro de los tres primeros países de
Latinoamérica en los indicadores internacionales de uso y apropiación de TIC.

MISIÓN

Lograr un salto en la inclusión social y en la competitividad del país a través de la
apropiación y el uso adecuado de las TIC, tanto en la vida cotidiana como productiva
de los ciudadanos, las empresas, la academia y el Gobierno.

MATRIZ DE EJES DE ACCIÓN

El Plan Nacional de TIC se estructurará alrededor una matriz de ocho grandes ejes o
líneas de acción, cuatro verticales y cuatro transversales:



Ejes transversales, que son los que contienen acciones que tienen influencia sobre
todos los sectores:

Comunidad, para dar acceso masificado a las TIC, haciendo énfasis en la población
vulnerable y en los discapacitados, y crear una cultura nacional de uso y apropiación
de TIC.

Gobierno en Línea, con acciones orientadas a mejorar los servicios prestados por
el Gobierno nacional y regional, para lograr un crecimiento sustancial en el
desarrollo económico y en la inclusión social de los colombianos.

Investigación, desarrollo e innovación, para jalonar cada uno de los sectores de
los ejes transversales y posicionar a Colombia entre los tres países con mejor
ubicación en los indicadores internacionales de uso y apropiación de TIC

Marco regulatorio e incentivos, la base necesaria para fomentar acciones de
infraestructura, uso y apropiación de las TIC en todos los ejes verticales



Ejes verticales, que son aquellos que enmarcan las acciones de uso y apropiación de
TIC en sectores específicos considerados críticos:

Educación, para incorporar las TIC en el proceso educativo y de formación, para
apalancar el cubrimiento y la calidad.

Salud, con medidas que permitan impulsar la calidad de la gestión, la promoción,
la prevención y la prestación eficiente de los servicios de salud a la población.

Justicia, con el despliegue recursos de TIC y acciones que impulsen la eficiencia y
la eficacia en la prestación de justicia.

Competitividad empresarial, con acciones orientadas a dar un salto en el
desarrollo del sector productivo del país y en la adopción de soluciones
tecnológicas adecuadas, con énfasis en las MIPYMES.

El Plan tiene definidos objetivos estratégicos para cada uno de estos ejes, orientados a
la infraestructura para la conectividad, la preparación para la sociedad del
conocimiento, y el uso y apropiación de TIC para la competitividad de cada eje. Se
trabajará a través de programas y proyectos, con un sistema de seguimiento de los
resultados a través de indicadores, para verificar el avance a nivel de país y de las
regiones.

A continuación se presentan los lineamientos para el ejes EDUCACIÓN, al igual que los
objetivos, indicadores principales o guía, situación y metas para 2010 y 2019. Cabe
anotar que se ha diseñado un sistema de indicadores para el Plan que tiene un
número mucho más amplio de ellos, a los

que se hará seguimiento en forma integral. En el anexo se destacan los principales
proyectos que se propone ejecutar inicialmente el Plan Nacional de TIC, para cada uno
de los ejes.

EJES VERTICALES: EDUCACIÓN



POLÍTICAS

Las políticas de uso y aplicación de las TIC en lo referente a la educación en el país
cubren las áreas que se muestran en el gráfico siguiente y están orientadas a lograr
los objetivos centrales detallados a continuación:

Dar la posibilidad de acceso a la infraestructura de TIC con estándares de niveles
de servicio de clase mundial, para la comunidad educativa a lo largo y ancho del
país.

Eliminar el analfabetismo digital del país para lograr que el uso de las TIC sea
una habilidad más que posean todos los miembros de la sociedad, considerando
entre otras encontrar, descargar, seleccionar, evaluar, procesar y divulgar
información. Para ello se requiere proveer competencias básicas a los
ciudadanos para el uso de las tecnologías digitales de forma que integren a su
vida cotidiana el uso de herramientas digitales como un acelerador para la
inclusión social. Así mismo se deberán establecer mecanismos para desarrollar,
evaluar y verificar competencias digitales que incluyan los exámenes de estado
que actualmente realiza el ICFES a los bachilleres y los ECAES que presentan los
estudiantes universitarios, al igual que certificaciones de competencias en el uso
de TIC a otros niveles.

Hacer mediciones periódicas sobre el avance de la alfabetización digital en el
país, en diferentes grupos poblacionales, que incluyan indicadores de resultado y
no medio.



El uso eficaz de las TIC para lograr altos niveles de calidad y cubrimiento de la
oferta educativa para todos los colombianos.

Poner en marcha proyectos que amplíen la capacidad del proceso de
alfabetización digital a través de la utilización eficiente de centros comunitarios
de acceso a las TIC como pueden ser los telecentros Compartel, los cafés
Internet y otros lugares públicos que ofrezcan este acceso.

Socializar el conocimiento, lo cual requiere una gestión adecuada de los
contenidos digitales; una legislación y prácticas que protejan la propiedad
intelectual y los derechos de autor, pero a la vez promuevan y faciliten la
publicación de conocimiento en Internet, especialmente en lo que se refiere a
tesis de grado, resultados de la investigación y contenidos espontáneos que se
producen principalmente en la academia, para facilitar el aprendizaje; un
proceso eficiente y efectivo para digitalización de libros y documentos utilizando
las ofertas de servicios y buscadores públicos en lo posible gratuitos, en un
marco de protección de privacidad y seguridad. El Plan reconoce la importancia
de la propiedad intelectual y promoverá la creación de espacios para revisar el
tema de los contenidos para la educación en el contexto digital.

Crear un ambiente favorable que estimule el aprovechamiento de escenarios
digitales, con las siguientes características:

Que no sea restrictivo.

Que estimule el aprovechamiento de redes y relaciones.

Que conecte iniciativas.

Que promueva y elimine barreras para aprovechar el uso de las TIC en la
educación.



Que abra posibilidades para que todos los miembros de la comunidad puedan ser
creadores y usuarios del conocimiento, incentivando en forma creativa la
precisión y la calidad del mismo.

Que el Proyecto Educativo Institucional – PEI- de los colegios y los programas de
Acreditación Institucional de las universidades se transforme de tal manera que
permita un mejor conocimiento y aprovechamiento de estas tecnologías por
parte de los estudiantes.  El uso de estas tecnologías debe ser permanente en el
proceso educativo en el aula para todas las materias y en las asignaciones de
investigación y desarrollo de trabajos para los alumnos.

Que dé especial énfasis en el proceso educativo que se hace en las normales y
demás centros educativos donde estudian los maestros, a la enseñanza de
metodologías y a la creación de competencias para el uso e integración de las
TIC en los procesos educativos que estarán bajo su responsabilidad.

Que dé reconocimiento en los procesos de promoción de maestros en su carrera
docente a la demostración de competencias en TIC sumadas al uso activo de
estas tecnologías en sus clases y procesos pedagógicos

Que promueva la creación de nuevos actores para el proceso de alfabetización
digital incluyendo entre otros a los operadores de los telecentros y de los sitios
de trabajo.

Que promueva el relacionamiento de la comunidad de padres con la comunidad
educativa.

Que defina y divulgue resultados de evaluación de calidad de las instituciones
educativas, con base en los resultados de los alumnos en las diferentes pruebas
académicas, que deben involucrar algunas que requieran el uso de TIC.



Hacer investigación aplicada y benchmarking sobre nuevas metodologías y
tecnologías que permitan mejorar las acciones que realiza el país en la aplicación
de TIC en la educación.

ACCIONES

Las acciones a desarrollar en el eje de educación, en el sector público y privado,
deberán cubrir la educación básica, media y superior; la formación de alto nivel; la
formación para la industria de TI; y la investigación, la vigilancia y prospectiva
tecnológica y la divulgación de nuevas metodologías y técnicas para el uso de TIC en
la educación.

Como condición para que las acciones mencionadas sean efectivas, será necesario
asignar los recursos presupuestales adecuados para desarrollar el Programa
Estratégico de Uso de Medios y Tecnologías de la Información y de la Comunicación
(MTIC) en la Educación definido por el Ministerio de Educación.

El país habrá logrado la apropiación social de las TIC en la comunidad educativa
cuando los alfabetizados participen de una manera activa en la producción de
contenidos de la misma forma en que lo hacen los maestros investigadores e
intelectuales.

OBJETIVOS

Los objetivos del Plan Nacional de TIC en el eje de acción de educación, que lidera el
Ministerio de Educación, son los siguientes:

../imgbd/22/22-22/cuabig.gif

**

PROYECTOS**

Los proyectos que se propone desarrollar inicialmente el Plan Nacional de TIC en este
eje o línea de acción son los siguientes, los cuales se presentan en el anexo:



Programa de Uso de Medios y Tecnologías de la Información y Comunicaciones
(MTIC), que se encuentra en funcionamiento

Programa Computadores para Educar, que se encuentra en funcionamiento y
deberá ser reorientado

Creación de habilidades para el uso de TIC en el desarrollo productivo

Red Nacional Académica de Tecnología Avanzada - RENATA

Proyectos alternativos de educación, nuevo en el PNTIC 2008, nuevo en el PNTIC
2008

DESCARGA DEL DOCUMENTO EN FORMATO PDF

Versión completa del Informe final del PNTIC 2008-2019 (PDF, 1.4MB, 168 páginas)

https://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/ColombiaPlanNacionalTIC.pdf

**

OPINIONES**

A través de la página Web: http://www.colombiaplantic.org los ciudadanos pueden
opinar sobre este Plan. Es un espacio para que los colombianos se pregunten, cómo
las TIC pueden mejorarles la vida en: salud, educación, justicia, productividad
empresarial y en su comunidad.

CRÉDITOS:

Este documento corresponde al tema “Eje Vertical: Educación” publicado en el informe
final del Plan Nacional de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TIC).
http://www.colombiaplantic.org/

Publicación de este documento en EDUTEKA: Mayo 01 de 2008.
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