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Descripción

Este plan de clase está diseñado para estudiantes universitarios de la asignatura de Bacteriología y Laboratorio Clínico,
con el propósito de profundizar en la fase preanalítica del proceso de laboratorio clínico. A través de actividades
colaborativas, los estudiantes aprenderán a identificar, analizar y prevenir errores preanalíticos que pueden afectar la
calidad y confiabilidad de los resultados laboratoriales. Se enfatiza la importancia de esta fase en la seguridad del
paciente y en la toma de decisiones clínicas.

Comprender la fase preanalítica es relevante porque esta etapa involucra desde la solicitud del examen, la preparación
del paciente, la toma y manejo de la muestra, hasta su transporte y almacenamiento previo al análisis. Errores en esta
fase pueden llevar a diagnósticos erróneos o retrasos en tratamientos. Este conocimiento conecta directamente con la
futura práctica profesional de los estudiantes, quienes deberán garantizar la calidad en el laboratorio para contribuir a
la salud pública y clínica.

La metodología de Aprendizaje Colaborativo permitirá que los estudiantes trabajen en grupos pequeños, fomentando la
responsabilidad compartida, el pensamiento crítico y la aplicación práctica de conceptos, asegurando un aprendizaje
activo y significativo.

Objetivos de Aprendizaje

Analizar los componentes críticos de la fase preanalítica en el laboratorio clínico.

Identificar posibles errores preanalíticos y sus causas en escenarios reales.

Evaluar la importancia de la fase preanalítica para la calidad del diagnóstico y seguridad del paciente.

Diseñar estrategias preventivas para minimizar errores en la fase preanalítica.

Colaborar eficazmente en grupo para resolver problemas relacionados con la fase preanalítica.

Recursos Necesarios

Material impreso: casos clínicos breves y guías de buenas prácticas preanalíticas (1 por grupo).

Proyector y computadora para mostrar videos y presentaciones.

Video corto (5 minutos) sobre errores comunes en la fase preanalítica.

Hojas y marcadores para elaboración de organizadores gráficos.

Acceso a plataforma digital para compartir documentos (opcional, según disponibilidad).

Reloj o cronómetro para control de tiempos.



Requisitos Previos

Conocimientos básicos de microbiología y laboratorio clínico adquiridos en cursos previos.

Familiaridad con las fases del proceso analítico en laboratorio clínico.

Habilidades básicas de trabajo en equipo y comunicación efectiva.

Comprensión previa de conceptos de calidad y seguridad del paciente en salud.

Actividades

Fase de Inicio

Tiempo estimado:

20 minutos

Propósito de la sesión:

Docente: Explica que la sesión se enfocará en comprender la fase preanalítica del laboratorio clínico, que es
fundamental para la calidad del análisis y la seguridad del paciente. Destaca la importancia de prevenir errores en esta
fase para evitar resultados incorrectos o retrasados.

Activación de conocimientos previos:

Docente: Plantea la pregunta detonadora para toda la clase: “¿Cuáles creen que son las etapas más vulnerables en el
proceso del laboratorio clínico y por qué?”

Estudiantes: Responden en voz alta, brevemente, compartiendo experiencias o conocimientos previos sobre fases del
laboratorio y posibles errores.

Motivación y enganche:

Docente: Presenta un dato curioso real: “Se estima que hasta un 70% de los errores en laboratorio ocurren en la fase
preanalítica, causando hasta el 50% de las decisiones clínicas erróneas.” Luego, muestra un breve video de 5 minutos
que ilustra errores comunes en esta fase.

Estudiantes: Observan el video atentamente y toman nota de ejemplos que les parezcan relevantes.

Contextualización:

Docente: Conecta el tema con la vida cotidiana y futura práctica profesional: “Como futuros profesionales del
laboratorio, su rol será clave para asegurar que las muestras sean tomadas y manejadas correctamente, impactando
directamente en la salud de los pacientes.”

Estudiantes: Reflexionan sobre la importancia de su responsabilidad y colaboran respondiendo brevemente cómo
creen que pueden contribuir a prevenir errores.



Fase de Desarrollo

Tiempo estimado:

80 minutos

Presentación del contenido:

Docente: Divide la clase en grupos de 4 estudiantes para trabajar colaborativamente. Entrega a cada grupo un caso
clínico breve donde se describen problemas ocurridos en la fase preanalítica. Explica que cada grupo analizará el caso,
identificará errores, causas y propondrá soluciones, fomentando la discusión y el aprendizaje activo.

Actividad 1: Análisis de casos preanalíticos

Objetivo: Analizar y identificar errores en la fase preanalítica (objetivos 1 y 2).

Instrucciones:

Docente: Entrega el caso clínico impreso y guía a los estudiantes: “Lean el caso y identifiquen qué errores
preanalíticos se presentan, cuáles podrían ser sus causas y las posibles consecuencias en el diagnóstico.”

Estudiantes: Debaten en grupo, anotan los errores y causas.

Organización: Grupos de 4 estudiantes.

Producto: Lista escrita de errores, causas y consecuencias.

Tiempo: 30 minutos.

Rol docente: Observa las discusiones, plantea preguntas orientadoras como “¿Qué factores podrían haber evitado
este error?”, “¿Cómo afecta esto al paciente?” y motiva a profundizar.

Actividad 2: Diseño de estrategias preventivas

Objetivo: Diseñar estrategias para minimizar errores en la fase preanalítica (objetivo 4).

Instrucciones:

Docente: Indica: “Con base en los errores identificados, elaboren un plan de acciones o recomendaciones para
evitar estos errores en un laboratorio clínico real.”

Estudiantes: Elaboran un organizador gráfico o lista de estrategias, asignando responsabilidades y pasos
claros.

Organización: Mismo grupo de 4 estudiantes.

Producto: Organizador gráfico o listado de estrategias preventivas.

Tiempo: 30 minutos.

Rol docente: Facilita recursos, sugiere enfoques, y plantea preguntas para profundizar la reflexión, por ejemplo:
“¿Cómo garantizarían que estas estrategias se cumplan en la práctica diaria?”

Actividad 3: Presentación y discusión grupal

Objetivo: Evaluar la importancia de la fase preanalítica y fomentar la colaboración (objetivos 3 y 5).



Instrucciones:

Docente: Solicita que cada grupo comparta sus hallazgos y propuestas en una presentación breve (5 minutos
máximo).

Estudiantes: Presentan y discuten con el resto de la clase, respondiendo preguntas y recibiendo
retroalimentación.

Organización: Plenaria.

Producto: Presentación oral y discusión.

Tiempo: 20 minutos.

Rol docente: Modera la discusión, enfatiza puntos clave, corrige conceptos erróneos y refuerza la importancia del
trabajo colaborativo.

Diferenciación

Para estudiantes que terminan antes: Se les propone investigar un protocolo actual de manejo preanalítico en
un laboratorio reconocido y compartir un resumen con el grupo.

Para estudiantes que requieren más apoyo: El docente ofrece ejemplos concretos adicionales, preguntas
guiadas y apoyo en la elaboración de los productos, además de facilitar recursos visuales para facilitar la
comprensión.

Transiciones

Docente: Conecta cada actividad señalando cómo el análisis de casos permite identificar problemas reales, que luego
deben ser resueltos con estrategias prácticas, para finalmente compartir y enriquecer el aprendizaje con todos.

Fase de Cierre

Tiempo estimado:

20 minutos

Síntesis

Docente: Solicita a cada grupo elaborar un “Ticket de salida” con tres ideas clave aprendidas sobre la fase preanalítica
y una pregunta que aún tengan.

Estudiantes: Conforman el ticket de salida de manera escrita en hojas y lo entregan al docente.

Reflexión metacognitiva

Docente: Formula las siguientes preguntas para que respondan individualmente y brevemente:

¿Cómo influye la fase preanalítica en la confiabilidad de los resultados de laboratorio?

¿Qué errores preanalíticos consideras más críticos y por qué?

¿Cómo puedes aplicar lo aprendido hoy en tu futura práctica profesional?



Retroalimentación

Docente: Revisa los tickets de salida y las reflexiones, ofrece retroalimentación inmediata destacando puntos fuertes y
aclarando dudas comunes. Resalta la importancia del trabajo colaborativo y la responsabilidad compartida.

Transferencia

Docente: Conecta con futuras sesiones indicando que la próxima clase profundizarán en la fase analítica, y la calidad
preanalítica será fundamental para entenderla. Invita a reflexionar sobre la cadena completa del proceso.

Tarea o reto

Docente: Propone que cada estudiante observe en su entorno un proceso de toma de muestra (real o simulado) y
registre posibles riesgos o errores preanalíticos, para compartir en la próxima sesión.

Evaluación

Tipo de evaluación:

Diagnóstica: Pregunta detonadora en fase de inicio para evaluar conocimientos previos.

Formativa: Durante actividades colaborativas en fase de desarrollo mediante observación, preguntas guía y
análisis de productos grupales.

Sumativa: Síntesis en fase de cierre con el ticket de salida y reflexiones individuales.

Criterios de evaluación:

Capacidad para identificar errores y causas en la fase preanalítica (objetivo 2).

Calidad y pertinencia de estrategias preventivas diseñadas (objetivo 4).

Participación efectiva y colaboración en el trabajo en grupo (objetivo 5).

Claridad en la reflexión sobre la importancia e impacto de la fase preanalítica (objetivo 3).

Instrumentos sugeridos:

Lista de cotejo para participación grupal y cumplimiento de tareas.

Rúbrica para evaluar la calidad del análisis de casos y diseño de estrategias.

Observación directa durante actividades y presentación.

Autoevaluación y coevaluación breve tras presentación grupal.

Evidencias de aprendizaje:

Listas y análisis de errores y causas en casos clínicos.

Organizadores gráficos o listados de estrategias preventivas.

Presentaciones orales grupales.

Tickets de salida y respuestas a preguntas reflexivas.
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