Comunicacion Efectiva en Psicologia: Dominando la

Expresiéon Oral y Escrita para el Ambito Académico

Ciencias Sociales y Humanas | Psicologia | Disefio Universal para el Aprendizaje

Descripcion

Este plan de clase esta disefiado para estudiantes universitarios de Psicologia que buscan fortalecer sus habilidades de
comunicacién oral y escrita, esenciales para su formacién académica y profesional. A lo largo de seis sesiones, los
estudiantes aprenderdn nociones gramaticales fundamentales y desarrollardn estrategias cognoscitivas que les
permitirdn redactar textos académicos claros, coherentes y elocuentes, asi como expresar sus ideas con confianza y
precisiéon en presentaciones orales.

La relevancia de este plan radica en la necesidad de que los futuros psicélogos comuniquen efectivamente sus
conocimientos, investigaciones y reflexiones, tanto en el aula como en escenarios profesionales. Ademads, se enfatiza el
disefio universal para el aprendizaje, proporcionando multiples formas de acceso, expresién y motivacién para atender
la diversidad del aula y potenciar el aprendizaje activo y centrado en el estudiante.

Los contenidos y actividades se conectan con la vida cotidiana de los estudiantes, ya que la comunicacién clara y
efectiva es una habilidad transversal que impacta en sus relaciones interpersonales, desempefio académico y futuro

profesional en psicologia.

Objetivos de Aprendizaje

e Analizar y aplicar nociones gramaticales esenciales para la construccién de textos académicos en Psicologia.
e Disefiar y redactar textos académicos coherentes, estructurados y argumentativos relacionados con temas

psicoldgicos.

Expresar ideas oralmente de forma clara, persuasiva y elocuente en presentaciones académicas.
o Utilizar estrategias cognoscitivas para organizar y comunicar informacién compleja de manera efectiva.

e Evaluar criticamente la propia produccién escrita y oral para mejorar la comunicacién académica.

Recursos Necesarios

e Computadoras o laptops con procesador de texto (Microsoft Word, Google Docs o similar) - 1 por estudiante o pareja
e Proyector y pantalla para presentaciones digitales

o Material impreso: guias de gramética basica, ejemplos de textos académicos en Psicologia

« Videos breves sobre técnicas de comunicacién oral efectiva (3-5 minutos cada uno)

e Hojas y boligrafos para anotaciones y esquemas



e Herramientas digitales de apoyo: plataformas de colaboracién (Google Drive), aplicaciones para mapas mentales
(MindMeister o similar)

e Grabadora de voz o aplicacién mévil para registro de practicas orales

Requisitos Previos

e Conocimientos basicos de redaccién y comprensién lectora previos adquiridos en cursos de introduccién a la
Psicologia o habilidades comunicativas.

e Experiencia minima en lectura y analisis de textos académicos en cualquier area.

e Habilidades bésicas en el uso de computadoras y procesadores de texto.

e Interés y disposicién para participar activamente en actividades orales y escritas.

Actividades
Plan de actividades para el desarrollo de la comunicacion

oral y escrita en Psicologia

Sesion 1: Fundamentos de la comunicacion escrita y gramatica aplicada en Psicologia

Fase de Inicio

Tiempo estimado: 15 minutos

Propésito de la sesién: Introducir la importancia de la comunicacién escrita en Psicologia y activar conocimientos
previos sobre gramatica y redaccién.

Activacion de conocimientos previos:

e Docente: Saluda y presenta un breve caso real donde un mal uso de la gramética llevé a una mala interpretacion
en un informe psicoldgico. Pregunta: ";Qué consecuencias creen que puede tener una mala redaccién en informes o
investigaciones psicolégicas?"

e Estudiantes: Discuten en parejas durante 5 minutos y luego comparten una idea en plenaria.

Motivacién y enganche:

o Docente: Presenta un dato impactante: "El 70% de los errores en informes académicos se deben a fallas

gramaticales y mala estructura textual". Explica cémo este plan ayudard a evitar esos errores.
Contextualizacion:

e Docente: Conecta el tema con la vida académica y profesional de los estudiantes, resaltando que dominar la

escritura y expresién oral es clave para sus futuros roles como psicélogos.

o Estudiantes: Reflexionan brevemente sobre su experiencia personal con la escritura académica.



Fase de Desarrollo
Tiempo estimado: 90 minutos
Presentacion del contenido: Mediante un mapa mental digital, el docente introduce conceptos clave de gramatica
esencial (sujeto, predicado, concordancia, conectores) y estructura de textos académicos (introduccién, desarrollo,
conclusion).
o Actividad 1: Diagnéstico de escritura
o Objetivo: Analizar y detectar errores comunes en la redaccién académica.

o Instrucciones: El docente entrega un texto corto con errores gramaticales y de coherencia relacionados con un

tema psicolégico. En parejas, los estudiantes identifican y corrigen dichos errores.

o Organizacién: Parejas

o Producto: Texto corregido con anotaciones explicativas.

o Tiempo: 35 minutos

o Rol del docente: Circula, observa correcciones, formula preguntas como: ";Por qué es importante mantener la
concordancia? ;Cémo afecta a la claridad del texto?"

e Actividad 2: Organizacion de ideas mediante esquemas
o Objetivo: Utilizar estrategias cognitivas para estructurar un texto académico.

o Instrucciones: A partir de un tema asignado (por ejemplo, "El estrés y su impacto en el rendimiento

académico"), cada estudiante crea un esquema de ideas usando una plantilla digital o papel.
o Organizacioén: Individual
o Producto: Esquema visual que ordena ideas principales y secundarias.
o Tiempo: 30 minutos
o Rol del docente: Brinda ejemplos y apoyo individual, pregunta: ";Qué ideas son las mas relevantes para tu
texto? ;COmo conectaras cada punto?"
 Actividad 3: Discusidn grupal sobre las estrategias para mejorar la comunicacién escrita

o Objetivo: Reflexionar y compartir técnicas para escribir mejor.

o Instrucciones: En grupos de 3-4, los estudiantes discuten qué estrategias usan o podrian usar para mejorar la
redaccién académica y oral, y comparten con la clase.

o Organizacién: Grupos de 3-4

o Producto: Listado de estrategias en cartelera o documento colaborativo.

o Tiempo: 25 minutos

o Rol del docente: Modera, sintetiza y complementa las estrategias propuestas.

Diferenciacion:

e Estudiantes que terminan antes pueden elaborar ejemplos adicionales de oraciones correctas y erréneas para

compartir con el grupo.



e Para quienes necesitan apoyo, se ofrecen guias visuales y ejemplos adicionales, ademds de asistencia

personalizada durante las actividades.

Transicion: El docente conecta la importancia de la gramatica y organizacién escrita con la expresion oral, anticipando

la siguiente sesién sobre comunicacién oral.

Fase de Cierre
Tiempo estimado: 15 minutos

e Sintesis: Cada estudiante escribe en una tarjeta tres aprendizajes clave sobre la comunicacién escrita y los

comparte en plenaria.
o Reflexion metacognitiva: Responden por escrito:
o ;Qué aspectos gramaticales me resultaron mas dificiles y por qué?

o §Cémo puedo aplicar hoy lo aprendido para mejorar mi redaccién?

o Retroalimentacion: El docente proporciona comentarios inmediatos sobre las tarjetas y responde dudas.

e Transferencia: Se invita a los estudiantes a observar su propia escritura diaria y a traer un texto corto para la
préxima sesion.

e Tarea: Redactar un parrafo breve sobre un tema psicoldgico de su interés, aplicando las nociones gramaticales

revisadas.

Sesion 2: Estrategias para la redaccion de textos académicos en Psicologia

Fase de Inicio

Tiempo estimado: 10 minutos

Propésito de la sesion: Revisar la tarea y conectar con la estructura formal de textos académicos.
Activacion de conocimientos previos:

e Docente: Solicita a voluntarios leer sus parrafos y pregunta: ";Qué estrategias usaron para organizar sus ideas y
corregir errores?"

o Estudiantes: Comparten y escuchan retroalimentacién inicial.

Motivacion y enganche: Se muestra un video corto sobre la importancia de la estructura légica en textos académicos

en Psicologia.

Contextualizacion: El docente conecta la estructura con la claridad del mensaje, enfatizando su utilidad profesional.

Fase de Desarrollo
Tiempo estimado: 100 minutos
e Actividad 1: Andlisis de textos académicos en Psicologia

o Objetivo: Identificar la estructura y caracteristicas de textos académicos.



o Instrucciones: En grupos, analizan un articulo académico breve y resaltan introduccién, tesis, argumentos y
conclusion.

o Organizacién: Grupos de 3-4

o Producto: Mapa conceptual o esquema con los elementos identificados.

o Tiempo: 40 minutos

o Rol del docente: Guia, clarifica dudas y estimula andlisis critico.
o Actividad 2: Redaccion guiada de un texto académico

o Objetivo: Aplicar la estructura formal en la redaccién de un texto.

o Instrucciones: Individualmente, redactan un borrador de texto académico usando la estructura aprendida y el
tema elegido.

o Organizacién: Individual

o Producto: Borrador escrito.

o Tiempo: 50 minutos

o Rol del docente: Asiste con preguntas guia, como: ";Tu introduccién presenta claramente el tema? ;Tus
argumentos estadn bien fundamentados?"

e Actividad 3: Autoevaluacion y coevaluacion inicial

o Objetivo: Reflexionar sobre la calidad del texto y recibir retroalimentacion.

o Instrucciones: Parejas intercambian borradores y aplican una lista de cotejo para evaluar coherencia,
gramatica y estructura.

o Organizacién: Parejas

o Producto: Lista de cotejo completada y comentarios escritos.

o Tiempo: 10 minutos

o Rol del docente: Observa, ofrece retroalimentacion puntual y aconseja mejoras.

Diferenciacion:
e Para estudiantes avanzados, se sugiere incluir citas bibliograficas y referencias correctas.
e Para quienes requieran apoyo, se proporcionan plantillas estructurales y ejemplos simplificados.

Transicioén: Se introduce la importancia de la comunicacién oral para complementar la escritura, preparando la

siguiente sesioén.

Fase de Cierre

Tiempo estimado: 10 minutos
e Sintesis: Elaboracién colectiva de un checklist para textos académicos.
o Reflexion metacognitiva:

o ;Qué parte de la estructura del texto me resulté mas clara o dificil?



o 4Cémo puedo mejorar mi borrador a partir de la retroalimentacién recibida?
o Retroalimentacion: Comentarios orales del docente sobre la participacién y avances.
o Transferencia: Invitacién a preparar una breve presentacién oral basada en el texto para la préxima sesién.

e Tarea: Revisar y mejorar el borrador escrito incorporando las sugerencias recibidas.

Sesion 3: Técnicas y habilidades para la comunicacion oral en Psicologia

Fase de Inicio
Tiempo estimado: 10 minutos
Propdsito de la sesién: Relacionar la redaccién con la expresién oral y activar conocimientos sobre comunicacién
verbal y no verbal.
Activacion de conocimientos previos:
o Docente: Pregunta abierta: ";Cuales creen que son las habilidades clave para una presentacién oral efectiva en
Psicologia?"
e Estudiantes: Responden en plenaria y anotan ideas clave.
Motivacion y enganche: Proyeccién de un video que muestra ejemplos de presentaciones orales efectivas y poco
efectivas.

Contextualizacién: Reflexién guiada sobre la importancia de la comunicacién oral para transmitir conocimiento y

persuadir.

Fase de Desarrollo
Tiempo estimado: 95 minutos

o Actividad 1: Andlisis de elementos de la comunicacién oral

o Objetivo: Identificar componentes verbales y no verbales claves en una presentacién.

o Instrucciones: En grupos, analizan un video corto de una presentacién y registran observaciones sobre voz,
lenguaje corporal y organizacién del discurso.

o Organizacién: Grupos de 3-4

o Producto: Lista de observaciones y recomendaciones.

o Tiempo: 30 minutos

o Rol del docente: Facilita discusién y complementa con teoria breve.

o Actividad 2: Practica guiada de exposicion oral

o Objetivo: Desarrollar habilidades para expresar ideas con claridad y seguridad.
o Instrucciones: Preparan en parejas una presentaciéon de 3 minutos sobre su texto académico y la exponen
frente al grupo.

o Organizacidn: Parejas y plenaria



o Producto: Presentacién oral grabada o en vivo.

o Tiempo: 55 minutos

o Rol del docente: Proporciona retroalimentacién inmediata, enfocdndose en aspectos positivos y dreas de
mejora.

o Actividad 3: Autoevaluacion y reflexion oral

o Objetivo: Promover conciencia metacognitiva sobre las habilidades orales.

o Instrucciones: Cada estudiante responde oralmente a: ";Qué hice bien en mi presentacién? ;Qué puedo
mejorar?"

o Organizacion: Individual y plenaria

o Producto: Reflexién verbal

o Tiempo: 10 minutos

o Rol del docente: Escucha y refuerza aprendizajes.

Diferenciacion:

e Para estudiantes con ansiedad oral, se ofrecen roles alternativos (moderador o evaluador) y ejercicios de respiracion
guiada.

e Para estudiantes avanzados, se fomenta el uso de lenguaje técnico y recursos visuales en sus presentaciones.

Transicioén: Se vincula la expresién oral con la importancia de una comunicacién escrita sélida, preparando para

sesiones de revisién y mejora.

Fase de Cierre
Tiempo estimado: 15 minutos
o Sintesis: Mapa mental colectivo en pizarra con elementos clave para una comunicacién oral efectiva.
o Reflexion metacognitiva:
o ¢Qué técnicas me ayudaron a expresarme mejor?

o 4Cémo puedo preparar mis futuras presentaciones para ser mas claro y persuasivo?

o Retroalimentacion: Comentarios del docente sobre desempefio y progreso.
o Transferencia: Invitacién a aplicar estas habilidades en seminarios y trabajos futuros.

o Tarea: Preparar una presentacién oral de 5 minutos sobre un tema psicolégico nuevo, integrando lo aprendido.

Sesion 4: Revision y perfeccionamiento de textos académicos

Fase de Inicio
Tiempo estimado: 10 minutos
Propésito de la sesion: Revisar avances en redaccién y preparar para proceso de retroalimentacién detallada.

Activacion de conocimientos previos:



e Docente: Solicita a voluntarios leer fragmentos revisados y comenta sobre cambios implementados.
e Estudiantes: Escuchan y aportan comentarios.
Motivacion y enganche: Presentacion breve sobre la importancia de la revisién critica para la calidad académica.

Contextualizacién: Se conecta con la mejora continua y profesionalismo en Psicologia.

Fase de Desarrollo
Tiempo estimado: 95 minutos
e Actividad 1: Taller de correccién grupal
o Objetivo: Identificar y corregir errores comunes en textos académicos.
o Instrucciones: En grupos, revisan textos intercambiados y proponen mejoras concretas usando una rubrica.
o Organizacién: Grupos de 3-4
o Producto: Texto corregido y lista de observaciones.
o Tiempo: 50 minutos
o Rol del docente: Facilita, resuelve dudas y promueve el didlogo constructivo.
o Actividad 2: Reescritura individual
o Objetivo: Aplicar retroalimentacién para mejorar el texto.
o Instrucciones: Redactan versién final del texto académico incorporando correcciones.
o Organizacion: Individual
o Producto: Texto académico finalizado.
o Tiempo: 40 minutos

o Rol del docente: Brinda asesoria individualizada.

Diferenciacion:

e Para estudiantes que terminan antes, se ofrece la tarea de crear un glosario de términos psicoldgicos usados en sus
textos.

e Para apoyo adicional, se organizan sesiones de tutoria individual o en pequefios grupos.

Transicion: Se anticipa la integraciéon de la comunicacién oral y escrita en la siguiente sesién, preparando

presentaciones basadas en textos finales.

Fase de Cierre

Tiempo estimado: 15 minutos
e Sintesis: Reflexién grupal sobre la importancia del proceso de revisién para la calidad académica.
o Reflexion metacognitiva:

o ;Qué aprendi sobre la importancia de la revisién de textos?

o ;COémo me ayudd la retroalimentacién a mejorar mi escrito?



o Retroalimentacién: Comentarios orales del docente sobre la calidad de los textos y participacion.
e Transferencia: Preparar una presentacién oral basada en el texto corregido para la préxima sesion.

e Tarea: Ensayar la presentacién oral individualmente o en grupo.

Sesion 5: Presentacion oral de textos académicos y retroalimentacion

Fase de Inicio
Tiempo estimado: 10 minutos
Propdsito de la sesion: Preparar emocional y cognitivamente a los estudiantes para las presentaciones orales.
Activacion de conocimientos previos:
e Docente: Dindmica de respiracién y relajacion. Pregunta: ";Qué estrategias usaré hoy para comunicarme con
confianza?"
e Estudiantes: Participan y comparten estrategias.
Motivacion y enganche: Breve charla motivacional sobre el impacto de la comunicacién efectiva en la Psicologia.

Contextualizacion: Se relaciona el ejercicio con el desarrollo profesional y académico continuo.

Fase de Desarrollo
Tiempo estimado: 95 minutos
o Actividad 1: Presentaciones orales individuales

o Objetivo: Expresar ideas con claridad y argumentacién fundamentada.

o Instrucciones: Cada estudiante presenta su texto académico en un maximo de 7 minutos, sequido de 3
minutos de preguntas.

o Organizacioén: Individual y plenaria

o Producto: Presentacion oral evaluada.

o Tiempo: 75 minutos (seglin nimero de estudiantes)

o Rol del docente: Evalla, toma notas para retroalimentacién y modera preguntas.

o Actividad 2: Retroalimentacién grupal y docente

o Objetivo: Mejorar habilidades orales y escritas a partir de comentarios constructivos.

o Instrucciones: Después de cada presentacion, los compafieros y el docente ofrecen retroalimentacién basada
en criterios establecidos.

o Organizacién: Plenaria

o Producto: Comentarios orales y escritos.

o Tiempo: 20 minutos

o Rol del docente: Dirige la sesién, asegura respeto y constructividad.

Diferenciacion:



e Estudiantes con dificultades pueden presentar en parejas o hacer uso de apoyo visual.

e Estudiantes avanzados pueden incluir ejemplos practicos o referencias bibliograficas en su presentacion.

Transicion: Se anticipa la sesién final dedicada a la reflexién, sintesis y consolidacién de aprendizajes.

Fase de Cierre
Tiempo estimado: 15 minutos
e Sintesis: Ronda rapida donde cada estudiante menciona un aprendizaje sobre comunicacién oral y escrita.
o Reflexion metacognitiva:
o ;Qué aprendi de mis compafieros durante sus presentaciones?
o ¢Qué aspecto de mi comunicacién debo seguir mejorando?
e Retroalimentacion: Observaciones finales y motivacion del docente.
e Transferencia: Invitacién a aplicar lo aprendido en futuros trabajos y presentaciones académicas.

o Tarea: Preparar un portafolio con los textos y grabaciones de presentaciones para la Gltima sesion.

Sesion 6: Sintesis, reflexiéon y consolidaciéon de la comunicacion integral en Psicologia

Fase de Inicio
Tiempo estimado: 10 minutos
Propdsito de la sesion: Revisar el recorrido del aprendizaje y establecer conexiones integradoras.
Activacion de conocimientos previos:
o Docente: Pregunta dirigida: ";Cémo ha cambiado mi forma de comunicarme en el &mbito académico?"
e Estudiantes: Reflexionan brevemente y comparten en plenaria.

Motivacion y enganche: Presentacion de testimonios breves de profesionales en Psicologia sobre la importancia de

la comunicacion.

Contextualizacidén: Se refuerza el impacto de las habilidades adquiridas en la vida profesional y personal.

Fase de Desarrollo
Tiempo estimado: 90 minutos
o Actividad 1: Elaboracion de un mapa mental colectivo
o Objetivo: Sintetizar los aprendizajes clave en comunicacién oral y escrita.
o Instrucciones: En grupos, crean un mapa mental con los conceptos, estrategias y habilidades desarrolladas
durante el plan.

o Organizacién: Grupos de 4
o Producto: Mapa mental digital o fisico.

o Tiempo: 45 minutos



o Rol del docente: Facilita y orienta la integracién de ideas.
e Actividad 2: Autoevaluacion y coevaluacion final

o Objetivo: Evaluar el propio proceso y desempefio en comunicacién.

o Instrucciones: Cada estudiante completa una ridbrica de autoevaluacién y realiza coevaluacién con un
compafero.

o Organizacioén: Individual y parejas

o Producto: Rubricas completadas.

o Tiempo: 45 minutos

o Rol del docente: Revisa, comenta y apoya la reflexién.

Fase de Cierre
Tiempo estimado: 20 minutos

e Sintesis: Puesta en comUn de mapas mentales y aprendizajes personales.
o Reflexion metacognitiva:

o ;Cudles son mis fortalezas y dreas de mejora en comunicacién?

o ;Cémo aplicaré estas habilidades en mi carrera profesional?

o ;Qué estrategias seguiré usando para continuar mejorando?

o Retroalimentacion: Evaluacién final del docente y recomendaciones personalizadas.

o Transferencia: Invitacién a mantener un portafolio de comunicacién y a participar en espacios académicos para
practicar.

o Tarea: Reflexién escrita breve sobre el plan y compromiso personal para seguir desarrollando habilidades

comunicativas.

Evaluacion

Tipo de evaluacion:

o Diagnéstica: En la Sesién 1, mediante el diagnéstico de escritura inicial y la activaciéon de conocimientos previos.

e Formativa: Durante todas las sesiones, a través de actividades practicas, autoevaluacién, coevaluacién y
retroalimentacién continua.

e Sumativa: En la Sesién 5 y 6, mediante presentaciones orales evaluadas, textos académicos finales y rubricas de

autoevaluacioén y coevaluacién.
Criterios de evaluacion:
e Aplicaciéon correcta de nociones gramaticales en la redaccién de textos académicos (Objetivo 1).

e Estructuraciéon coherente y argumentativa de textos escritos (Objetivo 2).

e Claridad y elocuencia en la expresién oral durante presentaciones (Objetivo 3).



e Uso efectivo de estrategias cognoscitivas para organizar ideas (Objetivo 4).

e Capacidad de autoevaluacién critica y mejora continua (Objetivo 5).
Instrumentos sugeridos:

e Rubricas detalladas para evaluacion de textos escritos y presentaciones orales.

e Listas de cotejo para coevaluacién entre pares.

e Observacion directa y notas de campo durante actividades.

e Portafolio de evidencias que incluya textos, esquemas, grabaciones y reflexiones.
e Cuestionarios de autoevaluacion y reflexion metacognitiva.

Evidencias de aprendizaje:

e Textos académicos redactados y corregidos por los estudiantes.

e Mapas mentales y esquemas organizativos desarrollados.

e Grabaciones o registros de presentaciones orales.

e Listas de cotejo y rubricas completadas en autoevaluacién y coevaluacion.

o Reflexiones escritas sobre el proceso de aprendizaje.
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