Descubriendo y Entendiendo el Conflicto Escolar: Un

Proyecto para la Convivencia

Etica y Valores | Competencias Ciudadanas | Aprendizaje Basado en Proyectos

Descripcion

Este plan de clase esta disefiado para que los estudiantes de secundaria comprendan qué es el conflicto escolar,
reconociendo y describiendo los diferentes tipos que pueden surgir en su entorno cotidiano. A través de un enfoque
préctico y colaborativo basado en la metodologia de Aprendizaje Basado en Proyectos, los jovenes no solo identificardn
conflictos, sino que también aprenderdn a analizarlos desde diversas perspectivas, fomentando habilidades de
comunicacién, empatia y resolucién pacifica. El propdsito es que los estudiantes sean conscientes de cémo los
conflictos impactan sus relaciones diarias y cdmo pueden contribuir a un ambiente escolar mas armonioso. Esta
experiencia conecta directamente con su vida real, ya que todos enfrentan situaciones de desacuerdo o tensién, y este

conocimiento les ayudard a manejarlas de manera constructiva, fortaleciendo su desarrollo personal y social.

Objetivos de Aprendizaje

e Reconocer los diferentes tipos de conflictos que ocurren en el dmbito escolar.

e Describir las causas y caracteristicas de los conflictos escolares comunes.

e Analizar situaciones conflictivas para identificar sus elementos esenciales.

e Colaborar en grupo para diseflar un producto que represente y explique el conflicto escolar.

e Reflexionar sobre la importancia de la convivencia pacifica y las estrategias para la resolucién de conflictos.

Recursos Necesarios

e Video corto (3-4 minutos) sobre ejemplos de conflictos escolares reales (proyector o pantalla, computadora o tablet)
e Hojas grandes de papel o cartulina (1 por grupo, aproximadamente 6 hojas)

e Marcadores, plumones de colores (varios por grupo)

e Tarjetas con ejemplos de conflictos escolares escritos (una por estudiante)

e Cuadernos o hojas para anotaciones individuales

e Reloj o cronémetro para gestionar tiempos

e Pizarra y plumones para el docente

e Formulario impreso con preguntas guia para analisis de conflictos

Requisitos Previos

e Conocimiento basico sobre la convivencia escolar y normas de comportamiento en la escuela.



e Habilidad para trabajar en equipo y expresar ideas oralmente.
e Experiencia en identificar emociones propias y ajenas.

e Capacidad para escuchar y respetar opiniones diferentes.

Actividades

Sesion 1: Explorando el Conflicto Escolar y sus Tipos

Fase de Inicio
Tiempo estimado: 10 minutos

Propodsito de la sesidn:

Introducir el concepto de conflicto escolar y entender por qué es importante reconocerlo para mejorar la convivencia en

la escuela.

Activacion de conocimientos previos:

Docente: ";Alguna vez han tenido un desacuerdo con un compafero o compafiera en la escuela? ;Qué pasé? ;Cémo

se sintieron?"

Estudiantes: Comparten brevemente una experiencia personal de conflicto escolar en pareja o pequefio grupo.

Motivacién y enganche:

Docente: Presenta un dato curioso: ";Sabian que el 70% de los conflictos en la escuela involucran malentendidos y no
agresiones intencionales? Hoy vamos a descubrir cémo identificarlos y manejarlos mejor."

Contextualizacion:

Docente: "Los conflictos son parte normal de nuestra vida diaria, especialmente en la escuela donde convivimos con
muchas personas. Reconocerlos nos ayuda a convivir mejor y a crear espacios donde todos nos sintamos seguros y

respetados."

Fase de Desarrollo
Tiempo estimado: 45 minutos

Presentacion del contenido:

Docente: Explica brevemente que existen diferentes tipos de conflictos (intrapersonales, interpersonales, grupales) y

gue surgen por causas variadas como malos entendidos, diferencias de opinién o problemas personales.

Actividad 1: Video y debate inicial

e Objetivo: Reconocer tipos y causas de conflictos escolares.



¢ Instrucciones:

o El docente presenta un video corto con ejemplos de conflictos en la escuela.

o Después del video, en plenaria, el docente pregunta: ";Qué tipos de conflictos vieron? ;Qué causé esos

conflictos?"
o Se anotan en la pizarra las respuestas de los estudiantes para construir un mapa inicial de tipos de conflictos.
e Organizacioén: Plenaria
e Producto: Mapa colectivo en la pizarra con tipos y causas de conflictos.
e Tiempo: 15 minutos

e Rol docente: Facilita el video, promueve la participacién, guia con preguntas especificas para clarificar conceptos.

Actividad 2: Clasificando conflictos

e Objetivo: Describir y clasificar diferentes conflictos escolares.
e Instrucciones:
o El docente reparte tarjetas con ejemplos breves de conflictos escolares (por ejemplo, una pelea, un
malentendido, exclusién en grupo, etc.).

o En grupos de 3-4, los estudiantes leen las tarjetas y clasifican cada ejemplo segun el tipo de conflicto

(intrapersonal, interpersonal o grupal) y su posible causa.
o Discuten y llegan a un acuerdo para presentar un ejemplo al resto de la clase.
e Organizacion: Grupos pequefios (3-4 estudiantes)
e Producto: Clasificacion escrita y explicacién oral de un conflicto.
e Tiempo: 25 minutos

¢ Rol docente: Circula entre grupos, formula preguntas guia (";Por qué creen que este es un conflicto
interpersonal?"), ayuda a clarificar dudas.
Diferenciacion:

e Para estudiantes que terminan antes: Elaborar una lista con posibles soluciones pacificas para el conflicto que

presenten.

e Para estudiantes que necesitan mas apoyo: Trabajar en parejas con ayuda visual (dibujos o esquemas) para

clasificar los conflictos.

Transicion:

Docente: "Ahora que sabemos qué tipos de conflictos existen y cémo reconocerlos, en la siguiente sesién

trabajaremos en un proyecto para mostrar todo lo aprendido y pensar en soluciones para mejorar nuestra convivencia."

Fase de Cierre

Tiempo estimado: 5 minutos



Sintesis:

En plenaria, cada grupo comparte brevemente el conflicto que clasificé y cémo lo identificaron.

Reflexion metacognitiva:

e ;Qué nuevo aprendi hoy sobre los conflictos en la escuela?
e ;Por qué es importante reconocer los diferentes tipos de conflictos?

e ;COmo puedo usar este conocimiento en mi vida diaria dentro de la escuela?

Retroalimentacion:

Docente: Ofrece comentarios positivos sobre las participaciones, aclara dudas y resalta la importancia de la

colaboracién.

Transferencia:

Docente: Invita a los estudiantes a observar durante la semana diferentes conflictos que ocurran en la escuela y

anotarlos para la préxima sesién.

Sesion 2: Creando Soluciones y Explicando el Conflicto Escolar

Fase de Inicio
Tiempo estimado: 10 minutos

Proposito de la sesidn:

Revisar lo aprendido sobre tipos de conflictos y preparar a los estudiantes para crear un producto que explique el

conflicto escolar y sus soluciones.

Activacion de conocimientos previos:

Docente: ";Qué conflictos observaron en la escuela esta semana? ;Pueden compartir algln ejemplo y decir qué tipo

de conflicto es?"

Estudiantes: Comparten sus observaciones breves en plenaria.

Motivacién y enganche:

Docente: Presenta un reto: "Vamos a crear un cartel o afiche para ayudar a otros estudiantes a entender qué es un

conflicto escolar y cémo pueden resolverlo de forma pacifica."

Contextualizacion:

Docente: "Este producto que vamos a hacer puede ayudar a mejorar la convivencia en nuestra escuela y a que todos

podamos vivir mejor juntos."

Fase de Desarrollo



Tiempo estimado: 45 minutos

Presentacion del contenido:

Docente: Recuerda brevemente los tipos de conflictos y enfatiza la importancia de la empatia y la comunicacién para
resolverlos.

Actividad 1: Planeacioén del Producto Visual

e Objetivo: Organizar y sintetizar la informacién para crear un afiche explicativo.

Instrucciones:

o En grupos de 4, los estudiantes eligen los tipos de conflicto que quieren explicar en su cartel.
o Utilizan las notas y la informacién de la sesién anterior para decidir qué causas, ejemplos y soluciones incluiran.

o Hacen un boceto preliminar en hojas simples para planificar el disefio y contenido.

Organizacién: Grupos de 4 estudiantes

Producto: Boceto del afiche con contenido organizado.

Tiempo: 20 minutos

Rol docente: Asesora a los grupos, formula preguntas para profundizar (";Cémo pueden explicar este conflicto

para que todos lo entiendan?") y supervisa el trabajo colaborativo.

Actividad 2: Creacion del Afiche

e Objetivo: Diseflar un afiche que explique el conflicto escolar y proponga soluciones pacificas.
e Instrucciones:
o Usan cartulina y marcadores para plasmar el contenido planeado: titulo, definicién, tipos de conflicto, causas,
ejemplos y estrategias de resolucién.
o Incorporan dibujos o simbolos para hacer el afiche atractivo y claro.
o Preparan una breve explicacién oral del afiche para presentar al grupo.
e Organizacion: Grupos de 4 estudiantes
e Producto: Afiche terminado y presentacién oral breve.
e Tiempo: 25 minutos

¢ Rol docente: Supervisa, apoya en aspectos de diseflo o contenido, fomenta la participacién equitativa y anima a
los estudiantes a respetar tiempos.
Diferenciacién:

e Para estudiantes que terminan antes: Ayudan a otros grupos con ideas para mejorar el contenido o el disefio.

e Para estudiantes que necesitan mas apoyo: Se les asigna un rol especifico (por ejemplo, dibujante o encargado de

escribir) y se les brinda apoyo individual.

Transicion:



Docente: "Ahora que tenemos nuestros afiches, vamos a compartirlos para que todos aprendamos y reflexionemos

sobre cdémo manejar los conflictos."

Fase de Cierre
Tiempo estimado: 5 minutos

Sintesis:

Presentacion répida de cada grupo mostrando su afiche y explicando los puntos clave.

Reflexiéon metacognitiva:

e ;Qué aprendi sobre los tipos de conflictos y sus causas?
e ;COmo creo que podemos ayudar a resolver los conflictos en nuestra escuela?

e ;Qué fue lo méas importante que aprendi con este proyecto?

Retroalimentacion:

Docente: Felicita el esfuerzo y creatividad, sefiala aspectos positivos de cada afiche, sugiere ideas para seguir

mejorando la convivencia.

Transferencia:

Docente: Invita a colocar los afiches en lugares visibles de |la escuela para que todos puedan aprender y a compartir la

informacién con familias y amigos.

Tarea o reto:

Observar durante la semana algun conflicto y aplicar una de las estrategias aprendidas para intentar resolverlo o

ayudar a resolverlo; luego, escribir una breve reflexién para compartir en clase.

Evaluacion

Tipo de evaluacion:

o Diagnéstica: Al inicio de la primera sesién, mediante la pregunta detonadora para conocer experiencias previas.
o Formativa: Durante las actividades de clasificacién de conflictos y creacién del afiche, observando la participacién,
comprensién y colaboracion.
o Sumativa: En la presentacién final del afiche y reflexién metacognitiva para evaluar la comprensién global y
aplicacién del aprendizaje.
Criterios de evaluacion:

e ldentifica correctamente los tipos de conflictos escolares (Objetivo 1).
e Describe causas y caracteristicas de los conflictos con claridad (Objetivo 2).

e Analiza y clasifica ejemplos de conflictos en grupo (Objetivo 3).



e Colabora efectivamente en la creacién del afiche (Objetivo 4).

o Reflexiona sobre la importancia de la convivencia pacifica y estrategias de resolucién (Objetivo 5).
Instrumentos sugeridos:

e Lista de cotejo para participacién y trabajo en grupo.

e Rubrica para evaluar el afiche (claridad, contenido, creatividad, presentacion).

e Encuesta o autoevaluacion para reflexién personal.

e Observacién directa durante actividades.

Evidencias de aprendizaje:

e Mapa colectivo de tipos y causas de conflictos.
e Tarjetas clasificadas y explicacién oral en grupo.
o Afiche explicativo con presentacién oral.

o Reflexidn escrita sobre la experiencia y aplicacién de estrategias.

Enriquecimientos
Inicio - Contextualizar

Contextualizacién para la Fase de Inicio

En nuestra vida diaria dentro de la escuela, es comln que en algin momento experimentemos desacuerdos o
situaciones que nos generan tensién con nuestros compafieros, profesores o incluso familiares. Estos momentos,
conocidos como conflictos, pueden surgir por diferentes razones: desde malentendidos, diferencias de opinién, hasta

problemas de comunicacién o respeto.

Por ejemplo, tal vez hayas sentido alguna vez que no te escuchan en clase, o que un amigo se molesté contigo por algo
que dijiste sin querer. Incluso en redes sociales, donde muchos estudiantes interactiian hoy en dia, pueden surgir
discusiones que afectan el ambiente escolar. Segun estudios recientes, mas del 60% de los estudiantes han
experimentado algun tipo de conflicto con sus compafieros en el Ultimo afio, lo que muestra que estos son parte

importante de nuestras relaciones cotidianas.

Este proyecto nos invita a descubrir qué tipos de conflictos existen en la escuela, cdémo se originan y de qué manera
podemos entenderlos para convivir mejor. No se trata solo de identificar problemas, sino de aprender a manejarlos de
forma pacifica y respetuosa. Al comenzar, es normal sentirse incomodo o recordar momentos dificiles, pero juntos

crearemos un espacio seguro para compartir y aprender.

Asi que, antes de iniciar, te invitamos a reflexionar: ;Cuando fue la Ultima vez que viviste un conflicto en la escuela?
;Como te hizo sentir? ;Qué crees que podria haberse hecho diferente para resolverlo mejor? Esta reflexion nos ayudara

a abrir la puerta a un aprendizaje significativo sobre la convivencia y el respeto mutuo.

Desarrollo - Ejemplos



Ejemplos Practicos y Casos de Estudio para el Proyecto: "Descubriendo y Entendiendo el Conflicto
Escolar”

Para facilitar que los estudiantes reconozcan y describan los diferentes tipos de conflictos escolares, se proponen
ejemplos y casos de estudio que reflejan situaciones comunes en secundaria. Estos ejemplos seran el punto de partida

para investigar, analizar y proponer soluciones dentro del proyecto, fomentando el aprendizaje activo y colaborativo.

Sesién 1: Identificacion y Comprension de Conflictos

e Ejemplo 1: Conflicto por Malentendido en el Aula
Dos estudiantes discuten porque uno cree que el otro copié su tarea. Cada uno tiene una versién diferente de lo
ocurrido y esto genera tensién en el grupo.
o Tipo de conflicto: Interpersonal y de comunicacién.
o Aspecto a analizar: ;Cémo influyen los malentendidos en un conflicto? ;Qué emociones y percepciones
intervienen?
e Ejemplo 2: Conflicto por Inclusién en un Grupo de Amigos
Un estudiante nuevo no es aceptado en un grupo de amigos para hacer un proyecto, lo que provoca sentimientos
de exclusién y tristeza.
o Tipo de conflicto: Social y de exclusion.
o Aspecto a analizar: ;Qué consecuencias tiene la exclusién social? ;Cémo afecta al ambiente escolar?
e Ejemplo 3: Conflicto por Uso de Recursos Compartidos
En la biblioteca, dos grupos quieren usar el mismo espacio y recursos al mismo tiempo, lo que genera una discusién

entre ellos.

o Tipo de conflicto: Material y de intereses.

o Aspecto a analizar: ;Cémo se pueden manejar los conflictos cuando hay recursos limitados?

Sesion 2: Analisis y Propuesta de Soluciones

e Caso de Estudio 1: El Proyecto de Ciencias Interrumpido

Un grupo de estudiantes tiene que presentar un proyecto, pero hay desacuerdos sobre las tareas que debe hacer

cada uno y la forma de trabajar juntos. Esto genera peleas y retrasos.

o Tipo de conflicto: De roles y organizacién.
o Actividad propuesta: En equipos, analizar las causas del conflicto, identificar soluciones para distribuir

responsabilidades y mejorar la comunicacién.

e Caso de Estudio 2: Bullying por Diferencias Personales



Un estudiante es victima de burlas por su forma de vestir y sus gustos, lo que afecta su autoestima y su
rendimiento escolar.
o Tipo de conflicto: Discriminacién y acoso.
o Actividad propuesta: Reflexionar en grupo sobre el impacto del bullying y disefiar propuestas para promover el
respeto y la inclusién en la escuela.
e Caso de Estudio 3: Conflicto en la Asamblea Escolar
Durante una asamblea para decidir sobre actividades extracurriculares, hay desacuerdo entre estudiantes y
maestros sobre qué actividades implementar.
o Tipo de conflicto: De intereses y autoridad.

o Actividad propuesta: Simulacién de roles para practicar la negociacién y blsqueda de acuerdos que beneficien a

todos.

Integraciéon en el Proyecto

Los estudiantes, organizados en equipos, seleccionaran uno de estos ejemplos o casos para investigar mas a fondo.
Deberan:

e Describir el conflicto y sus caracteristicas.

e Identificar el tipo o tipos de conflicto presentes.

e Analizar las causas y consecuencias para las personas involucradas y el ambiente escolar.

e Proponer estrategias o soluciones basadas en valores éticos y competencias ciudadanas.
Esta aproximacién practica y contextualizada facilita que los estudiantes comprendan el conflicto escolar de manera

vivencial y significativa, alinedndose con los objetivos de aprendizaje y la metodologia de Aprendizaje Basado en

Proyectos.
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