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Descripcion

Este plan de clase tiene como propdsito que los estudiantes universitarios de Marketing y Publicidad comprendan cémo
las técnicas del Neuro Marketing permiten entender y predecir el comportamiento del consumidor desde una
perspectiva cientifica y emocional. A través de un proyecto colaborativo, los estudiantes aplicaran conceptos clave
para disefar estrategias publicitarias que conecten de forma efectiva con el publico objetivo, utilizando herramientas
neurocientificas y psicoldgicas.

El Neuro Marketing es una disciplina que combina neurociencia, psicologia y marketing para optimizar la comunicacién
comercial. Su relevancia radica en la capacidad de influir en decisiones de compra y generar experiencias memorables,
un conocimiento esencial para futuros profesionales que buscan innovar en el mercado actual. Este plan conecta con la
vida real al mostrar cémo los estimulos sensoriales, emociones y procesos cerebrales determinan nuestras elecciones

de consumo, permitiendo a los estudiantes disefiar campafias mds persuasivas y éticas.

Objetivos de Aprendizaje

e Analizar los principios fundamentales del Neuro Marketing y su impacto en el comportamiento del consumidor.

e Diseflar una propuesta de campafa publicitaria que incorpore técnicas de Neuro Marketing para mejorar la
efectividad persuasiva.

e Evaluar criticamente el uso ético del Neuro Marketing en estrategias comerciales.

e Colaborar de manera efectiva en equipos para desarrollar un proyecto aplicado de Neuro Marketing.

Recursos Necesarios

e Proyector multimedia y computadora con conexién a internet.

e Presentacién digital con conceptos clave y ejemplos de Neuro Marketing (PowerPoint o Google Slides).

e Video corto (5 minutos) sobre casos reales de Neuro Marketing.

e Hojas de trabajo impresas con guias para el proyecto y preguntas reflexivas (cantidad: 1 por estudiante).

e Marcadores, rotafolios o pizarras blancas para lluvia de ideas.

Acceso a herramientas digitales colaborativas (Google Docs, Padlet o similar).

o Material de lectura breve previa (PDF enviado con antelacién).

Requisitos Previos



e Conocimientos basicos de conceptos de marketing y publicidad.

Habilidades para trabajo en equipo y comunicacién efectiva.
e Experiencia previa en analisis de casos y disefio de propuestas publicitarias.

e Lectura previa del material introductorio sobre Neuro Marketing enviada antes de la sesién.

Actividades

Sesion 1: Introduccion y Fundamentos del Neuro Marketing

Fase de Inicio

Tiempo estimado:

10 minutos

Propoésito de la sesidn:

Presentar el tema de Neuro Marketing, conectar con conocimientos previos y motivar el interés para iniciar el proyecto

colaborativo.

Activacion de conocimientos previos:

o Docente: Inicia preguntando: “;Han escuchado alguna vez que las emociones influyen en cémo compramos?
¢Pueden compartir un ejemplo personal donde una emocién haya afectado su decisién de compra?”

e Estudiantes: Responden brevemente en plenaria compartiendo ejemplos personales.

Motivacién y enganche:

e Docente: Presenta un dato impactante: “El 95% de las decisiones de compra se toman de forma inconsciente,
guiadas por procesos cerebrales que ni siquiera percibimos. Hoy descubriremos cémo las marcas usan esta

informacién para conectar con nosotros.”
e Estudiantes: Escuchan atentamente y muestran curiosidad para profundizar.
Contextualizacion:

o Docente: Relaciona el tema con su futuro profesional: “Como futuros publicistas, entender el cerebro del

consumidor les permitird disefiar campafas mas efectivas y éticas que realmente conecten con las personas.”

o Estudiantes: Reflexionan sobre la importancia practica del tema en su carrera.

Fase de Desarrollo

Tiempo estimado:

45 minutos



Presentacion del contenido:

El docente introduce los conceptos clave de Neuro Marketing mediante una presentacidn interactiva y un video breve,

seguido de actividades colaborativas para aplicar lo aprendido.

Actividad 1: Explorando casos reales de Neuro Marketing

e Objetivo: Analizar ejemplos concretos para comprender el impacto del Neuro Marketing.

¢ Instrucciones:

o El docente proyecta un video de 5 minutos con casos reales de Neuro Marketing en campafias publicitarias.
o Divide a los estudiantes en grupos de 3-4.
o Cada grupo discute las siguientes preguntas:
= ;Qué técnicas neurocientificas identificaron en los casos?
= ;Cémo creen que estas técnicas influyen en el consumidor?
o Los grupos registran sus respuestas en una hoja de trabajo.
e Organizacion: Grupos de 3-4 estudiantes
e Producto: Respuestas escritas a las preguntas en la hoja de trabajo.
e Tiempo: 20 minutos

¢ Rol del docente: Facilita el video, supervisa las discusiones, formula preguntas guia como “;Por qué creen que

esta técnica es efectiva?” o “;Qué emociones se estdn activando?”

Actividad 2: Mapeo de estimulos y respuestas emocionales

e Objetivo: Disefiar un mapa conceptual que relacione estimulos publicitarios con respuestas cerebrales y
emocionales.

¢ Instrucciones:

o Cada grupo recibe rotafolios y marcadores.
o Construyen un mapa que conecte estimulos sensoriales (colores, sonidos, aromas) con respuestas emocionales y
comportamentales.
o Preparan una breve explicaciéon para compartir con la clase.
e Organizacion: Grupos de 3-4 estudiantes (los mismos)
e Producto: Mapa conceptual fisico y explicacién oral breve (3 minutos por grupo)
e Tiempo: 25 minutos (20 para elaboracién, 5 para exposiciones)
¢ Rol del docente: Orienta sobre cdmo conectar conceptos, evalla el nivel de comprensién, formula preguntas

como “;Qué estimulos creen que son mas poderosos y por qué?”

Diferenciacion



e Para estudiantes que terminan antes: Se les invita a buscar un ejemplo adicional de Neuro Marketing en redes
sociales o publicidad actual y preparar un mini analisis para compartir en la préxima sesion.
e Para estudiantes que necesitan apoyo: El docente ofrece ejemplos guiados y apoyo individual durante la elaboracién
del mapa, ademds de materiales visuales complementarios para facilitar la comprension.
Transicion
El docente conecta la actividad con la siguiente sesién: “Ahora que conocen las bases y ejemplos, en la préxima sesién

disefiardn su propia propuesta de campafa utilizando Neuro Marketing, aplicando todo lo aprendido hoy.”

Fase de Cierre

Tiempo estimado:

5 minutos

Sintesis:

e Docente: Solicita a los estudiantes escribir en una tarjeta las tres ideas mas importantes que aprendieron sobre

Neuro Marketing hoy.

o Estudiantes: Escriben y entregan las tarjetas para revision rdpida.

Reflexion metacognitiva:

e ;Como influye el Neuro Marketing en las decisiones de compra de las personas?
e ;Qué técnica presentada hoy te parece mas innovadora y por qué?

e ;COmo crees que aplicards estos conocimientos en tu carrera profesional?

Retroalimentacion:

El docente revisa las tarjetas y hace comentarios breves, resaltando ideas clave y aclarando dudas.

Transferencia:

Se recuerda a los estudiantes la tarea de buscar un ejemplo adicional para la préxima sesién y se adelanta que

disefiardn un proyecto aplicado.
Sesion 2: Diseno y Evaluacion de Estrategias de Neuro Marketing

Fase de Inicio

Tiempo estimado:

10 minutos

Propésito de la sesién:



Revisar aprendizajes previos, presentar el objetivo de disefiar una campafa aplicada y organizar equipos para el

proyecto.

Activacion de conocimientos previos:

e Docente: Plantea la pregunta: “;Qué aprendimos sobre cémo las emociones y el cerebro influyen en la publicidad?
¢ Qué ejemplos nuevos encontraron?”

e Estudiantes: Comparten brevemente sus ejemplos adicionales y recuerdan conceptos clave.

Motivacién y enganche:

e Docente: Propone el reto: “Ahora ustedes seran estrategas de una nueva campafa que debe usar Neuro Marketing
para persuadir a un publico especifico. ;Estan listos para innovar?”

o Estudiantes: Manifiestan entusiasmo y disposicién para el trabajo practico.

Contextualizacion:

e Docente: Explica que el proyecto simula una situacién real donde deben aplicar lo aprendido para lograr objetivos
comerciales concretos.

o Estudiantes: Comprenden la relevancia del proyecto para su formacién profesional.

Fase de Desarrollo

Tiempo estimado:

45 minutos

Presentacion del contenido:

Se presenta la estructura del proyecto y criterios para disefiar una campafia basada en Neuro Marketing.

Actividad 1: Diseio de campana Neuro Marketing

e Objetivo: Diseflar una propuesta aplicando técnicas de Neuro Marketing para un producto o servicio asignado.
e Instrucciones:
o Dividir a los estudiantes en los mismos grupos de la sesién anterior.
o Asignar un producto o servicio ficticio (puede ser realista o innovador).
o Cada grupo debe definir:
= Perfil del consumidor objetivo.
= Estimulos sensoriales y emocionales a utilizar.
= Estrategias especificas de Neuro Marketing (colores, musica, mensajes subliminales, disefio, etc.).
o Registrar la propuesta en un documento colaborativo digital.

e Organizacion: Grupos de 3-4



e Producto: Documento digital con propuesta detallada.
e Tiempo: 30 minutos

¢ Rol del docente: Monitorea avances, plantea preguntas provocadoras (“;Cémo aseguran que esta estrategia sea

ética?”), ofrece retroalimentacién puntual.

Actividad 2: Presentacion y evaluacién cruzada

e Objetivo: Evaluar y retroalimentar las propuestas de otros grupos para enriquecer el aprendizaje colaborativo.

¢ Instrucciones:

o Cada grupo presenta su campafa en 5 minutos.
o Los demds grupos y el docente hacen preguntas y comentarios constructivos, basados en criterios de efectividad
y ética.
e Organizacion: Plenaria
e Producto: Feedback oral y anotaciones de mejora.
e Tiempo: 15 minutos

¢ Rol del docente: Facilita la discusién, modera preguntas, enfatiza aspectos positivos y dreas de mejora.

Diferenciacion

e Para estudiantes que terminan antes: Se les invita a elaborar un plan de comunicacién para redes sociales que

complemente la campafa.

e Para estudiantes que requieren apoyo: Se les ofrece guia estructurada con preguntas especificas para cada seccién

de la propuesta y apoyo en la redaccién.

Transicion

El docente concluye la fase invitando a reflexionar sobre la ética y el impacto social del Neuro Marketing para el cierre

de la sesién.

Fase de Cierre

Tiempo estimado:

5 minutos

Sintesis:

e Docente: Solicita a cada estudiante escribir en una frase qué aprendidé y qué le gustaria aplicar en su futuro

profesional.

o Estudiantes: Escriben y comparten voluntariamente.

Reflexiéon metacognitiva:

e ;Cémo contribuye el Neuro Marketing a mejorar la comunicacién publicitaria?



e ;Qué aspectos éticos debemos considerar al aplicar estas técnicas?

e ;Qué habilidades desarrollaste trabajando en equipo durante este proyecto?

Retroalimentacion:

El docente ofrece una sintesis final destacando logros y dreas de mejora, valorando el trabajo colaborativo y el

pensamiento critico evidenciado.

Transferencia:

Se anima a los estudiantes a observar campafas publicitarias actuales e identificar técnicas de Neuro Marketing

aplicadas, preparando un breve informe para una asignatura futura o seminario.

Tarea o reto:

e Elaborar un informe corto (1 pagina) identificando y analizando una campafa real de Neuro Marketing, destacando

técnicas usadas y su efectividad.

Evaluacion

Tipo de evaluacion:

e Diagndstica: Activacién de conocimientos previos en sesién 1 (fase de inicio).
e Formativa: Observacién y retroalimentacién durante actividades colaborativas y presentaciones en ambas sesiones.
e Sumativa: Evaluacién del proyecto de campafa y el informe individual de analisis.

Criterios de evaluacion:

e Comprensién de conceptos clave del Neuro Marketing (objetivo 1).

e Creatividad y aplicabilidad de la propuesta de campafa (objetivo 2).

e Capacidad para identificar y argumentar aspectos éticos en Neuro Marketing (objetivo 3).
e Colaboracién y comunicacién efectiva en equipo (objetivo 4).

Instrumentos sugeridos:

e RUbrica para evaluar la propuesta de campafa (claridad, innovacién, aplicacién de conceptos, ética, trabajo en
equipo).

e Lista de cotejo para seguimiento de participacién y aportes en actividades grupales.

e Portafolio digital con evidencias: hoja de trabajo, mapa conceptual, propuesta y presentacion.

o Autoevaluacion y coevaluacién para reflexionar sobre el desempefio individual y grupal.

Evidencias de aprendizaje:

e Respuestas en hoja de trabajo y mapa conceptual (analisis y comprensién).
e Documento de propuesta de campafia (aplicacién practica).

e Presentacion oral y retroalimentacién recibida (comunicacién y argumentacién).



e Informe individual sobre campanfa real (analisis critico y transferencia).
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