Explorando la Estadistica: Soluciones practicas para

Ingenieros de Sistemas

Ingenieria | Ingenieria de sistemas | Aprendizaje Basado en Problemas

Descripcion

Este plan de clase esta disefiado para estudiantes de educacién técnica y tecnolégica en Ingenieria de Sistemas, con el
fin de introducirlos en los conceptos fundamentales de la Estadistica | mediante la metodologia de Aprendizaje Basado
en Problemas (ABP). Los estudiantes aprenderan a recolectar, organizar, analizar e interpretar datos, habilidades

cruciales para la toma de decisiones en entornos tecnoldgicos y de ingenieria.

La estadistica es una herramienta vital en ingenieria de sistemas para evaluar proyectos, optimizar procesos y mejorar
la calidad de los productos o servicios. Este plan conecta la teoria con situaciones reales y simuladas, fomentando el
pensamiento critico y la aplicacién practica. Al resolver problemas concretos, los estudiantes desarrollaran

competencias analiticas esenciales para su vida profesional y cotidiana.

Objetivos de Aprendizaje

e Analizar conjuntos de datos mediante técnicas estadisticas basicas para representar informacién cuantitativa y
cualitativa.

e Organizar y resumir datos utilizando medidas de tendencia central y dispersién para facilitar la interpretacién.

e Interpretar resultados estadisticos para tomar decisiones fundamentadas en contextos de ingenieria de sistemas.

e Resolver problemas reales aplicando conceptos de estadistica descriptiva con apoyo del trabajo colaborativo.

e Argumentar conclusiones basadas en el analisis estadistico de datos recolectados o simulados.

Recursos Necesarios

e Computadoras con acceso a hoja de céalculo (Excel, Google Sheets u otra similar) - 1 por estudiante o grupo
e Proyector y pantalla para presentaciones y visualizacién de datos

e Calculadoras cientificas (opcional para apoyo manual)

Hojas impresas con conjuntos de datos y ejercicios de andlisis estadistico - 1 por estudiante

e Pizarras blancas o pizarras de papel para trabajo grupal

e Marcadores o plumones para pizarras - varios colores

e Recursos audiovisuales: video corto introductorio sobre estadistica aplicada en ingenieria (5 minutos)

e Acceso a internet para consulta rapida y apoyo digital

Requisitos Previos



o Conocimientos basicos de matematicas: operaciones aritméticas, porcentajes y fracciones
e Habilidades para el manejo basico de software de hojas de calculo
e Experiencia previa en trabajo colaborativo y resolucién de problemas sencillos

e Comprensién basica de graficos y tablas

Actividades

Sesion 1: Introduccidon a la Estadistica y Recoleccion de Datos

Fase de Inicio

Tiempo estimado:

10 minutos

Propoésito de la sesidn:

Presentar el concepto basico de estadistica y su importancia para los ingenieros de sistemas, ademas de activar
conocimientos previos y motivar a los estudiantes.

Activacion de conocimientos previos:

e Docente: ";Pueden mencionar ejemplos donde han visto o utilizado datos para tomar decisiones en su vida diaria o

en sus estudios?"

o Estudiantes: Responden con ejemplos breves y concretos (como seguimiento de notas, uso de estadisticas
deportivas, etc.).
Motivacién y enganche:

o Docente: Presenta un dato curioso: ";Sabian que los ingenieros de sistemas usan estadistica para mejorar la

seguridad de sistemas informaticos y optimizar redes a nivel global?"
e Reproduce un video corto (5 minutos) que muestra aplicaciones practicas de la estadistica en ingenieria.
Contextualizacion:

o Docente: Explica cdmo la estadistica es indispensable para analizar datos en proyectos de ingenieria y cémo este

conocimiento les facilitara su futuro profesional.

o Estudiantes: Reflexionan y relacionan el contenido con su carrera y experiencias.

Fase de Desarrollo

Tiempo estimado:

45 minutos



Presentacion del contenido:

Introduccién mediante un problema contextualizado: "Un ingeniero de sistemas necesita analizar los tiempos de

respuesta de un servidor para mejorar el rendimiento. ;Cémo puede organizar y entender estos datos?"

Actividades de aprendizaje activo:

o Actividad 1: Andlisis preliminar de datos

Objetivo: Analizar conjuntos de datos para identificar patrones.

Instrucciones:
o Docente: Distribuye una hoja con registros simulados de tiempos de respuesta (en milisegundos) de servidores.
o Estudiantes: En parejas, ordenan los datos y cuentan cudntos valores hay en el conjunto.
o El docente pregunta: ";Qué observan a simple vista? jHay valores muy altos o bajos?"

Organizacion: Parejas

Producto: Lista ordenada de datos y observaciones escritas breves.

Tiempo: 15 minutos

Rol docente: Supervisa, formula preguntas para guiar la observacién y motiva a usar términos precisos.

Actividad 2: Calculo de medidas de tendencia central

Objetivo: Calcular media, mediana y moda para resumir datos.
Instrucciones:
o Docente: Explica brevemente el concepto de media, mediana y moda con ejemplos cotidianos.
o Estudiantes: Individualmente, calculan estas medidas usando la hoja de datos.
o Luego, comparan resultados en parejas para validar célculos.
Organizacion: Individual y luego en parejas
Producto: Célculos escritos y comparacion de resultados.
Tiempo: 20 minutos
Rol docente: Apoya con ejemplos, resuelve dudas y verifica que las formulas se apliquen correctamente.
o Actividad 3: Discusion grupal sobre utilidad y aplicacién
Objetivo: Argumentar la importancia de las medidas estadisticas en ingenieria.
Instrucciones:
o Docente: Propone la pregunta: ";Cémo podrian estas medidas ayudar a un ingeniero a mejorar un sistema?"
o Estudiantes: En grupos de 3-4 discuten y anotan ideas para compartir al plenaria.
o Se realiza puesta en comun para discutir respuestas.
Organizacion: Grupos pequefios y plenaria
Producto: Lista de aplicaciones y conclusiones escritas.
Tiempo: 10 minutos

Rol docente: Facilita la discusién, recoge ideas clave y conecta con préximos temas.

Diferenciacion:



e Para estudiantes que terminan antes: Proponer un mini reto para buscar un ejemplo real de aplicacién estadistica

en ingenieria y preparar una breve explicacién.

e Para estudiantes que necesitan apoyo: Ofrecer ejemplos guiados paso a paso y trabajar en grupo con apoyo
docente para reforzar célculos y conceptos.
Transicion:

El docente vincula la importancia de organizar datos y calcular medidas con la necesidad de representar visualmente la

informacién, preparandolos para la siguiente sesién.

Fase de Cierre

Tiempo estimado:

5 minutos

Sintesis:
e Docente: Solicita a cada estudiante escribir en una tarjeta “3 ideas clave que aprendi hoy sobre estadistica”.
o Estudiantes: Escriben y comparten brevemente una idea con un compafero.

Reflexion metacognitiva:

e ;COmo me ayudaron las medidas de tendencia central a entender mejor los datos?
e ;Qué dificultades tuve para organizar y calcular las medidas y cdmo las resolvi?

e ;En qué situaciones de mi carrera podria aplicar lo aprendido hoy?

Retroalimentacion:

Docente: Comenta las respuestas, corrige errores comunes y refuerza conceptos clave en voz alta.

Transferencia:

Anticipa que en la préxima sesién aprenderdn a representar graficamente datos y a interpretar graficos para facilitar la

toma de decisiones.

Tarea o reto:

Buscar un conjunto de datos simple en internet o en su entorno (por ejemplo, tiempos de carga de aplicaciones o

numero de usuarios en una red social) para traer a clase y analizar.
Sesion 2: Representacion Grafica y Organizacion de Datos

Fase de Inicio

Tiempo estimado:

10 minutos



Proposito de la sesidn:

Conectar con el aprendizaje previo y motivar a los estudiantes a visualizar datos para facilitar su comprensién.

Activacion de conocimientos previos:

e Docente: Pregunta: ";Qué tipos de graficos conocen o han visto para representar datos?"

o Estudiantes: Mencionan ejemplos como graficos de barras, pastel, lineas, etc.

Motivacién y enganche:

o Docente: Presenta una grafica incompleta y desafia a los estudiantes a completarla con datos reales.

Contextualizacién:
o Docente: Explica que representar datos graficamente ayuda a identificar patrones y tomar decisiones en
ingenieria.

o Estudiantes: Relacionan con experiencias previas y el reto presentado.

Fase de Desarrollo

Tiempo estimado:

45 minutos

Presentacion del contenido:

Se introduce el uso de graficos estadisticos basicos: barras, histograma, pastel, y su interpretacién aplicada a

ingenieria.

Actividades de aprendizaje activo:

o Actividad 1: Creacidon de graficos con datos proporcionados
Objetivo: Representar datos mediante graficos adecuados.

Instrucciones:
o Docente: Entrega el conjunto de datos recolectados previamente o usa datos de la sesién anterior.
o Estudiantes: En parejas, crean diferentes tipos de graficos usando hojas de célculo o a mano.
o Comparan qué grafico comunica mejor la informacién y por qué.

Organizacidn: Parejas

Producto: Gréficos elaborados y justificacién escrita.

Tiempo: 25 minutos

Rol docente: Asiste en el uso de herramientas, plantea preguntas sobre interpretacién y claridad.
o Actividad 2: Anadlisis critico de graficos

Objetivo: Interpretar y evaluar la utilidad de diferentes representaciones graficas.

Instrucciones:



o Docente: Presenta varios graficos con datos reales y simulados.

o Estudiantes: En grupos, analizan qué informacién aporta cada grafico y detectan posibles errores o malas

practicas.

o Presentan conclusiones al grupo.
Organizaciéon: Grupos de 3-4
Producto: Informe breve y presentacién oral.
Tiempo: 20 minutos
Rol docente: Facilita discusién, corrige conceptos erréneos y destaca buenas practicas.

Diferenciacion:

e Estudiantes adelantados: Disefar un grafico complejo que combine varias variables.

o Estudiantes con dificultades: Uso de plantillas predefinidas para construir graficos y apoyo intensivo.

Transicion:

Se enlaza la interpretacién grafica con la necesidad de medir la variabilidad y dispersién de datos, preparando el

terreno para la siguiente sesién.

Fase de Cierre

Tiempo estimado:

5 minutos

Sintesis:
e Docente: Solicita que cada estudiante dibuje un pequefio grafico para representar un dato personal (por ejemplo,
horas que estudian a la semana).
Reflexiéon metacognitiva:

e ;Qué tipo de grafico me parecié mas facil de interpretar y por qué?
e ;Coémo puedo usar graficos para explicar informacién técnica a otras personas?

e ;Qué aprendi sobre la importancia de representar datos visualmente?

Retroalimentacion:

Docente: Comenta los graficos mostrados y resalta la claridad y pertinencia de las representaciones.

Transferencia:

Se anticipa que la préxima sesién cubrird medidas de dispersién para complementar la informacién de tendencia

central y grafica.

Tarea o reto:



Traer un conjunto de datos relevante para su entorno (puede ser personal, académico o laboral) que incluya al menos

dos variables para representar graficamente.

Sesion 3: Medidas de Dispersion y Variabilidad

Fase de Inicio

Tiempo estimado:

10 minutos

Propodsito de la sesidn:

Revisar el aprendizaje anterior y motivar a los estudiantes a comprender cémo varian los datos dentro de un conjunto.

Activacion de conocimientos previos:

o Docente: Pregunta: ";Qué significa que los datos estén muy dispersos o muy agrupados? ;Por qué es importante

saberlo?"
e Estudiantes: Discuten en parejas y comparten ideas.
Motivacién y enganche:
e Docente: Muestra dos conjuntos de datos con la misma media pero diferente dispersién y pregunta qué diferencias
observan.
Contextualizacién:

e Docente: Explica que la variabilidad afecta la confiabilidad y calidad en sistemas, por lo que medirla es esencial.

Fase de Desarrollo

Tiempo estimado:

45 minutos

Presentacion del contenido:

Se presentan conceptos de rango, varianza y desviacién estdndar con ejemplos précticos.

Actividades de aprendizaje activo:

e Actividad 1: Calculo manual y con software de medidas de dispersion
Objetivo: Calcular y comparar medidas de dispersion.
Instrucciones:
o Docente: Distribuye conjuntos de datos distintos.

o Estudiantes: En parejas, calculan rango, varianza y desviacién estdndar manualmente y con hoja de célculo.



o Discuten diferencias y utilidad de cada medida.
Organizacion: Parejas
Producto: Célculos y conclusiones escritas.
Tiempo: 30 minutos
Rol docente: Apoya con férmulas, verifica célculos y fomenta la reflexién critica.
o Actividad 2: Caso practico de ingenieria
Objetivo: Aplicar medidas de dispersién para evaluar la calidad de un proceso.
Instrucciones:
o Docente: Presenta un caso donde un ingeniero debe evaluar tiempos de respuesta en dos servidores diferentes.

o Estudiantes: En grupos, analizan cudl servidor tiene mejor rendimiento basado en medidas de dispersién y

preparan una recomendacion.
o Exponen brevemente sus conclusiones.
Organizacion: Grupos de 3-4
Producto: Recomendacidn escrita y exposicién oral.
Tiempo: 15 minutos

Rol docente: Facilita, orienta preguntas y conecta con conceptos previos.

Diferenciacion:

e Para estudiantes adelantados: Investigar y presentar otro ejemplo de aplicacién de la varianza en sistemas reales.

e Para estudiantes con dificultades: Trabajar con conjuntos de datos mas pequeiios y recibir apoyo guiado paso a

paso.

Transicion:
Se explica que la comprensiéon de la dispersién es clave para inferir conclusiones y preparar reportes estadisticos, tema

para la préxima sesién.

Fase de Cierre

Tiempo estimado:
5 minutos
Sintesis:

o Docente: Solicita que cada estudiante escriba en una hoja: "Una cosa que aprendi sobre la dispersién y cémo me

puede servir".

Reflexion metacognitiva:

e ;Como difieren las medidas de tendencia central y dispersién y qué informacién me da cada una?

e ;COmo puedo aplicar estas medidas para mejorar sistemas o procesos?



e ;Qué parte del calculo me parecié mas complicada y cémo podria mejorar?

Retroalimentacion:

Docente: Revisa respuestas, aclara dudas y destaca importancia practica.

Transferencia:

Preparar a los estudiantes para que en la préxima sesién integren todos los conceptos para resolver un problema

completo.

Tarea o reto:

Buscar un ejemplo de aplicacién de medidas de dispersién en tecnologia o ingenieria y traer informacién para discutir.
Sesion 4: Integracion de Conceptos Estadisticos en Problemas Reales

Fase de Inicio

Tiempo estimado:

10 minutos

Propodsito de la sesidn:

Repasar y conectar los conceptos aprendidos para aplicarlos en un problema completo y contextualizado.

Activacion de conocimientos previos:

e Docente: Pregunta: ";Qué medidas y graficos creen que son mas utiles para evaluar un sistema?"

o Estudiantes: Responden y justifican brevemente.

Motivacidon y enganche:

e Docente: Presenta un problema real simulado sobre evaluacién de la calidad de servicio de una red informatica.

Contextualizacion:

e Docente: Explica que usaran todas las herramientas vistas para analizar y proponer mejoras.

Fase de Desarrollo

Tiempo estimado:

45 minutos

Presentacion del contenido:

El docente introduce el problema detallado y guia la organizacién del trabajo colaborativo para resolverlo.

Actividades de aprendizaje activo:



e Actividad 1: Andlisis completo de un conjunto de datos
Objetivo: Aplicar medidas estadisticas y representaciones graficas para interpretar datos.
Instrucciones:
o Docente: Entrega un conjunto de datos sobre tiempos de respuesta y fallas en una red.

o Estudiantes: En grupos, organizan datos, calculan medias, medianas, modas, rangos, desviaciones estandary

crean graficos.
o Interpretan resultados y preparan un informe con recomendaciones.

Organizacion: Grupos de 4

Producto: Informe escrito y grafico resumen.

Tiempo: 30 minutos

Rol docente: Asiste con dudas, fomenta el andlisis critico y verifica el uso correcto de técnicas.
e Actividad 2: Presentacion y defensa del analisis

Objetivo: Argumentar conclusiones basadas en datos estadisticos.

Instrucciones:

o Estudiantes: Cada grupo presenta su andlisis y responde preguntas de sus compaferos.
o Docente: Facilita el didlogo y evalla la comprensién y argumentacién.
Organizacion: Plenaria
Producto: Presentacién oral y debate.
Tiempo: 15 minutos
Rol docente: Modera, da retroalimentacién en tiempo real y destaca aprendizajes clave.
Diferenciacion:
e Alumnos avanzados: Proponer variables adicionales a analizar.
e Alumnos que requieren apoyo: Trabajar con subconjuntos de datos y recibir apoyo personalizado.
Transicion:

El docente prepara a los estudiantes para sintetizar y reflexionar sobre el aprendizaje adquirido en la Ultima sesién.

Fase de Cierre

Tiempo estimado:

5 minutos

Sintesis:

e Docente: Solicita a cada estudiante escribir un resumen en 3 frases sobre la importancia de la estadistica para

ingenieros.

Reflexiéon metacognitiva:



e ;COmo me ayudé el andlisis estadistico a entender el problema?
e ;Qué herramientas me parecieron mas Utiles y por qué?

e ;Cémo puedo aplicar esto en mi practica profesional?

Retroalimentacion:

Docente: Ofrece comentarios generales y particulares para reforzar el aprendizaje.

Transferencia:

Invita a aplicar estos conocimientos en proyectos futuros y en la préxima sesién para evaluacién final.

Tarea o reto:

Reflexionar sobre un problema cotidiano o laboral donde pueda aplicar la estadistica para mejorar procesos.

Sesion 5: Evaluacidon Integrada y Reflexion Final

Fase de Inicio

Tiempo estimado:

10 minutos

Proposito de la sesidn:

Preparar a los estudiantes para la evaluacién integradora y motivarlos a reflexionar sobre su propio aprendizaje.

Activacion de conocimientos previos:

e Docente: Realiza un breve repaso con preguntas rapidas sobre conceptos clave.

e Estudiantes: Responden oralmente y en plenaria.

Motivacién y enganche:

e Docente: Explica que la evaluacién es una oportunidad para demostrar todo lo aprendido y recibir

retroalimentacién para su formacién.

Contextualizacion:

o Docente: Relaciona la evaluacién con situaciones profesionales reales donde la estadistica es fundamental.

Fase de Desarrollo

Tiempo estimado:

45 minutos

Presentacion del contenido:



Se presenta un problema integral que abarca recoleccién, organizacién, andlisis, representacién y conclusién de datos.

Actividades de aprendizaje activo:

o Actividad 1: Evaluacion practica escrita y aplicada
Objetivo: Demostrar dominio de conceptos y habilidades estadisticas.

Instrucciones:

o Docente: Entrega una prueba con un conjunto de datos y preguntas que requieren célculos, graficos e
interpretacién.

o Estudiantes: Trabajan individualmente para resolver la prueba en tiempo limitado.

Organizacion: Individual
Producto: Prueba escrita y entregada.
Tiempo: 45 minutos

Rol docente: Supervisa, resuelve dudas puntuales y garantiza ambiente adecuado.

Fase de Cierre

Tiempo estimado:

5 minutos

Sintesis:

o Docente: Realiza una breve discusién sobre la experiencia de la evaluacién y los aprendizajes mas significativos.

Reflexion metacognitiva:

e ;Qué conceptos dominé mejor y cudles necesito reforzar?
e ;COmo puedo seguir mejorando mis habilidades en estadistica?

e ;Qué aplicacién concreta le daré a lo aprendido en mi carrera?

Retroalimentacion:

Docente: Explica los préximos pasos para la retroalimentacién individual y la importancia de seguir practicando.

Transferencia:

Invita a integrar la estadistica en futuros proyectos de ingenieria y a utilizarla como herramienta para resolver

problemas complejos.

Tarea o reto:

Preparar un breve informe sobre un problema técnico que puedan resolver con estadistica, para presentar en una

actividad futura.

Evaluacion



Tipo de evaluacion:

e Diagnéstica: Actividad de activacidn de conocimientos en la Sesiéon 1 para conocer el nivel previo.
e Formativa: Durante las actividades de desarrollo en todas las sesiones, con observacién directa y retroalimentacién

continua.
e Sumativa: Evaluacién préctica escrita en la Sesién 5 para valorar el logro integral de los objetivos.

Criterios de evaluacion:

e Analiza correctamente conjuntos de datos y los organiza para su interpretacién (objetivo 1).

e Calcula con precisién medidas de tendencia central y dispersién (objetivos 2 y 3).

e Representa datos mediante graficos adecuados y los interpreta correctamente (objetivo 3).

e Aplica conceptos estadisticos para resolver problemas reales y argumentar conclusiones (objetivos 4 y 5).

Instrumentos sugeridos:

e Lista de cotejo para evaluar la participaciéon y el cumplimiento de actividades practicas.
e Rubrica para la evaluacién del informe escrito y presentacion grupal.
e Prueba escrita individual de evaluacién sumativa.

e Observacion directa durante actividades grupales y discusién.
Evidencias de aprendizaje:

e Listas ordenadas y céalculos de medidas estadisticas.

e Gréficos elaborados y justificados.

e Informes escritos y presentaciones orales de analisis estadistico.

e Respuestas y desempefio en la prueba final escrita.
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