Comunicacion educativa: explorando sus fundamentos

para potenciar el aprendizaje

Ciencias de la Educacidn | Educacién general | Aprendizaje Basado en Indagacidn

Descripcion

Este plan de clase esta disefiado para que los estudiantes universitarios comprendan profundamente el concepto,
caracteristicas y componentes de la comunicacién educativa, asi como la relacién intrinseca entre comunicacién,
educaciéon y construccion del aprendizaje. A través de una metodologia activa basada en la indagacién, los estudiantes
formulardn preguntas, analizardn casos reales y construirdn colectivamente conocimiento critico sobre cémo la

comunicacién influye en los procesos educativos y en la generacién de aprendizajes significativos.

La relevancia de este tema radica en que la comunicacidn es el eje fundamental que permite la interaccién entre
docentes y estudiantes, favoreciendo ambientes educativos efectivos y colaborativos. Entender esta relacion les
brindard herramientas para disefiar y evaluar procesos educativos con enfoque comunicativo, lo cual es esencial en su

formacién profesional y en su vida cotidiana al relacionarse en contextos académicos y sociales.

Objetivos de Aprendizaje

e Analizar el concepto y las caracteristicas de la comunicacién educativa en contextos formales y no formales.

o Identificar y describir los componentes fundamentales de la comunicacién educativa y su funcién en el proceso de
enseflanza-aprendizaje.

e Relacionar criticamente la comunicacién con los procesos educativos y la construccién activa del aprendizaje.

e Disefar preguntas de investigacion que permitan explorar problemas reales vinculados a la comunicacién
educativa.

o Reflexionar sobre el impacto de la comunicacién en su propia experiencia educativa y proponer estrategias para

mejorarla.

Recursos Necesarios

e Proyector y computadora con conexién a internet.

e Presentacidn digital en PowerPoint o Google Slides sobre comunicacién educativa (10-15 diapositivas).

Lectura breve impresa o digital: "Introduccién a la comunicacién educativa" (1 cuartilla).

e Hojas y marcadores para elaboracién de mapas conceptuales (1 por grupo).

e Cuaderno o dispositivo digital para tomar notas.

e Acceso a plataforma digital para compartir trabajos colaborativos (Google Drive o similar).

e Videos cortos (3-5 minutos) ilustrativos sobre comunicacién y educacién (2 videos seleccionados).



e Rubrica de evaluacién para actividades de indagacién y presentacién.

Requisitos Previos

e Conocimientos basicos de teorias del aprendizaje y procesos educativos generales.
e Habilidad para trabajar en equipo y comunicarse oralmente y por escrito.

e Experiencia previa en lectura critica y formulacién de preguntas para investigacién.

Familiaridad basica con herramientas digitales para presentaciones y colaboracién en linea.

Actividades

Sesion 1: Descubriendo la comunicaciéon educativa y su estructura

Fase de Inicio
Tiempo estimado: 15 minutos

Proposito de la sesidn:

Introducir a los estudiantes en el tema de comunicacién educativa, activando sus conocimientos previos y

motivandolos a explorar sus componentes y relaciones con la educacioén.

Activacion de conocimientos previos:

e Docente: Presenta la pregunta detonadora: ";Cémo creen que la comunicacién influye en su aprendizaje diario en

la universidad?"

o Estudiantes: En parejas, discuten y anotan al menos tres ideas o experiencias personales que reflejen esta

influencia.

Motivacion y enganche:

e Docente: Muestra un dato curioso: “El 65% del aprendizaje humano ocurre a través de la comunicacién efectiva.

¢Por qué sera tan importante esto?”
o Estudiantes: Reflexionan brevemente sobre el dato y lo relacionan con su experiencia previa.
Contextualizacion:

e Docente: Explica cdmo la comunicacién educativa es esencial para que el conocimiento se construya y comparta

en la universidad y en la vida cotidiana.

o Estudiantes: Escuchan y conectan el tema con sus expectativas y retos académicos.

Fase de Desarrollo



Tiempo estimado: 90 minutos

Presentacion del contenido:

Se promueve la exploracién mediante preguntas abiertas y analisis de casos para que los estudiantes construyan

activamente el conocimiento sobre la comunicacién educativa.

Actividad 1: Explorando conceptos clave

e Objetivo: Analizar el concepto y caracteristicas de la comunicacién educativa.

¢ Instrucciones:

o Docente: Entrega la lectura breve sobre comunicacién educativa y plantea: "ldentifiquen en el texto las
caracteristicas principales y redacten con sus palabras qué entienden por comunicacién educativa."
o Estudiantes: De forma individual leen, subrayan y luego discuten en grupos de 3 para consensuar una
definicién propia.
e Organizacion: Individual y grupal (3-4 personas).
e Producto: Definicién grupal escrita en una hoja o documento digital.

e Tiempo: 30 minutos.

Rol docente: Circular entre grupos, plantea preguntas guiadoras como: ";Por qué esta caracteristica es

importante?" o ";Cémo se manifiesta esta caracteristica en un aula?"

Actividad 2: Componentes de la comunicacién educativa en acciéon

e Objetivo: Identificar y describir los componentes fundamentales de la comunicacién educativa.
e Instrucciones:
o Docente: Presenta un video corto que ilustra un escenario educativo donde se evidencian los componentes de
la comunicacién educativa (emisor, receptor, mensaje, canal, cédigo, retroalimentacién).
o Estudiantes: En grupos de 4, analizan el video y completan un cuadro donde asignan ejemplos concretos del
video a cada componente.
e Organizacion: Grupos de 4.
e Producto: Cuadro completado con ejemplos y breve explicacién de cada componente.

e Tiempo: 30 minutos.

Rol docente: Facilita el debate, pregunta: ";Qué pasa si falta alguno de estos componentes? ;Cémo afecta al

aprendizaje?"

Actividad 3: Formular preguntas para indagar sobre la comunicacién y el aprendizaje

e Objetivo: Diseflar preguntas de investigacién relacionadas con la comunicacién educativa y su impacto en el
aprendizaje.

¢ Instrucciones:



o Docente: Explica la importancia de preguntas claras para indagar. Luego, pide a cada grupo que formule 3

preguntas abiertas que aborden problemas o aspectos poco claros sobre la relacién comunicacién-educacion.
o Estudiantes: En grupos, discuten y redactan preguntas para compartirlas en plenaria.
e Organizacion: Grupos de 4.
e Producto: Lista de preguntas abiertas para indagacién.

e Tiempo: 30 minutos.

Rol docente: Revisa preguntas, guia a mejorar la formulacién, fomenta preguntas profundas y relevantes.

Diferenciacion

e Para estudiantes que terminan antes: Proponer que elaboren un breve esquema visual (mapa conceptual) que

integre los conceptos y componentes abordados.

e Para estudiantes con dificultades: Ofrecer apoyo mediante ejemplos adicionales y preguntas guia mas especificas
durante las actividades grupales.
Transicion

Luego de formular las preguntas, el docente conecta con la siguiente sesién sefialando que exploraran cémo estas

preguntas pueden guiar la investigacién y la reflexién sobre la comunicacién educativa y su impacto en el aprendizaje.

Fase de Cierre
Tiempo estimado: 15 minutos

Sintesis:

e Docente: Solicita a cada grupo compartir una idea clave o aprendizaje obtenido durante la sesién.
e Estudiantes: Exponen sus ideas en plenaria.

o Docente: Registra en una pizarra o digital un resumen con 3 ideas principales extraidas.

Reflexion metacognitiva:

e ;COmo entiendes ahora la relacién entre comunicacién y educacién?
e ;Qué componente de la comunicacién educativa te parece mds importante y por qué?

e ;De qué manera las preguntas que formulamos pueden ayudar a mejorar el aprendizaje?

Retroalimentacion:

El docente ofrece retroalimentacion verbal inmediata destacando la participacién activa, el nivel critico en las

preguntas y la capacidad para conectar conceptos.

Transferencia:



Se anticipa que en la préxima sesién se abordard cémo la comunicacién educativa influye en la construcciéon del

aprendizaje y se trabajard en propuestas para mejorarla.

Tarea o reto:

Investigar un ejemplo real (noticia, video, experiencia personal) donde la comunicacién haya afectado positiva o

negativamente un proceso educativo y traerlo para discutir en la siguiente clase.

Sesion 2: Comunicacidon educativa y construccion activa del aprendizaje

Fase de Inicio
Tiempo estimado: 10 minutos

Proposito de la sesidn:

Revisar la tarea, conectar aprendizajes previos y preparar a los estudiantes para profundizar en la relacién entre
comunicacién, educacién y construccién del aprendizaje.
Activacion de conocimientos previos:

o Docente: Pide a 3-4 estudiantes compartir brevemente el ejemplo real que investigaron sobre comunicacién y

educacion.

o Estudiantes: Explican sus ejemplos y reflexionan en plenaria.

Motivacién y enganche:
e Docente: Plantea un reto: ";Cémo podemos mejorar la comunicacién para que el aprendizaje sea mas efectivo y
significativo?"
e Estudiantes: Comienzan a pensar en respuestas y estrategias.
Contextualizacidn:

e Docente: Vincula el reto con la importancia de la comunicacién educativa en su formacién profesional y en futuros

contextos laborales.

o Estudiantes: Reconocen la relevancia préactica del tema.

Fase de Desarrollo
Tiempo estimado: 95 minutos

Presentacion del contenido:

Se profundiza en la construccién del aprendizaje a partir de la comunicacién, usando analisis critico y trabajo

colaborativo para construir propuestas concretas.

Actividad 1: Anadlisis de casos reales sobre comunicacion y aprendizaje



e Objetivo: Relacionar comunicacién educativa con procesos de construccién del aprendizaje.
e Instrucciones:
o Docente: Presenta dos casos reales (escritos o en video) donde la comunicacién favorecié o dificulté el
aprendizaje.
o Estudiantes: En grupos de 4, analizan cada caso identificando qué elementos de comunicacién influyeron y
cémo afectaron el aprendizaje.
e Organizacion: Grupos de 4.
e Producto: Informe breve con andlisis y conclusiones.
e Tiempo: 40 minutos.

¢ Rol docente: Facilita preguntas como: ";Qué estrategias comunicativas fueron efectivas? ;Qué falté?"

Actividad 2: Construccion colaborativa de estrategias para mejorar la comunicacién educativa

e Objetivo: Proponer estrategias basadas en la comunicacién para potenciar el aprendizaje.
e Instrucciones:
o Docente: Invita a los grupos a usar sus analisis para disefiar 3 estrategias comunicativas aplicables en
contextos educativos.
o Estudiantes: Elaboran un cartel o presentacion digital con sus propuestas para compartirlas en plenaria.
e Organizacion: Grupos de 4.
e Producto: Cartel o presentacién con estrategias y justificacion.

e Tiempo: 40 minutos.

Rol docente: Orienta para que las estrategias sean concretas, viables y fundamentadas en la comunicacién

educativa.

Actividad 3: Debate reflexivo sobre la comunicaciéon y el aprendizaje
e Objetivo: Reflexionar criticamente sobre la importancia de la comunicacién en la educacién y su rol en la
construccién del aprendizaje.

¢ Instrucciones:

o Docente: Plantea la afirmaciéon: “Sin una comunicacién efectiva no puede existir un aprendizaje real”.
o Estudiantes: En plenaria, discuten esta afirmacién, argumentan a favor o en contra y aportan ejemplos
personales o académicos.
e Organizacion: Plenaria.
e Producto: Argumentos y conclusiones compartidas oralmente.

e Tiempo: 15 minutos.

Rol docente: Modera el debate, fomenta respeto, profundiza con preguntas como: “;Cémo mejorarian la

comunicacién en sus aulas?”



Diferenciacion

e Para estudiantes avanzados: Incentivar la inclusion de referencias teédricas o investigaciones breves para sustentar
sus estrategias.
e Para estudiantes con dificultades: Ofrecer ejemplos de estrategias comunicativas y acompafiar en la elaboracién del

cartel o presentacion.

Transicion
Se conecta el debate con el cierre, enfatizando la importancia de consolidar aprendizajes y reflexionar sobre su

aplicacién.

Fase de Cierre
Tiempo estimado: 15 minutos

Sintesis:

o Docente: Propone que cada estudiante escriba en una tarjeta tres ideas clave aprendidas sobre la comunicacién
educativa y cédmo aplicarlas.

e Estudiantes: Realizan la actividad individualmente y comparten voluntariamente una idea con el grupo.

Reflexiéon metacognitiva:

¢ ;Qué aprendizajes sobre comunicacién educativa consideras mas utiles para tu formacién?
e ;COmo puedes aplicar estas estrategias para mejorar el aprendizaje en tus contextos académicos?

e ;Qué preguntas o dudas te quedan para seguir explorando el tema?

Retroalimentacion:

El docente ofrece una valoracién global destacando la participacién activa, la calidad de las estrategias propuestas y el

nivel de reflexién critico.

Transferencia:

Se invita a los estudiantes a implementar alguna estrategia comunicativa en sus préximas interacciones educativas y a

observar sus efectos.

Tarea o reto:

Diseflar un plan breve para mejorar la comunicacién en una situaciéon educativa especifica (clase, taller, grupo de

estudio) y compartirlo en un foro digital.

Evaluacion

Tipo de evaluacion:



o Diagndstica: Al inicio de la primera sesién, mediante la pregunta detonadora sobre la influencia de la
comunicacién en el aprendizaje.

e Formativa: Durante las actividades de desarrollo en ambas sesiones, con énfasis en analisis de conceptos,
formulacién de preguntas, andlisis de casos y propuestas de estrategias.

o Sumativa: En el cierre de la segunda sesion, mediante la sintesis individual y la calidad de las propuestas

presentadas.

Criterios de evaluacion:

Capacidad para analizar y definir el concepto y caracteristicas de la comunicacién educativa (Objetivo 1).
e Identificacién correcta y explicacién clara de los componentes de la comunicacién educativa (Objetivo 2).
e Relacién critica entre comunicacion, educacién y construccion del aprendizaje (Objetivo 3).

e Formulacién de preguntas relevantes y claras para indagar sobre comunicacién educativa (Objetivo 4).

e Propuesta coherente y fundamentada de estrategias para mejorar la comunicacién educativa (Objetivo 5).

Instrumentos sugeridos:

e RUbrica para evaluar definiciones, andlisis y propuestas grupales.

o Lista de cotejo para participacién en debate y actividades colaborativas.
e Observacion directa del desempefio y argumentacion en plenaria.

e Autoevaluacién y coevaluacion al finalizar las sesiones.

Evidencias de aprendizaje:

o Definiciones grupales sobre comunicacién educativa.
e Cuadros de componentes con ejemplos concretos.

Preguntas de investigacién formuladas en grupos.

Anélisis escritos de casos reales.

e Carteles o presentaciones con estrategias comunicativas.

o Reflexiones individuales y participaciéon en debate.
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