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Descripción

Este plan de clase está diseñado para que los estudiantes de educación técnica y tecnológica comprendan la
naturaleza de las organizaciones, la importancia de su administración y el papel fundamental que desempeña el
gerente. A través de un enfoque activo basado en el análisis y resolución de casos reales, los estudiantes aprenderán a
identificar las funciones administrativas, reconocer las características de las organizaciones y valorar las habilidades
necesarias para un gerente eficaz. Este aprendizaje es relevante porque conecta directamente con la vida cotidiana y
futura profesional de los estudiantes, quienes en sus entornos laborales o emprendimientos deberán tomar decisiones
administrativas y colaborar en equipos. El conocimiento adquirido les permitirá entender cómo funcionan las
organizaciones desde adentro y cómo su gestión afecta el éxito o fracaso de estas, preparándolos para desempeñarse
con mayor seguridad y eficacia en el mundo laboral.

Objetivos de Aprendizaje

Analizar las características y tipos de organizaciones en contextos técnicos y tecnológicos.

Identificar y explicar las funciones básicas de la administración aplicadas a organizaciones reales.

Evaluar el rol del gerente y sus responsabilidades en la gestión eficaz de una organización.

Resolver casos prácticos para aplicar conceptos administrativos y de gerencia en situaciones concretas.

Reflexionar sobre la importancia del trabajo colaborativo y la toma de decisiones en el contexto organizacional.

Recursos Necesarios

Proyector o pantalla para presentaciones digitales.

Computadora o laptop con acceso a internet para el docente.

Copias impresas de los casos de estudio (4 diferentes casos, uno por sesión, 1 por cada grupo).

Hojas blancas y marcadores para mapas conceptuales y organizadores gráficos.

Cuadernos o carpetas personales para anotaciones.

Material audiovisual: video corto sobre administración y gerencia (5 minutos).

Herramientas digitales opcionales: plataforma educativa (Google Classroom o similar) para compartir recursos y
tareas.

Requisitos Previos



Conocimientos básicos sobre qué es una organización (introducción previa en cursos anteriores).

Habilidades para trabajo en equipo y comunicación oral básica.

Experiencia previa en lectura y análisis de textos cortos.

Interés por temas relacionados con gestión y administración.

Actividades

Sesión 1: Introducción a las Organizaciones y su Administración

Fase de Inicio

Tiempo estimado: 15 minutos

Propósito de la sesión:

Presentar el concepto de organización, su importancia en la sociedad y preparar a los estudiantes para identificar las
funciones básicas de la administración.

Activación de conocimientos previos:

Docente: Pregunta inicial: "¿Qué entienden ustedes por organización? Mencionen algún ejemplo cercano que
conozcan."

Estudiantes: Responden en plenaria con ejemplos como escuela, empresa, club deportivo.

Motivación y enganche:

Docente: Presenta un dato curioso: "¿Sabían que una mala administración fue la causa del cierre de muchas empresas
famosas? Hoy veremos por qué es importante la administración y el trabajo del gerente."

Contextualización:

Docente: Explica que en cualquier trabajo o proyecto que ellos realicen, entender cómo se organiza y administra es
clave para el éxito. Esto conecta con su vida escolar y laboral futura.

Fase de Desarrollo

Tiempo estimado: 95 minutos

Presentación del contenido:

Se introduce el concepto de organización, tipos de organizaciones (públicas, privadas, sin fines de lucro), y las
funciones básicas de la administración (planear, organizar, dirigir, controlar) usando un caso corto sobre una pequeña
empresa local.



Actividades de aprendizaje activo:

Actividad 1: Análisis de caso "El Café de Ana"

Objetivo: Analizar características de una organización y funciones administrativas.

Instrucciones: En grupos de 4, leen el caso impreso donde Ana abre un café y debe organizar su negocio.
Identifican las funciones administrativas que Ana realiza.

Organización: Grupos de 4 estudiantes.

Producto: Lista escrita de funciones administrativas aplicadas y breve explicación.

Tiempo: 40 minutos.

Rol docente: Circula entre grupos, formula preguntas: "¿Qué hizo Ana primero? ¿Cómo planificó su negocio? ¿Qué
decisiones tomó?"

Actividad 2: Mapa conceptual colectivo

Objetivo: Organizar y relacionar conceptos clave sobre organizaciones y administración.

Instrucciones: En plenaria, con ayuda del docente, construyen un mapa conceptual en la pizarra que conecta tipos
de organizaciones con funciones administrativas.

Organización: Plenaria.

Producto: Mapa conceptual visual en pizarra.

Tiempo: 30 minutos.

Rol docente: Guía la elaboración, corrige conceptos y fomenta participación.

Actividad 3: Debate breve

Objetivo: Reflexionar sobre la importancia de la administración para el éxito organizacional.

Instrucciones: En parejas, discuten: "¿Creen que una buena administración puede salvar un negocio? ¿Por qué?"
Luego comparten una idea con todo el grupo.

Organización: Parejas y plenaria.

Producto: Ideas expresadas oralmente y anotadas por el docente.

Tiempo: 25 minutos.

Rol docente: Facilita el diálogo, escucha y hace preguntas para profundizar.

Diferenciación:

Estudiantes que terminan antes pueden elaborar un cuadro comparativo entre tipos de organizaciones. Para quienes
requieren apoyo, el docente les ofrece ejemplos adicionales y apoyo en la lectura del caso.

Transición:



El docente conecta el debate con la siguiente sesión sobre el trabajo específico del gerente, preparando a los
estudiantes para analizar ese rol.

Fase de Cierre

Tiempo estimado: 10 minutos

Síntesis:

Solicitar a cada estudiante que escriba en un papel tres ideas clave que aprendieron hoy sobre organizaciones y
administración.

Reflexión metacognitiva:

¿Qué función administrativa me pareció más importante y por qué?

¿Cómo puedo aplicar lo aprendido en mi vida diaria o en un trabajo?

¿Qué dudas tengo sobre las organizaciones o administración?

Retroalimentación:

El docente lee algunas respuestas en voz alta, aclara dudas y felicita avances.

Transferencia:

Anuncia que en la próxima sesión analizarán con mayor detalle el trabajo del gerente con otro caso práctico.

Tarea:

Investigar un ejemplo de organización local y traer información sobre quién es el gerente y qué funciones desempeña.

Sesión 2: El Trabajo del Gerente en la Organización

Fase de Inicio

Tiempo estimado: 10 minutos

Propósito de la sesión:

Revisar lo aprendido sobre administración y comenzar a comprender el rol y habilidades del gerente.

Activación de conocimientos previos:

Docente: Pregunta: "¿Recuerdan qué funciones administrativas vimos la clase pasada? ¿Quién es el gerente en la
organización que investigaron?"

Estudiantes: Responden y comparten brevemente.

Motivación y enganche:

Docente: Muestra un video de 5 minutos sobre un gerente exitoso que enfrentó retos y cómo los superó.



Contextualización:

Docente: Explica que conocerán el trabajo diario del gerente para entender cómo tomar mejores decisiones en su
futuro laboral.

Fase de Desarrollo

Tiempo estimado: 100 minutos

Presentación del contenido:

Introducción al concepto del gerente, sus responsabilidades y habilidades (liderazgo, comunicación, toma de
decisiones) mediante el análisis del caso "Fábrica Textil Innovadora".

Actividad 1: Lectura y análisis del caso "Fábrica Textil Innovadora"

Objetivo: Identificar responsabilidades y habilidades del gerente en un contexto organizacional.

Instrucciones: En grupos de 4, leen el caso donde el gerente debe resolver conflictos internos y mejorar la
producción. Discuten qué habilidades y decisiones toma.

Organización: Grupos de 4.

Producto: Resumen escrito de habilidades y decisiones clave del gerente.

Tiempo: 45 minutos.

Rol docente: Facilita preguntas como: "¿Cómo resolvió el gerente los problemas? ¿Qué habilidades usó?"

Actividad 2: Role-play "Gerente en acción"

Objetivo: Practicar habilidades de comunicación y liderazgo del gerente.

Instrucciones: En parejas, uno hace de gerente y otro de empleado con un problema. Representan un diálogo para
solucionar el conflicto.

Organización: Parejas.

Producto: Presentación oral breve (3 minutos) de la situación y solución.

Tiempo: 35 minutos.

Rol docente: Observa, da retroalimentación puntual sobre comunicación y liderazgo.

Actividad 3: Elaboración de lista de habilidades

Objetivo: Consolidar en grupo las habilidades necesarias para un gerente eficaz.

Instrucciones: En plenaria, con apoyo del docente, elaboran una lista en la pizarra.

Organización: Plenaria.

Producto: Lista visible para todos.

Tiempo: 20 minutos.



Rol docente: Guía, corrige y complementa lista.

Diferenciación:

Estudiantes avanzados pueden preparar preguntas para el role-play. Quienes requieren apoyo pueden trabajar con
apoyo del docente y ejemplos guiados en la lectura.

Transición:

Se conecta la lista de habilidades con el análisis de casos en la siguiente sesión.

Fase de Cierre

Tiempo estimado: 10 minutos

Síntesis:

Elaboración individual de un resumen en 5 líneas sobre el rol y habilidades del gerente.

Reflexión metacognitiva:

¿Qué habilidad del gerente me parece más importante y por qué?

¿Cómo puedo aplicar estas habilidades en mi vida personal o laboral?

¿Qué parte del trabajo del gerente me gustaría aprender más?

Retroalimentación:

El docente lee algunas respuestas y brinda comentarios.

Transferencia:

Invita a preparar preguntas para resolver en la próxima sesión sobre casos reales de administración.

Tarea:

Observar el rol de un líder o encargado en su entorno y anotar qué habilidades usa.

Sesión 3: Aplicando la Administración: Análisis de Casos Reales

Fase de Inicio

Tiempo estimado: 10 minutos

Propósito de la sesión:

Recordar conceptos clave y preparar a los estudiantes para aplicar conocimientos en casos reales.

Activación de conocimientos previos:



Docente: Pregunta: "¿Qué funciones administrativas y habilidades del gerente vimos hasta ahora? ¿Qué ejemplos
trajeron de sus observaciones?"

Estudiantes: Responden en plenaria.

Motivación y enganche:

Docente: Presenta brevemente 4 casos reales (impresos) de empresas conocidas que enfrentaron retos
administrativos.

Contextualización:

Docente: Explica que analizarán estos casos para entender mejor cómo se aplican los conceptos en la vida real.

Fase de Desarrollo

Tiempo estimado: 100 minutos

Presentación del contenido:

Distribución de casos entre grupos para análisis profundo con guía de preguntas específicas.

Actividad 1: Análisis grupal de casos reales

Objetivo: Aplicar funciones administrativas y rol del gerente en situaciones concretas.

Instrucciones: Cada grupo recibe un caso, lee, responde preguntas guía: ¿Qué funciones administrativas se
usaron? ¿Qué decisiones tomó el gerente? ¿Qué resultado tuvo la organización?

Organización: Grupos de 4.

Producto: Informe escrito con respuestas y conclusiones.

Tiempo: 60 minutos.

Rol docente: Orienta, plantea preguntas para profundizar y verifica comprensión.

Actividad 2: Presentación y discusión intergrupal

Objetivo: Compartir aprendizajes y comparar casos.

Instrucciones: Cada grupo presenta resumen de su caso (5 minutos) y responde preguntas de otros grupos.

Organización: Plenaria.

Producto: Presentaciones orales y discusión.

Tiempo: 40 minutos.

Rol docente: Modera, fomenta debate respetuoso y clarifica ideas.

Diferenciación:

Estudiantes con rapidez pueden preparar preguntas para otros grupos; quienes necesitan apoyo pueden recibir
resumen simplificado del caso y apoyo del docente.



Transición:

El docente conecta la discusión con la importancia de la toma de decisiones y liderazgo para la siguiente sesión.

Fase de Cierre

Tiempo estimado: 10 minutos

Síntesis:

Elaboración en equipo de un cuadro comparativo en la pizarra con los puntos fuertes y débiles de cada caso.

Reflexión metacognitiva:

¿Qué aprendí hoy sobre la administración aplicada en la vida real?

¿Cómo influyó el gerente en el éxito o fracaso de los casos?

¿Qué haría diferente si fuera gerente en uno de esos casos?

Retroalimentación:

El docente comenta los cuadros y destaca aprendizajes clave.

Transferencia:

Invita a pensar en cómo aplicar estos conocimientos para resolver problemas en su entorno.

Tarea:

Preparar una propuesta simple para mejorar la administración en un grupo o proyecto en el que participen.

Sesión 4: Integración y Reflexión Final sobre Administración y Gerencia

Fase de Inicio

Tiempo estimado: 10 minutos

Propósito de la sesión:

Conectar aprendizajes previos y preparar a los estudiantes para integrar conceptos y reflexionar sobre su formación.

Activación de conocimientos previos:

Docente: Pregunta: "¿Cuáles son las funciones de la administración que recuerdan? ¿Qué habilidades debe tener
un gerente?"

Estudiantes: Responden en plenaria.

Motivación y enganche:



Docente: Presenta un mini reto: "Imaginen que son gerentes de un proyecto pequeño. ¿Qué harían primero y por
qué?"

Contextualización:

Docente: Explica que en esta sesión integrarán todo lo aprendido para poder aplicar en su vida personal y profesional.

Fase de Desarrollo

Tiempo estimado: 100 minutos

Presentación del contenido:

Se propone un caso integrador donde los estudiantes deben tomar decisiones administrativas y asumir roles
gerenciales para resolver una situación compleja.

Actividad 1: Simulación “Gerentes en acción”

Objetivo: Aplicar funciones administrativas y habilidades gerenciales en una simulación práctica.

Instrucciones: En grupos, se les presenta un caso con problemas múltiples (finanzas, recursos humanos,
producción). Deben planear acciones, asignar roles, y decidir cómo resolverlo.

Organización: Grupos de 4.

Producto: Plan de acción escrito y presentación oral (10 minutos).

Tiempo: 70 minutos.

Rol docente: Observa, da retroalimentación y guía preguntas para profundizar la toma de decisiones.

Actividad 2: Autoevaluación y coevaluación

Objetivo: Reflexionar sobre el propio desempeño y el del equipo.

Instrucciones: Completar una lista de cotejo individual y en grupo sobre participación, aplicación de conceptos y
trabajo en equipo.

Organización: Individual y grupos.

Producto: Formularios completados.

Tiempo: 20 minutos.

Rol docente: Facilita la actividad y recoge formatos para revisión.

Diferenciación:

Estudiantes con mayor facilidad pueden liderar la simulación; quienes requieran apoyo pueden recibir roles específicos
y guía adicional.

Transición:

Se conecta con la reflexión final y la evaluación sumativa.



Fase de Cierre

Tiempo estimado: 10 minutos

Síntesis:

En plenaria, cada grupo comparte una conclusión clave sobre la importancia de la administración y el trabajo del
gerente.

Reflexión metacognitiva:

¿Qué aprendí sobre la administración que no sabía antes?

¿Cómo puedo usar estas habilidades en mi vida diaria y trabajo futuro?

¿Qué me gustaría seguir aprendiendo sobre este tema?

Retroalimentación:

El docente ofrece comentarios finales, resalta logros y áreas de mejora.

Transferencia:

Invita a aplicar lo aprendido en proyectos personales o futuros empleos.

Tarea:

Preparar un breve informe personal sobre cómo aplicarán en su vida lo aprendido sobre administración y gerencia.

Evaluación

Tipo de evaluación:

Diagnóstica: Sesión 1, fase de inicio (preguntas iniciales para conocer conocimientos previos).

Formativa: Durante todas las sesiones, a través de observación en actividades grupales, debates, role-plays y
análisis de casos.

Sumativa: Sesión 4, actividad de simulación y presentación final, además del informe personal.

Criterios de evaluación:

Capacidad para analizar y distinguir tipos de organizaciones y funciones administrativas (Objetivo 1).

Identificación clara y correcta de las funciones y responsabilidades del gerente (Objetivo 2 y 3).

Aplicación efectiva de conceptos administrativos en la resolución de casos (Objetivo 4).

Participación activa y reflexión crítica sobre el aprendizaje y su aplicación práctica (Objetivo 5).

Instrumentos sugeridos:

Lista de cotejo para actividades grupales y role-plays.

Rúbrica para evaluación de informes escritos y presentaciones orales.



Observación directa durante debates y simulaciones.

Autoevaluación y coevaluación mediante formatos simples.

Evidencias de aprendizaje:

Listas y mapas conceptuales elaborados en grupo.

Resúmenes escritos y presentaciones orales de casos.

Desempeño en role-plays y simulación final.

Informes personales y reflexiones escritas.
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