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Competencia para Manejar Información (CMI)
PROGRAMA

1. Presentaciones & expectativas

2. ¿Qué es la Competencia para Manejar Información (CMI)?

3. Modelo Gavilán 2,0 para resolver problemas de Información

4. Modelo Gavilán 3,0 para resolver problemas de información

5. Actividad de recopilación y análisis de información con Diigo



Competencia para Manejar Información (CMI)
SABERES PREVIOS

https://forms.gle/EY9g3W2nuAVtVbx4A



Competencia para Manejar Información (CMI)
¿QUÉ ES?

FUENTE: https://www.icesi.edu.co/contenido/pdfs/pei/PEI.pdf



Competencia para Manejar Información (CMI)
¿QUÉ ES?

FUENTE: https://www.icesi.edu.co/contenido/pdfs/pei/PEI.pdf

“…definimos la competencia como una acción 

multidimensional que comprende el ser

(dimensión valorativa del sujeto), el conocer

(dimensión cognitiva del sujeto) y el hacer

(dimensión práctica del sujeto –praxis). La 

conjunción entre los conocimientos y 

habilidades componen las destrezas que son 

un área en la que converge un conocimiento 

que da paso a la praxis reflexiva, a la 

posibilidad de hacer algo con ese 

conocimiento, lo que permite a nuestros 

estudiantes un desempeño basado en un 

cúmulo de procedimientos, reglas, intuiciones 

y estrategias. Entre tanto, las disposiciones

hacen referencia a las actitudes y valores 

incorporados; hábitos y rasgos del carácter 

que se fortalecen en el proceso educativo”. 

[pp.26-27]



Competencia para Manejar Información (CMI)
¿QUÉ ES?

"La alfabetización informacional en la era digital es un conjunto 

integrado de habilidades. Incluye reconocer la necesidad de 

información y crear preguntas de investigación apropiadas, ubicar 

fuentes e información relevantes, evaluar críticamente la 

información y comunicar y compartir los hallazgos de manera 

efectiva y responsable. Con el crecimiento explosivo y la creciente 

complejidad del panorama de la información, comprender cómo 

navegar y analizar la información de manera crítica es la base del 

éxito futuro. La clave es que los alumnos de hoy deben saber cómo 

aprender" (Perdew, 2017)



Competencia para Manejar Información (CMI)
MODELO GAVILÁN 2,0

FUENTE: https://eduteka.icesi.edu.co/modulos/1



Competencia para Manejar Información (CMI)
MODELO GAVILÁN 2,0

Paso 1: Definir el problema de información     Paso 2: Buscar y evaluar información

FUENTE: https://eduteka.icesi.edu.co/modulos/1



Competencia para Manejar Información (CMI)
MODELO GAVILÁN 2,0

Paso 3: Analizar la información                   Paso 4. Sintetizar la información y utilizarla

FUENTE: https://eduteka.icesi.edu.co/modulos/1



Competencia para Manejar Información (CMI)
SABERES PREVIOS

https://app.wooclap.com/HQHSOZ

¿Cuál cree usted que es la 

relación que existe entre 

el Pensamiento Crítico y 

la Competencia para 

Manejar Información?



Ciudadanía digital

Alfabetismo en medios

Huella 
digital

Noticias 
falsas (Fake

News)

Producción 
de 

información

Mediación 
de 

información
Solución de Problemas de Información

CMI (Gavilán)

Interpretación Análisis Evaluación Perspectiva Inferencia Explicación Comunicación
Auto-

regulación

. .

. .

Competencia para Manejar Información (CMI)
MODELO GAVILÁN 3,0
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MODELO GAVILÁN 3,0



Solución de Problemas de Información

CMI (Gavilán)

Pensamiento Crítico

Interpretación Análisis Evaluación Perspectiva Inferencia Explicación Comunicación
Auto-

regulación

Competencia para Manejar Información (CMI)
MODELO GAVILÁN 3,0



Competencia para Manejar Información (CMI)
MODELO GAVILÁN 3,0

PREGUNTAR

BUSCARANALIZAR

COMUNICAR



Competencia para Manejar Información (CMI)
MODELO GAVILÁN 3,0

Destrezas del Pensamiento 

Crítico

Evidencias de aprendizaje

Dimensiones de la CMI

FUENTE: http://eduteka.icesi.edu.co/images/general/CMI-3-ver1a-2021.png
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Destrezas del Pensamiento 

Crítico

Evidencias de aprendizaje

Dimensiones de la CMI

FUENTE: http://eduteka.icesi.edu.co/images/general/CMI-3-ver1a-2021.png



Competencia para Manejar Información (CMI)
MODELO GAVILÁN 3,0

Destrezas del Pensamiento 

Crítico

Evidencias de aprendizaje

Dimensiones de la CMI

FUENTE: http://eduteka.icesi.edu.co/images/general/CMI-3-ver1a-2021.png



Competencia para Manejar Información (CMI)
MODELO GAVILÁN 3,0

González, J. H. (2006). Discernimiento. Evolución del 

Pensamiento Crítico en la Educación Superior  
https://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/DiscernimientoHipolitoIcesiCompleto.pdf 

• pp.29: Tabla

• pp.137-145: Descripciones de las destrezas y subdestrezas

intelectuales para el pensamiento crítico



Competencia para Manejar Información (CMI)
MODELO GAVILÁN 3,0

La Competencia para Manejar Información (CMI) permite un buen desempeño en solución de 

problemas de información e integra y activa las siguientes destrezas:

• Formular preguntas de manera clara y precisa.

• Distinguir diferentes tipos de preguntas.

• Reconocer que la solución de problemas de información requiere datos, información, evidencia, 

experiencia o investigación.

• Buscar información relevante a las preguntas se intenta responder.

• Verificar la precisión de la información y considerar toda la información importante antes de intentar 

responder a una pregunta.

• Lograr un claro entendimiento de las inferencias que se hacen y del grado en el que esas inferencias 

son claras, lógicas, justificables y razonables.

• Evaluar los conceptos que se usan y los que emplean los demás para asegurar que se utilizan 

justificadamente. 

• Comprender claramente los puntos de vista pertinentes a la pregunta que intentan responder.

• Hacer inferencias para llegar a conclusiones y dar significado a los datos, a la información y a las 

situaciones.

FUENTE: Paul, R. & Elder, L. (2005). Estándares de competencia para el pensamiento Crítico. 

Fundación para el Pensamiento Crítico.



Competencia para Manejar Información (CMI)
MODELO GAVILÁN 3,0

La Competencia para Manejar Información (CMI) permite un buen desempeño en solución de 

problemas de información e integra y activa las siguientes destrezas:

• Determinar cuál es el tipo de información requerida

• Acceder a la información necesaria de manera eficaz y eficiente

• Evaluar críticamente la información y sus fuentes

• Incorporar la información seleccionada en la base de conocimiento personal

• Utilizar efectivamente la información para alcanzar un propósito específico

• Comprender los aspectos económicos, legales, éticos y sociales que rodea el acceso y uso de la 

información.

FUENTE: ALA (2000). Information Literacy Competency Standards for Higher Education

http://hdl.handle.net/11213/7668



Competencia para Manejar Información (CMI)
MODELO GAVILÁN 3,0

La Competencia para Manejar Información (CMI) permite un buen desempeño en solución de 

problemas de información e integra y activa las siguientes destrezas:

Estudiantes que están desarrollando sus habilidades de alfabetización en información:
• Formulan preguntas para la investigación basadas en lagunas de información o en el reexamen de 

información existente, posiblemente contradictoria;

• determinan un alcance de investigación apropiado;

• lidian con investigaciones complejas dividiendo preguntas complejas en preguntas simples, limitando el 

alcance de las investigaciones;

• utilizan varios métodos de investigación, basados en la necesidad, circunstancia y tipo de investigación;

• monitorean la información recopilada y evaluar las lagunas o debilidades;

• organizan la información de manera significativa;

• sintetizan ideas recopiladas de múltiples fuentes;

• sacan conclusiones razonables basadas en el análisis y la interpretación de la información

FUENTE: ALA (2015). Framework for information literacy for higher education. 

http://www.ala.org/acrl/files/issues/infolit/framework.pdf



Competencia para Manejar Información (CMI)
MODELO GAVILÁN 3,0

Estas destrezas se apoyan en una serie de disposiciones o actitudes que son dimensiones 

intelectuales fundamentales de la Competencia para Manejar Información:

• Adaptabilidad

• Apertura mental

• Autonomía (aprender a hacerse responsable por la autoría del pensamiento propio y de su propia vida)

• Búsqueda de la verdad

• Curiosidad

• Empatía (pensar regularmente dentro del punto de vista de los demás, especialmente de aquellos con 

los que no se está de acuerdo).

• Entereza

• Escepticismo moderado

• Humildad (distinguir activamente lo que uno sabe de aquello que uno no sabe)

• Imparcialidad

• Iniciativa

• Persistencia (abrirse camino durante las complejidades intelectuales a pesar de las frustraciones 

inherentes en la tarea)

FUENTE: Paul, R. & Elder, L. (2005). Estándares de competencia para el pensamiento Crítico. 

Fundación para el Pensamiento Crítico.



Competencia para Manejar Información (CMI)
MODELO GAVILÁN 3,0

Estas destrezas se apoyan en una serie de disposiciones o actitudes que son dimensiones 

intelectuales fundamentales de la Competencia para Manejar Información:

Los estudiantes que están desarrollando sus habilidades de alfabetización en información
• consideran la investigación como una exploración abierta y un compromiso con información;

• aprecian que una pregunta puede parecer simple pero aún perturbadora e importante para la 

investigación;

• Valoran la curiosidad intelectual para desarrollar preguntas y aprender nuevos métodos de 

investigación;

• mantienen una mente abierta y una postura crítica;

• valoran la persistencia, adaptabilidad y flexibilidad y reconocer que la ambigüedad puede beneficiar el 

proceso de investigación;

• buscan múltiples perspectivas durante la recopilación y evaluación de información;

• buscan la ayuda adecuada cuando sea necesario;

• siguen las pautas éticas y legales en la recopilación y el uso de información;

• demuestran humildad intelectual (es decir, reconocer sus propias limitaciones intelectuales o 

experimentales).

FUENTE: ALA (2015). Framework for information literacy for higher education. 

http://www.ala.org/acrl/files/issues/infolit/framework.pdf



Competencia para Manejar Información (CMI)
MODELO GAVILÁN 3,0

https://www.diigo.com

TUTORIAL: https://www.youtube.com/watch?v=ktzZZMofT0g



Competencia para Manejar Información (CMI)
PREGUNTAS PRINCIPAL & SECUNDARIAS

¿Cuál cree usted que es la relación que 

existe entre el Pensamiento Crítico y la 

Competencia para Manejar Información?

• ¿Cuáles son las diferentes posturas bajo las que se aborda el pensamiento crítico?

• ¿Cuáles son las diferentes barreras que se encuentran en el aula para el desarrollo del 

pensamiento crítico?

• ¿Cuáles son las destrezas necesarias para convertir en preguntas un problema de información, 

buscar y recopilar información pertinente y válida, analizar la información recopilada y 

comunicar la solución al problema de información planteado?



Competencia para Manejar Información (CMI)
ACTIVIDAD

FUENTE: http://eduteka.icesi.edu.co/images/general/CMI-3-ver1a-2021.png



Competencia para Manejar Información (CMI)
ACTIVIDAD

Realizar los procesos de búsqueda, análisis y comunicación que permitan 

responder la pregunta: ¿Cuál cree usted que es la relación que existe 

entre el Pensamiento Crítico y la Competencia para Manejar 

Información?



Competencia para Manejar Información (CMI)
ACTIVIDAD

GRUPO 1:

https://jamboard.google.com/d/1yDTNb9s0qoNA293OlTMiM4rNByO1p76_fE2yzetYS1Q/edit?usp=sharing 

GRUPO 2:

https://jamboard.google.com/d/1o4iokwreyS73yr4GvyaMg9J_N0HzvAqh-qcPxMNhgDk/edit?usp=sharing

¿Cuál cree usted que es la relación que existe 

entre el Pensamiento Crítico y la Competencia 

para Manejar Información?
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