Administracion y Gestion de Servicios de Salud en el

Ambito de Bacteriologia y Laboratorio Clinico
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Descripcion del Curso

Este curso estd diseflado para brindar a los estudiantes universitarios de Ciencias de la Salud una comprensién integral
de los principios y practicas fundamentales en la administracién y gestién de servicios de salud, con énfasis en el drea
de bacteriologia y laboratorio clinico. Se abordardn aspectos organizativos, estratégicos, legales y éticos que influyen

en la operacién eficiente de estos servicios especializados.

El curso esté dirigido a estudiantes que cursan la asignatura de Bacteriologia y Laboratorio Clinico, interesados en
desarrollar competencias gerenciales y administrativas para mejorar la calidad y eficiencia en la atencién dentro de
estos servicios. Se empleard un enfoque metodoldgico participativo que combina exposiciones tedricas, analisis de
casos practicos, discusiones colaborativas y actividades de simulacién para facilitar el aprendizaje significativo.

Al finalizar el curso, los estudiantes seran capaces de planificar, organizar, dirigir y controlar los recursos y procesos en
servicios de bacteriologia y laboratorio clinico, garantizando el cumplimiento de normas de calidad, protocolos de
bioseguridad y la gestién éptima del personal y tecnologia disponible. Ademas, podran implementar estrategias que

mejoren la atencién al paciente y contribuyan al desarrollo sostenible de las instituciones de salud.

Objetivos Generales

e Analizar los fundamentos y principios de la administracién aplicados a los servicios de bacteriologia y laboratorio

clinico.

Evaluar los procesos administrativos para la gestién eficiente de recursos en laboratorios clinicos.

Planificar y disefar estrategias de mejora continua orientadas a la calidad y seguridad en los servicios de salud

bacteriolégicos.
e Implementar normativas legales y éticas en la gestién de laboratorios clinicos y bacteriologia.

e Desarrollar habilidades para liderar y coordinar equipos multidisciplinarios en entornos de laboratorio clinico.

Competencias

e Gestionar eficientemente los recursos humanos, materiales y tecnoldgicos en servicios de bacteriologia y

laboratorio clinico.
e Aplicar normativas legales y éticas en la administracién de laboratorios clinicos y bacteriolégicos.

e Disefiar e implementar protocolos de calidad y bioseguridad que aseguren la precisiéon y confiabilidad en los

resultados laboratoriales.



e Analizar y resolver problemas administrativos mediante la toma de decisiones fundamentadas en evidencia y
mejores practicas.

e Coordinar equipos interdisciplinarios para optimizar el funcionamiento de los servicios de salud relacionados con
bacteriologia y laboratorio clinico.

e Evaluar indicadores de desempefio y calidad para mejorar continuamente los procesos y servicios.

Requerimientos

e Conocimientos basicos en bacteriologia y técnicas de laboratorio clinico.
e Familiaridad con conceptos generales de administracién y gestién.
e Acceso a material bibliografico actualizado sobre administracién en salud y laboratorio clinico.

e Habilidades bésicas en informatica para el manejo de herramientas de gestién y comunicacioén.

Unidades del Curso

Unidad 1: Introduccion a la Administracion en Servicios de Salud

Unidad 2: Estructura y Organizacion de los Servicios de Bacteriologia y Laboratorio Clinico
Unidad 3: Gestion de Recursos Humanos en Laboratorios Clinicos

Unidad 4: Gestion de Recursos Materiales y Tecnologicos

Unidad 5: Normatividad, Bioseguridad y Etica en Laboratorios Clinicos

Unidad 6: Calidad y Acreditacion en Servicios de Bacteriologia y Laboratorio Clinico
Unidad 7: Planificacion y Control en la Gestion de Servicios de Salud

Unidad 8: Liderazgo y Trabajo en Equipo en el Laboratorio Clinico

Unidad 9: Gestion de la Informacion y Comunicacion en Laboratorios

Unidad 10: Evaluacion Financiera y Presupuestaria de Servicios de Laboratorio
Unidad 11: Anadlisis y Resolucion de Problemas Administrativos

Unidad 12: Innovacion y Mejora Continua en Servicios de Laboratorio Clinico

Unidad 13: Gestion de Riesgos y Seguridad en Laboratorios Clinicos



Unidad 14: Etica Profesional y Responsabilidad Social en la Gestién de Servicios de Salud
Unidad 15: Casos Practicos y Simulaciones en Administracion de Laboratorios

Unidad 16: Proyecto Final de Gestion en Servicios de Bacteriologia y Laboratorio Clinico
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