Marketing Digital Aplicado: Herramientas, Estrategias y

Campanas para Entornos Empresariales
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Descripcion del Curso

El curso Marketing Digital introduce a los estudiantes en los fundamentos, herramientas y estrategias esenciales para
planificar, ejecutar y evaluar acciones de marketing en medios digitales. Su propédsito es fortalecer las capacidades
técnicas necesarias para apoyar la promocién de productos, servicios y marcas mediante canales como redes sociales,

sitios web, correo electrénico, motores de busqueda y plataformas de analitica.

Esta dirigido a estudiantes de educacién técnica o tecnolégica del drea de Economia, Administraciéon y Contaduria,
especialmente de la asignatura Marketing y Publicidad. No requiere experiencia avanzada, pero si interés por la
comunicacién comercial, el uso de tecnologias y el analisis basico de informacién.

El curso emplea un enfoque practico, progresivo y orientado a proyectos. A través de explicaciones breves, andlisis de
casos, ejercicios guiados, exploracién de herramientas digitales y trabajo aplicado, los estudiantes desarrollaran una
propuesta basica de marketing digital para una empresa, emprendimiento o producto seleccionado.

Al finalizar, los estudiantes podran identificar publicos objetivo, formular objetivos digitales, seleccionar canales y
herramientas apropiadas, disefiar contenidos basicos, estructurar campanas y utilizar indicadores elementales para
evaluar resultados. También reconoceran la importancia de la ética, la proteccién de datos, la comunicacién

responsable y la coherencia entre las acciones digitales y los objetivos comerciales de la organizacién.

Objetivos Generales

¢ Identificar los fundamentos del marketing digital, sus principales canales y las herramientas empleadas por las
organizaciones para comunicarse con sus publicos.

e Analizar el mercado, el publico objetivo y la presencia digital de una organizacién para establecer oportunidades de
mejora.

o Diseflar una estrategia bésica de marketing digital que integre objetivos, audiencia, propuesta de valor, contenidos,
canales y cronograma.

e Aplicar herramientas digitales basicas para crear, organizar y difundir contenidos orientados a una campafa de
marketing.

e Evaluar el desempefio de una accién digital mediante indicadores basicos y formular recomendaciones de mejora.

Competencias



Analiza las caracteristicas de un mercado, producto o servicio para identificar publicos objetivo y oportunidades de

comunicacién digital.

e Selecciona herramientas y canales de marketing digital de acuerdo con los objetivos, recursos y caracteristicas de

una organizacion.

e Disefia propuestas basicas de contenido para redes sociales, sitios web, correo electrénico y otros medios digitales.

e Organiza una campana digital sencilla, definiendo objetivos, audiencia, mensajes, canales, calendario y presupuesto
basico.

e Interpreta métricas elementales de alcance, interaccién, trafico y conversién para valorar el desempefio de acciones
digitales.

e Aplica criterios de comunicacidn ética, identidad de marca, proteccidon de datos y uso responsable de contenidos

digitales.

Requerimientos

e Conocimientos basicos de comunicacién comercial, administracién o fundamentos de marketing.

e Manejo elemental de computador, procesador de textos, hojas de calculo y navegacién en internet.
e Acceso a un computador o dispositivo mévil con conexién estable a internet.

e Cuenta de correo electrénico y acceso a plataformas digitales de uso educativo o demostrativo.

 Disponibilidad para consultar redes sociales, sitios web, buscadores y herramientas de analitica con fines

académicos.

e Cuaderno o aplicacién digital para organizar conceptos, actividades, evidencias y avances del proyecto final.

Unidades del Curso

Unidad 1: Fundamentos del marketing digital y ecosistema de herramientas
Unidad 2: Publico objetivo, propuesta de valor y contenidos digitales
Unidad 3: Estrategias y campanas en canales digitales

Unidad 4: Analitica digital, evaluacion y proyecto aplicado
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