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Descripcion del Curso

Este curso aborda los conceptos esenciales relacionados con el almacenamiento de datos y los procesos informaticos,
fundamentales para el desarrollo de habilidades en tecnologia e informatica. Estd disefiado para estudiantes de
educacion técnica y tecnoldgica interesados en comprender cdmo se gestionan y procesan los datos en sistemas

informaticos, asi como las técnicas y herramientas utilizadas para optimizar dichas operaciones.

El curso estd dirigido a estudiantes de la Licenciatura en Tecnologia e Informatica que buscan fortalecer sus
conocimientos en infraestructura tecnolégica y procesamiento de informacién, con un enfoque préactico y aplicado. Se
emplea una metodologia activa que combina exposiciones tedricas, analisis de casos practicos y actividades de

laboratorio para facilitar la comprensién y aplicaciéon de los contenidos.

Al finalizar el curso, los estudiantes serdn capaces de identificar y diferenciar tipos de almacenamiento, comprender los
procesos involucrados en la gestidn de datos y ejecutar operaciones basicas relacionadas con el manejo de sistemas de

almacenamiento y procesos informaticos, aplicando buenas practicas en el &mbito técnico-tecnoldgico.

Objetivos Generales

e Describir los diferentes tipos y tecnologias de almacenamiento de datos empleados en informatica.
e Explicar el funcionamiento de los procesos informaticos y su relacién con el sistema operativo.
e Implementar configuraciones basicas de almacenamiento y procesos en entornos tecnolégicos.

e Evaluar el desempefio de sistemas de almacenamiento y procesos para mejorar su eficiencia.

Competencias

e Analizar las caracteristicas y tipos de sistemas de almacenamiento de datos utilizados en entornos tecnolégicos.

e Configurar y gestionar procesos informaticos basicos en sistemas operativos y software especifico.

e Aplicar técnicas de optimizacién en el manejo y procesamiento de datos para mejorar el rendimiento de sistemas.
e Diagnosticar problemas comunes relacionados con almacenamiento y procesos, proponiendo soluciones efectivas.

e Utilizar herramientas tecnoldgicas para la administracién y monitoreo de recursos de almacenamiento y procesos.

Requerimientos

e Conocimientos basicos en informatica y sistemas operativos.



e Acceso a una computadora con sistema operativo actualizado.
e Software de gestién de datos y simuladores de procesos instalados.
e Conexidén a internet para acceso a materiales y recursos complementarios.

e Habilidades basicas en manejo de aplicaciones informaticas.

Unidades del Curso

Unidad 1: Introduccion al almacenamiento de datos

Unidad 2: Sistemas y tecnologias de almacenamiento

Unidad 3: Procesos informaticos y gestion de recursos

Objetivos de Aprendizaje

e Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de describir los conceptos fundamentales de los procesos en sistemas
operativos, incluyendo estados y tipos de procesos, mediante ejemplos practicos.

e Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de explicar los métodos de gestién de memoria en sistemas
operativos, identificando técnicas como paginaciéon y segmentacién en casos de estudio.

e Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de analizar y aplicar algoritmos de planificacién de procesos para
optimizar el uso de recursos en entornos simulados.

e Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de administrar recursos del sistema operativo, configurando

correctamente prioridades y asignaciones de memoria para mejorar el rendimiento.

e Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de evaluar el desempefio de procesos y gestién de recursos mediante

herramientas de monitoreo, proponiendo mejoras basadas en los resultados obtenidos.

Contenidos Tematicos

1. Introduccién a los procesos en sistemas operativos

o Definiciéon de proceso: Concepto de proceso como unidad de ejecucidén en un sistema operativo.

o Estados de un proceso: Explicacién detallada de estados comunes: nuevo, listo, ejecutando, bloqueado,

terminado.
e Tipos de procesos: Procesos de usuario vs procesos del sistema; procesos independientes y cooperativos.

o Ejemplos practicos: Andlisis de casos reales y simulados de procesos en ejecuciéon y transiciéon de estados.

2. Gestion de memoria en sistemas operativos

e Conceptos basicos de memoria: Memoria principal, memoria secundaria, memoria virtual.

o Métodos de gestion de memoria: Particiones fijas y variables, paginacién, segmentacion.



e Paginacién: Funcionamiento, tablas de péaginas, ventajas y limitaciones.
o Segmentacion: Definicién, segmentacién simple y con paginacién, ejemplos de uso.

e Casos de estudio: Andlisis de escenarios con paginaciéon y segmentacién en sistemas operativos comunes.

3. Planificacién de procesos y algoritmos de planificaciéon

e Concepto de planificacidon de procesos: Importancia para la eficiencia del sistema.
o Parametros de planificacion: Tiempo de espera, tiempo de respuesta, rendimiento, equidad.
e Algoritmos de planificacion: FIFO, Round Robin, SJF (Shortest Job First), Prioridad, Multinivel.

e Analisis y aplicacion: Ejercicios practicos para elegir y simular algoritmos en diferentes escenarios.

4. Administracion de recursos del sistema operativo
e Recursos del sistema: CPU, memoria, dispositivos de E/S, archivos.
e Asignacion y gestion: Cémo asignar prioridades y administrar memoria para optimizar el rendimiento.
e Configuracion de prioridades: Uso de herramientas y comandos para modificar prioridades de procesos.

e Control y manejo de bloqueos: Prevencion y resolucion de deadlocks y condiciones de carrera.

5. Evaluaciéon y monitoreo del desempeio de procesos y recursos
e Herramientas de monitoreo: Uso de monitores de sistema, comandos como top, htop, Task Manager,
Performance Monitor.
o Interpretacion de resultados: Analizar métricas clave: uso de CPU, memoria, tiempos de espera y respuesta.
e Propuesta de mejoras: CO6mo optimizar procesos y recursos basandose en datos de monitoreo.

o Estudio de caso: Diagnéstico y mejora de un sistema con bajo rendimiento utilizando herramientas practicas.

Actividades

Actividad 1: Mapear estados y tipos de procesos
Objetivo: Describir conceptos fundamentales de procesos incluyendo estados vy tipos.
Descripcién:

o El docente presenta un conjunto de procesos con diferentes caracteristicas.

e Los estudiantes, en parejas, identifican los estados actuales de cada proceso y clasifican el tipo (usuario o sistema;

independiente o cooperativo).
e Construyen un diagrama que muestre la transicién entre estados para un proceso especifico.

e Discusion grupal para compartir y corregir los diagramas.
Organizacién: Parejas
Producto esperado: Diagrama de estados y clasificacién de tipos de procesos.

Duracion estimada: 1 hora



Actividad 2: Analisis y comparacion de métodos de gestion de memoria
Objetivo: Explicar métodos de gestién de memoria identificando paginacién y segmentacién.
Descripcién:

e Distribuir casos de estudio donde se muestren escenarios con paginacién y segmentacién.

e En grupos pequefos, los estudiantes analizan cémo se asigna la memoria y los beneficios/dificultades de cada

método.
e Realizan una presentacién corta explicando su andlisis y conclusiones.
Organizacion: Grupos de 3-4 estudiantes
Producto esperado: Presentacién oral con soporte visual (diapositivas o cartel).

Duracion estimada: 1.5 horas

Actividad 3: Simulacidon de algoritmos de planificacion de procesos
Objetivo: Analizar y aplicar algoritmos de planificacién para optimizar recursos.
Descripcién:

e El docente proporciona una lista de procesos con tiempos de llegada y duracién.

e Los estudiantes, en grupos, aplican manualmente diferentes algoritmos (FIFO, Round Robin, SJF) para calcular

tiempos de espera y respuesta.

e Comparan resultados y discuten cudl algoritmo es mas eficiente segun los criterios dados.
Organizacion: Grupos de 3 estudiantes
Producto esperado: Tabla comparativa de resultados y anélisis escrito.

Duracion estimada: 2 horas

Actividad 4: Configuracion y monitoreo de recursos en un sistema operativo
Objetivo: Administrar recursos y evaluar desempefio mediante herramientas de monitoreo.
Descripcién:

e En laboratorios, cada estudiante accede a un sistema operativo (Windows, Linux o Mac).

e Utilizan herramientas de monitoreo para observar el uso de CPU, memoria y recursos en tiempo real.

e Modifican la prioridad de un proceso y asignan memoria para observar cambios en el rendimiento.

e Registran los datos y proponen mejoras basadas en la observacion.
Organizacion: Individual
Producto esperado: Informe con capturas de pantalla, andlisis y propuestas de mejora.

Duracion estimada: 2 horas
Evaluacion

Evaluacidon diagnédstica



Qué se evalua: Conocimientos previos sobre procesos y gestién basica de memoria.
Como se evalua: Cuestionario breve con preguntas de opcién multiple y verdadero/falso sobre conceptos basicos.

Instrumento sugerido: Prueba escrita o plataforma digital de evaluacién.

Evaluacion formativa
Qué se evalua: Comprensién y aplicacién de conceptos durante actividades préacticas de la unidad.

Como se evalua: Revision continua de productos entregados en actividades (diagramas, presentaciones, tablas

comparativas e informes), retroalimentacién oral y escrita.

Instrumento sugerido: Rubricas especificas para cada actividad que valoren precisiéon conceptual, anélisis y claridad.

Evaluacion sumativa

Qué se evalua: Dominio integral de los contenidos: descripcién de procesos, explicacion de gestién de memoria,

aplicacién de algoritmos, administracién de recursos y evaluacién con herramientas.

Cémo se evalua: Examen tedrico-practico que incluye resolucién de casos, simulacién de algoritmos, analisis de

resultados de monitoreo y propuestas de mejora.

Instrumento sugerido: Prueba escrita con preguntas abiertas, ejercicios practicos y analisis de escenarios; puede

complementarse con presentacion oral o entrega digital.

Unidad 4: Practicas y optimizacion de almacenamiento y procesos
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