Organizacion e Integracion: Fundamentos para la Gestidon

Administrativa

Economia, Administracion & Contaduria | Administracion | para estudiantes universitarios | 4 semanas

Descripcion del Curso

Este curso aborda la organizacién e integracién como funciones esenciales dentro del proceso administrativo,
enfocandose en cémo estructurar y coordinar recursos humanos y materiales para alcanzar los objetivos
organizacionales. A lo largo de cuatro semanas, se exploraran conceptos clave relacionados con la estructura
organizacional, los tipos de organizacidn, la divisién del trabajo, la autoridad, la responsabilidad y los procesos de
integracion.

Dirigido a estudiantes universitarios de las dreas de Economia, Administracién y Contaduria, el curso ofrece un enfoque
tedrico-practico que promueve la comprension critica y la aplicacién de modelos organizativos en entornos reales. Se
fomentard el andlisis de casos y el desarrollo de habilidades para interpretar y disefiar estructuras organizacionales
eficientes.

Al finalizar, los estudiantes serdn capaces de interpretar la organizacién como una funcién administrativa estratégica,
comprender la importancia de la integracién en la coordinacién de actividades y recursos, y aplicar estos

conocimientos para contribuir al logro de los objetivos organizacionales en contextos diversos.

Objetivos Generales

e Describir los conceptos fundamentales de la organizacién como funcién administrativa.

e Explicar los distintos tipos y estructuras organizacionales aplicables en diferentes contextos empresariales.

e Analizar los procesos de integracion y su relevancia para la coordinacién interna de la organizacién.

e Aplicar teorias y modelos organizacionales para interpretar y disefiar estructuras que contribuyan al logro de
objetivos.

e Evaluar casos practicos para proponer mejoras en la organizacién y la integracién dentro de empresas reales o

simuladas.

Competencias

e Analizar y evaluar diferentes estructuras organizacionales para determinar su adecuacién a objetivos especificos.
e Interpretar la funcién de la organizacién dentro del proceso administrativo y su impacto en la eficiencia empresarial.

e Identificar y aplicar principios de integracién para coordinar recursos humanos y materiales en una organizacion.

Desarrollar propuestas para mejorar la estructura organizacional y los procesos de integracién en casos practicos.

e Comunicar de manera clara y fundamentada conceptos y estrategias relacionadas con la organizacién e integracion.



Requerimientos

e Conocimientos basicos en Administracién y teoria de la organizacion.
e Acceso a materiales bibliograficos recomendados y recursos digitales proporcionados por el docente.
e Habilidades bésicas de anélisis critico y redaccién académica.

e Herramientas tecnoldgicas para la elaboracién de presentaciones y trabajos escritos.

Unidades del Curso

Unidad 1: Introduccion a la Organizacion como Funcién Administrativa

Objetivos de Aprendizaje

e Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de definir los conceptos bdsicos de la organizacién como funcién
administrativa, identificando su importancia en el proceso administrativo.

¢ Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de describir la relacién entre la organizacién y las demés funciones
administrativas, ejemplificando su interdependencia en casos practicos.

e Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de distinguir los elementos fundamentales que conforman la

estructura organizacional, analizando su impacto en la gestién administrativa.

¢ Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de explicar la importancia de la organizacién para la eficiencia y

efectividad empresarial, justificando su rol en la consecucién de objetivos organizacionales.
Contenidos Tematicos

1. Concepto y naturaleza de la organizacién como funcién administrativa

o Definicion de organizacion en administracién: Explicacién del término organizacién desde la perspectiva
administrativa, entendida como el proceso de estructurar recursos y actividades para alcanzar objetivos.

o Caracteristicas de la organizacion: Discusion de las propiedades esenciales, tales como la divisién del trabajo,
coordinacién, jerarquia y formalizacién.

o Importancia de la organizacion en el proceso administrativo: Andlisis del papel fundamental que desempenfa

la organizacién para facilitar la planificacién, direccién y control en las empresas.

2. La organizacioén y su relaciéon con las demads funciones administrativas

e Funciones administrativas basicas: Breve repaso de planificacién, organizacién, direccién y control.
e Interdependencia entre organizacion y planificacion: Cémo la organizacién materializa los planes disefiados.

o Relacion entre organizacion y direccion: La estructura organizacional como base para la asignacién de

autoridad y responsabilidad.

e Vinculaciéon entre organizacion y control: Uso de la estructura para monitorear y corregir el desempefio.



o Ejemplos practicos de interrelaciéon: Casos donde la falta o presencia adecuada de organizaciéon impacta las

otras funciones.

3. Elementos fundamentales de la estructura organizacional

e Division del trabajo: Concepto y formas de segmentar actividades y responsabilidades.

o Departamentalizacion: Tipos (funcional, por productos, geogréfica, por procesos) y criterios para su seleccion.
e Jerarquia y cadena de mando: Niveles organizacionales, autoridad, responsabilidad y unidad de mando.

e Centralizacion y descentralizacion: Grados de toma de decisiones y su impacto en la estructura.

e Formalizacidén: Normas, politicas y procedimientos que regulan el comportamiento dentro de la organizacién.

o Impacto de la estructura organizacional en la gestiéon administrativa: Cémo influye en la comunicacién,

eficiencia, motivacion y adaptabilidad.

4. Importancia de la organizacién para la eficiencia y efectividad empresarial

e Conceptos de eficiencia y efectividad: Definicién y diferencia entre ambos en el contexto empresarial.

e Rol de la organizacion en la optimizacidén de recursos: Facilitar el uso adecuado y coordinado de los recursos
humanos, financieros y materiales.

e Organizacion como soporte para el logro de objetivos: Como una estructura adecuada contribuye al
cumplimiento de metas estratégicas y operativas.

o Justificacion del papel de la organizacion en la gestion empresarial: Andlisis de casos donde una

organizacién deficiente afecta negativamente los resultados.

Actividades

Actividad 1: Definicién y reflexiéon sobre la organizacion como funciéon administrativa
Objetivo: Contribuye al primer objetivo: definir conceptos basicos e importancia de la organizacion.
Descripcion:
e El docente presenta diferentes definiciones de organizacién y sus caracteristicas.
e Los estudiantes, individualmente, redactan su propia definicién de organizacién como funcién administrativa,
considerando la importancia en el proceso administrativo.
e En grupos pequefios, comparten sus definiciones y elaboran una definicién consensuada.

e Finalmente, se realiza una puesta en comun con toda la clase para discutir y consolidar una definicién grupal.
Organizacion: Individual, luego grupos pequefios y plenaria.
Producto esperado: Definicién escrita consensuada y reflexion sobre la importancia de la organizacién.

Duracién estimada: 60 minutos.

Actividad 2: Analisis de casos de interrelacion entre funciones administrativas

Objetivo: Cumple el segundo objetivo: describir la relacién entre organizacién y otras funciones administrativas.



Descripcién:
e El docente entrega casos practicos donde se evidencian problemas o aciertos en la interaccién entre organizacién,
planificacién, direccién y control.

e En grupos, los estudiantes identifican cémo la funcién de organizacién afecta o es afectada por las otras funciones

en el caso asignado.
e El grupo prepara una presentaciéon breve explicando la interdependencia y proponiendo mejoras.

e Cada grupo expone su analisis y se abre discusién en clase.
Organizacion: Grupos de 4-5 estudiantes.
Producto esperado: Presentacion oral y andlisis escrito del caso.

Duracion estimada: 90 minutos.

Actividad 3: Construccion de la estructura organizacional de una empresa ficticia

Objetivo: Atiende el tercer objetivo: distinguir elementos fundamentales de la estructura organizacional y analizar su

impacto.
Descripcion:
e Se asigna a cada grupo una empresa ficticia con caracteristicas especificas.

e Los estudiantes disefian la estructura organizacional considerando division del trabajo, departamentalizacion,

jerarquia, centralizacién y formalizacién.
e El grupo debe justificar cada elemento estructural y explicar cémo impacta la gestién administrativa.

e Se entrega un organigrama y un informe breve.
Organizacion: Grupos de 4-5 estudiantes.
Producto esperado: Organigrama y reporte escrito con andlisis.

Duracién estimada: 2 horas.

Actividad 4: Debate sobre la importancia de la organizacién para la eficiencia y efectividad
empresarial
Objetivo: Vinculado al cuarto objetivo: explicar la importancia de la organizacién para eficiencia y efectividad.
Descripcién:

¢ El docente plantea afirmaciones sobre la organizacién y su impacto en la eficiencia y efectividad.

e Los estudiantes se dividen en dos grupos: uno a favor y otro en contra de cada afirmacién.

e Cada grupo prepara argumentos basados en conceptos y ejemplos reales o del curso.

e Se realiza un debate formal moderado por el docente.

o Posteriormente, se reflexiona en plenaria para cerrar con conclusiones sobre la importancia de la organizacién.
Organizacion: Grupos grandes para debate.

Producto esperado: Argumentos escritos y sintesis grupal de conclusiones.



Duraciéon estimada: 60 minutos.
Evaluacion

Evaluacidén diagndstica
Qué se evalua: Conocimientos previos sobre organizacién y funciones administrativas.
Como se evalua: Cuestionario corto con preguntas abiertas y de opcién multiple sobre conceptos basicos.

Instrumento sugerido: Test escrito o digital al inicio de la unidad.

Evaluaciéon formativa
Qué se evalua: Progreso en la comprensién de conceptos y aplicacién practica durante las actividades.

Como se evalua: Observacién directa, retroalimentacién de las actividades grupales, revisién de productos como

definiciones, andlisis de casos y disefios estructurales.

Instrumento sugerido: Rlbricas para presentaciones y trabajos escritos, listas de cotejo para participacién en

debates y discusiones.

Evaluaciéon sumativa

Qué se evalua: Dominio integral de los objetivos: definicién, relacién con otras funciones, elementos estructurales y
justificacién de la organizacién en eficiencia.

Como se evaluia: Examen escrito que incluya preguntas conceptuales, analisis de casos practicos y un ensayo corto
justificando la importancia de la organizacién.

Instrumento sugerido: Examen escrito presencial o en linea con preguntas de desarrollo y casos.

Unidad 2: Estructuras Organizacionales y Tipos de Organizacion

Objetivos de Aprendizaje

e Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de identificar y describir las principales estructuras organizacionales,
seflalando sus caracteristicas, ventajas y desventajas, mediante el andlisis de casos reales.

¢ Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de comparar y contrastar los diferentes tipos de organizacién mas

comunes en las empresas, evaluando su aplicabilidad segin contextos especificos.

e Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de analizar cdmo las estructuras organizacionales influyen en los

procesos de integracion y coordinacién interna, empleando modelos tedricos para sustentar su analisis.
e Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de disefiar propuestas de estructuras organizacionales adecuadas

para distintas situaciones empresariales, aplicando teorias y conceptos aprendidos durante la unidad.

Contenidos Tematicos

1. Introduccién a las Estructuras Organizacionales



e Definicién y concepto de estructura organizacional: Se abordara qué es una estructura organizacional y su

importancia en la gestion administrativa.

e Elementos fundamentales de la estructura organizacional: Jerarquia, autoridad, responsabilidad, divisién del trabajo

y coordinacién.

e Relacién entre estructura organizacional y estrategia empresarial.

2. Tipos de Estructuras Organizacionales

e Estructura funcional: Caracteristicas, ventajas y desventajas. Ejemplos de aplicacién.

e Estructura divisional: Definicién, caracteristicas principales, ventajas y desventajas. Casos reales.
e Estructura matricial: Concepto, beneficios y retos, analisis de casos practicos.

e Estructura en red y estructura horizontal: Nuevas tendencias, caracteristicas y aplicaciones.

e Estructura por procesos y estructura por proyectos: Conceptos y ventajas.

3. Tipos de Organizacidén en las Empresas

e Organizaciones formales e informales: Diferenciacién y ejemplos.

e Organizaciones centralizadas vs descentralizadas: Caracteristicas y ventajas.
e Organizaciones publicas, privadas y mixtas: Definicién y caracteristicas.

e Organizaciones lucrativas y no lucrativas: Tipos y caracteristicas principales.

e Comparacién entre tipos de organizacién segun el contexto empresarial.

4. Impacto de las Estructuras Organizacionales en la Integracién y Coordinacién
e Conceptos de integracién y coordinacién en las organizaciones.
e Modelos tedricos clave: Teoria cldsica, contingencia, sistemas y socio-técnica.
e COmo la estructura influye en la comunicacién interna y la toma de decisiones.

e Factores que afectan la integracién y coordinacién en diferentes estructuras.

5. Diseno y Propuesta de Estructuras Organizacionales

e Principios para disefiar estructuras organizacionales efectivas.
e Metodologia para el diagndéstico y disefio de estructuras organizacionales.
e Aplicacion préactica: andlisis de casos empresariales y propuesta de estructura adecuada.

e Evaluacion de la adaptabilidad y flexibilidad de la estructura propuesta.

Actividades

Actividad 1: Analisis de casos reales sobre estructuras organizacionales

Objetivo: Identificar y describir las principales estructuras organizacionales con sus caracteristicas, ventajas y

desventajas.



Descripcién:

e El docente presentard varios casos reales de empresas con diferentes tipos de estructuras organizacionales.

e En grupos, los estudiantes analizardn cada caso, identificando la estructura y evaluando sus caracteristicas,

ventajas y desventajas.
e Se realizard una puesta en comun para discutir los hallazgos y resolver dudas.
Organizacion: Grupos de 4 estudiantes.
Producto esperado: Informe grupal con andlisis detallado de al menos tres casos.

Duracion estimada: 2 horas.

Actividad 2: Comparacion y debate sobre tipos de organizacién

Objetivo: Comparar y contrastar diferentes tipos de organizacién, evaluando su aplicabilidad segln contextos

especificos.
Descripcion:
e Se asignaran a los estudiantes diferentes tipos de organizacién (centralizada, descentralizada, publica, privada,
etc.).
e Cada estudiante investigara las caracteristicas y aplicaciones de su tipo asignado.

e Se organizara un debate donde defenderan la aplicabilidad de su tipo de organizacién en diferentes contextos

empresariales.
Organizacion: Individual con discusién grupal.
Producto esperado: Presentacion oral y resumen escrito de los argumentos.

Duracion estimada: 1.5 horas.

Actividad 3: Analisis tedrico sobre integracion y coordinacién en estructuras

Objetivo: Analizar cémo las estructuras organizacionales influyen en los procesos de integracién y coordinacién

interna utilizando modelos tedricos.
Descripcion:
e Lectura y resumen de modelos tedricos sobre integracién y coordinacién.

e Aplicacién de los modelos a un caso empresarial especifico para analizar la influencia de la estructura en dichos

procesos.

e Discusién en clase sobre las ventajas y limitaciones observadas.
Organizacion: Parejas.
Producto esperado: Ensayo corto con analisis tedrico aplicado.

Duracion estimada: 2 horas.

Actividad 4: Diseno de una propuesta de estructura organizacional



Objetivo: Disefar propuestas de estructuras organizacionales adecuadas para distintas situaciones empresariales

aplicando teorias y conceptos aprendidos.
Descripcién:
e Se presentaran diferentes escenarios empresariales (startup tecnolégica, empresa manufacturera, ONG, etc.).

e En grupos, los estudiantes diseflardn una estructura organizacional adecuada para el escenario asignado,

justificando su eleccién con base en teorias y caracteristicas analizadas.

e Presentacién y defensa de la propuesta ante el grupo.
Organizacion: Grupos de 3-4 estudiantes.
Producto esperado: Propuesta escrita y presentacion oral del disefio organizacional.

Duracion estimada: 3 horas.
Evaluacion

Evaluaciéon diagnédstica
Qué se evalua: Conocimientos previos sobre estructuras organizacionales y tipos de organizacién.
Coémo se evalua: Cuestionario corto de seleccién multiple y preguntas abiertas.

Instrumento sugerido: Test en linea o en papel con 10 preguntas breves.

Evaluacién formativa
Qué se evalua: Progreso en el analisis de casos, comprensiéon de modelos tedricos y aplicacién practica.
Como se evalua: Revision y retroalimentacion de informes de actividades, participacién en debates y ensayos.

Instrumento sugerido: Rubricas para informes y presentaciones, listas de cotejo para participacién.

Evaluacion sumativa

Qué se evalua: Capacidad para identificar, analizar, comparar y disefiar estructuras organizacionales de manera

integral.
Como se evaluiia: Examen escrito con preguntas tedricas y andlisis de casos, y proyecto final de disefio organizacional.

Instrumento sugerido: Examen con preguntas de desarrollo y andlisis de casos; rubrica para evaluacion del proyecto

final.

Unidad 3: Division del Trabajo, Autoridad y Responsabilidad

Objetivos de Aprendizaje

e Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de analizar los principios de la divisién del trabajo y su impacto en la
eficiencia organizacional mediante el estudio de casos reales.
e Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de explicar las relaciones entre autoridad y responsabilidad en

diferentes estructuras organizacionales, identificando sus efectos en la coordinacion interna.



e Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de aplicar modelos de asignacién de autoridad y responsabilidad para
disefiar propuestas de mejora en la gestidén administrativa de una empresa simulada.

e Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de evaluar situaciones organizacionales para determinar cémo la

correcta divisién del trabajo contribuye al logro de objetivos empresariales.

Contenidos Tematicos

1. Introduccidn a la Division del Trabajo
e Concepto y evolucion histdrica: Se abordard el origen y desarrollo del concepto de divisidon del trabajo, desde
Adam Smith hasta teorias modernas.

e Importancia en la gestiéon administrativa: Andlisis de cémo la divisién del trabajo contribuye a la eficiencia y

especializacién en las organizaciones.

2. Principios de la Divisién del Trabajo

o Especializacion: Definicién y beneficios de la especializacién para la productividad.
e Fragmentaciéon y simplificacion de tareas: Cémo dividir procesos complejos en tareas especificas para mejorar
la eficiencia.

e Coordinacidon entre tareas: Mecanismos para asegurar la integracién efectiva de las actividades especializadas.

3. Autoridad y Responsabilidad en las Organizaciones

e Definicion de autoridad: Concepto, fuentes y tipos de autoridad dentro de una organizacién.
o Definicion de responsabilidad: Concepto y relacién con la autoridad.

o Relacion entre autoridad y responsabilidad: Equilibrio necesario para la eficacia organizacional.

4. Estructuras Organizacionales y su Impacto en la Autoridad y Responsabilidad
o Estructuras funcionales, divisionales y matriciales: Caracteristicas y distribucién de autoridad y
responsabilidad en cada tipo.
o Efectos en la coordinacién interna: Cémo las estructuras influyen en la comunicacién y el flujo de decisiones.

e Ventajas y desventajas de cada estructura en la gestiéon de autoridad y responsabilidad.

5. Modelos de Asignacion de Autoridad y Responsabilidad

e Delegacion de autoridad: Proceso, niveles y principios para delegar efectivamente.
e Centralizacion vs Descentralizacion: Impacto de cada enfoque en la asignacién de autoridad y responsabilidad.
o Técnicas para disefiar modelos efectivos en empresas simuladas: Aplicacién practica para la mejora

administrativa.

6. Analisis de Casos Reales sobre Division del Trabajo, Autoridad y Responsabilidad



o Estudio de casos de empresas reconocidas: Identificacién de cémo aplican estos principios para mejorar la
eficiencia.
e Evaluacion critica de resultados organizacionales: Determinar los impactos positivos y negativos en la gestién

interna.

7. Evaluacion y Propuestas de Mejora en la Gestiéon Administrativa

o Diagndstico de situaciones organizacionales: Uso de herramientas para evaluar divisiéon del trabajo y
distribucién de autoridad.

o Disefio de propuestas de mejora: Aplicacién practica para optimizar la gestién administrativa en empresas
simuladas.

o Impacto esperado en el logro de objetivos empresariales: Justificacion y andlisis de beneficios.

Actividades

1. Anadlisis de Caso: Division del Trabajo en Empresas Reales

Objetivo: Analizar los principios de la divisiéon del trabajo y su impacto en la eficiencia organizacional mediante el

estudio de casos reales.

Descripcién:
e Se asigna a cada grupo un caso real de empresa que haya implementado cambios en la divisién del trabajo.
e Los estudiantes identificardn los principios aplicados y evaluaran los resultados en términos de eficiencia.

e Preparardn una presentacién con sus hallazgos y recomendaciones.
Organizacion: Grupos de 4-5 estudiantes.
Producto esperado: Presentacién grupal y reporte escrito con anélisis critico.

Duracion estimada: 2 horas.

2. Debate: Autoridad y Responsabilidad en Diferentes Estructuras Organizacionales

Objetivo: Explicar las relaciones entre autoridad y responsabilidad en diferentes estructuras organizacionales,

identificando sus efectos en la coordinacién interna.
Descripcién:
e Se asignan a los estudiantes diferentes roles que representan estructuras funcional, divisional y matricial.

e Cada grupo defiende los beneficios y desafios de su estructura en cuanto a autoridad y responsabilidad.

e Se realiza un debate moderado para contrastar perspectivas y llegar a conclusiones.
Organizacion: Grupos pequefios y discusién plenaria.
Producto esperado: Informe de conclusiones y reflexiones individuales.

Duracion estimada: 1.5 horas.

3. Taller Practico: Diseio de Modelos de Asignacion de Autoridad y Responsabilidad



Objetivo: Aplicar modelos de asignacién de autoridad y responsabilidad para disefiar propuestas de mejora en la

gestién administrativa de una empresa simulada.

Descripcién:
e Se proporciona un caso simulado de empresa con desafios administrativos actuales.
¢ Los estudiantes disefian un modelo de asignacién de autoridad y responsabilidad que mejore la gestién.
e Presentan su propuesta con justificacién basada en los principios estudiados.

Organizacion: Equipos de 3-4 estudiantes.

Producto esperado: Documento de propuesta y exposicion oral.

Duracion estimada: 2.5 horas.

4. Evaluacion de Situaciones Organizacionales para la Division del Trabajo

Objetivo: Evaluar situaciones organizacionales para determinar cémo la correcta divisién del trabajo contribuye al

logro de objetivos empresariales.

Descripcién:
e Se presentan diferentes escenarios organizacionales con problemas de organizacién interna.
e Los estudiantes deben identificar fallas en la divisién del trabajo y proponer soluciones fundamentadas.
e Discusion en plenaria sobre las propuestas y aprendizajes.

Organizacion: Individual, con discusién en grupo grande.

Producto esperado: Ensayo corto con diagndstico y propuesta de mejora.

Duracion estimada: 1.5 horas.

Evaluacion

Evaluacidon Diagnéstica
Qué se evalua: Conocimientos previos sobre divisidon del trabajo, autoridad y responsabilidad.
Cémo se evalua: Cuestionario breve con preguntas abiertas y de opcién multiple.

Instrumento sugerido: Test inicial en formato digital o papel al inicio de la unidad.

Evaluacién Formativa
Qué se evalua: Progreso en el andlisis critico, comprensién de conceptos y aplicacién préctica.
Como se evalua: Revision de actividades practicas, retroalimentacién en debates y talleres.

Instrumento sugerido: Rulbricas para presentaciones grupales, informes escritos y participacién en debates.

Evaluacion Sumativa

Qué se evalua: Competencia para analizar, explicar, aplicar y evaluar los principios de divisién del trabajo, autoridad y

responsabilidad en contextos organizacionales.



Como se evalua: Examen final con casos practicos y preguntas de desarrollo, ademas de la entrega de un proyecto

integrador basado en la empresa simulada.

Instrumento sugerido: Examen escrito y evaluacién del proyecto con rubrica detallada.

Unidad 4: Integracion y Coordinacion en la Organizacion

Objetivos de Aprendizaje

e Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de analizar los procesos de integraciéon y coordinacién interna en

organizaciones, identificando su impacto en el logro de objetivos organizacionales.

e Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de explicar los mecanismos de comunicacion interna y su funcién en

la armonizacién de actividades dentro de la organizacion.

o Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de evaluar modelos y teorias de integracién organizacional para

proponer estrategias que mejoren la coordinacion interna en casos practicos.

e Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de aplicar técnicas de coordinacién y comunicacién en el disefio de

estructuras organizacionales que faciliten el trabajo colaborativo y eficiente.
Contenidos Tematicos

1. Introduccién a la Integracién y Coordinaciéon en las Organizaciones

Concepto de integracién organizacional: definicién y relevancia.

Concepto de coordinacién interna: importancia para el funcionamiento arménico.

Relacién entre integracién, coordinacién y logro de objetivos organizacionales.

2. Procesos de Integracién en las Organizaciones

Elementos clave del proceso de integracién: personas, procesos y tecnologia.

Mecanismos formales e informales de integracién.

Impacto de la integracién en la cultura organizacional y el clima laboral.

Casos practicos de integracién exitosa y sus resultados.

3. Comunicacion Interna como Herramienta para la Coordinacién

Definicién y funciones de la comunicacién interna en la organizacién.

Canales de comunicacién interna: formales e informales.

Barreras y facilitadores de la comunicacién interna efectiva.

Rol de la comunicacién en la armonizacién de actividades y resolucién de conflictos.

4. Modelos y Teorias de Integraciéon Organizacional

e Modelo cldsico de integracién: Fayol y la administracién cientifica.



e Teoria de sistemas aplicados a la integracién organizacional.
e Modelo de integracién sociotécnica.
e Teoria de contingencias y su aplicacién en la integracién y coordinacion.

e Anadlisis critico y comparacién de modelos para su aplicacién practica.

5. Estrategias para Mejorar la Coordinacién Interna

Técnicas de coordinaciéon: reuniones, comités, sistemas de informacion.

Uso de tecnologias para la coordinacién y comunicacién interna.

Disefio de estructuras organizacionales que faciliten la coordinacién: estructuras funcionales, matriciales y en red.

Fomento del trabajo colaborativo y la interdisciplinariedad.

Ejemplos y estudio de casos para aplicar estrategias de mejora.

6. Aplicacion Practica: Diseno de Estrategias de Integracion y Coordinacion

Diagnéstico y evaluacion de la integracién y coordinacién en una organizacion real o simulada.

Propuesta de estrategias basadas en modelos tedricos y técnicas aprendidas.

Planificacion de la implementacion y seguimiento de las estrategias.

Evaluacién del impacto potencial en el logro de objetivos organizacionales.

Actividades

Actividad 1: Analisis de Casos Reales de Integracién y Coordinacién

Objetivo: Analizar los procesos de integracién y coordinacién interna en organizaciones, identificando su impacto en el

logro de objetivos organizacionales.
Descripcion:
e Se proporcionaran a los estudiantes varios casos reales o simulados que describen situaciones organizacionales con
distintos niveles de integracién y coordinacién.

e En grupos, analizardn los mecanismos de integracién y coordinacién utilizados, identificando fortalezas y

debilidades.

e Cada grupo presentard un informe que destaque cémo estos procesos impactaron en el logro de los objetivos de la

organizacién.
Organizacion: Grupos de 4-5 estudiantes
Producto esperado: Informe escrito y presentacion oral breve.

Duracion estimada: 2 horas

Actividad 2: Mapeo de Canales de Comunicacion Interna

Objetivo: Explicar los mecanismos de comunicacién interna y su funcién en la armonizacién de actividades dentro de

la organizacion.



Descripcién:

o Cada estudiante seleccionara una organizacién (real o simulada) para identificar y mapear sus canales formales e

informales de comunicacién interna.
e Deberan identificar barreras y facilitadores en la comunicacién y proponer mejoras.
e Se compartira el mapa y las propuestas en sesiones de retroalimentacién grupales.
Organizacion: Individual
Producto esperado: Mapa visual de canales de comunicacién y propuesta de mejora.

Duracion estimada: 1.5 horas

Actividad 3: Evaluacién Comparativa de Modelos de Integracién

Objetivo: Evaluar modelos y teorias de integracién organizacional para proponer estrategias que mejoren la

coordinacién interna en casos practicos.
Descripcion:
e En parejas, los estudiantes investigaran dos modelos o teorias de integracién organizacional.
e Realizardn una comparacién critica, destacando ventajas, limitaciones y aplicaciones practicas.

e Propondran una estrategia basada en los modelos analizados para un caso préactico asignado.

e Presentaran sus conclusiones en un foro de discusién.
Organizacién: Parejas
Producto esperado: Documento comparativo y propuesta estratégica.

Duracion estimada: 2 horas

Actividad 4: Disero de Estrategias de Coordinacion y Comunicacién para una Organizacion

Objetivo: Aplicar técnicas de coordinaciéon y comunicacién en el disefio de estructuras organizacionales que faciliten el

trabajo colaborativo y eficiente.
Descripcion:
e En grupos, los estudiantes disefiaran un plan para mejorar la coordinacién y comunicacion interna de una
organizacién simulada o real.

e Incluirdn técnicas especificas, canales de comunicacién, estructura organizacional propuesta y estrategias de

implementacion.
e Presentaran el plan y recibirdn retroalimentacién para su mejora.
Organizacion: Grupos de 4-5 estudiantes
Producto esperado: Plan detallado de estrategias y presentacion.

Duracion estimada: 3 horas

Evaluacion



Evaluacién Diagnéstica
Qué se evalua: Conocimientos previos sobre integracién, coordinacién y comunicacién interna en organizaciones.

Como se evalua: A través de un cuestionario de opcién multiple y preguntas abiertas que abordan conceptos basicos

y ejemplos.

Instrumento sugerido: Cuestionario en plataforma digital o papel (20 minutos).

Evaluacion Formativa

Qué se evalua: Progreso en anélisis critico, aplicacién de modelos tedricos, disefio de estrategias y habilidades de

comunicacion.

Coémo se evalua: Revisidn continua de actividades practicas (informes, mapas, propuestas) con retroalimentacién

individual y grupal.

Instrumento sugerido: Ruibricas para informes, mapas y presentaciones, observacién y participacién en discusiones.

Evaluacion Sumativa

Qué se evalua: Capacidad para analizar, explicar, evaluar y aplicar procesos de integracién y coordinacién interna en

un caso integral.

Como se evalua: Proyecto final que incluya diagndstico, andlisis critico, propuesta estratégica y plan de

implementacién para una organizacién.

Instrumento sugerido: Rubrica detallada para evaluacién del proyecto escrito y presentacién oral.
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