Gestion Integral de Recursos Fisicos, Materiales y

Financieros en Servicios de Fisioterapia

Economia, Administracion & Contaduria | Administracion | para estudiantes universitarios | 4 semanas

Descripcion del Curso

Este curso ofrece una visién integral sobre la identificacién, administracién y optimizacién de los recursos fisicos,
materiales y financieros esenciales para garantizar la calidad en la prestacién de servicios de fisioterapia. Estd
diseflado para estudiantes universitarios del area de Economia, Administraciéon y Contaduria interesados en profundizar

en la gestion eficiente dentro del sector salud, especialmente en servicios terapéuticos.

Se abordaran conceptos clave relacionados con la planta fisica, los equipos especializados, los suministros y el manejo
adecuado de los recursos financieros que sustentan la operatividad de un centro de fisioterapia. El enfoque
metodoldégico combina exposiciones tedricas, andlisis de casos practicos y actividades aplicadas para favorecer la

comprension y aplicacién real en escenarios profesionales.

Al finalizar el curso, los estudiantes seran capaces de identificar y gestionar de manera eficiente los recursos fisicos y
materiales necesarios, reconocer la importancia de una planta fisica adecuada, y administrar los recursos financieros

para asegurar la sostenibilidad y calidad del servicio ofrecido en el &rea de fisioterapia.

Objetivos Generales

e Identificar y describir los recursos fisicos, materiales y financieros necesarios para la prestacién de servicios de
fisioterapia.

e Analizar la importancia del disefio y gestién adecuada de la planta fisica y equipos en la eficiencia del servicio.

e Evaluar procesos y técnicas para la administracion eficiente de suministros en el contexto de fisioterapia.

e Aplicar principios basicos de administracién financiera para la optimizaciéon de recursos en servicios de fisioterapia.

Competencias

e Identificar los recursos fisicos, materiales y financieros esenciales para la prestacién de servicios de fisioterapia.
e Analizar la importancia de una adecuada gestién de la planta fisica y los equipos en centros de fisioterapia.

e Evaluar la eficiencia en la gestién de suministros y su impacto en la operatividad del servicio.

e Aplicar técnicas basicas de administracion financiera para optimizar recursos en servicios de salud.

e Elaborar propuestas de mejora para la gestién integral de los recursos en un centro de fisioterapia.

Requerimientos

e Conocimientos basicos en administraciéon y gestién de recursos.



e Familiaridad con los conceptos elementales de fisioterapia o servicios de salud.
e Acceso a material bibliografico y recursos digitales relacionados con gestién administrativa en salud.

e Herramientas bésicas de ofimatica para elaboracién de reportes y anélisis.

Unidades del Curso

Unidad 1: Introduccion a los Recursos en Servicios de Fisioterapia

Objetivos de Aprendizaje

e Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de definir los conceptos fundamentales de recursos fisicos, materiales

y financieros en servicios de fisioterapia, identificando su clasificacién basica.

e Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de describir la relevancia e impacto de cada tipo de recurso en la

prestacion efectiva de servicios de fisioterapia, mediante ejemplos précticos.

e Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de clasificar los recursos fisicos, materiales y financieros seguin su

funcién y uso especifico en un entorno de fisioterapia, aplicando criterios establecidos.

o Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de explicar la importancia de una gestiéon adecuada de los recursos
para mejorar la calidad y eficiencia en los servicios de fisioterapia, fundamentando su respuesta en teorias y

modelos basicos.
Contenidos Tematicos

1. Conceptos Fundamentales de Recursos en Servicios de Fisioterapia
o Definicion de recursos: Introduccién al concepto general de recursos en el contexto de la gestién de servicios de
fisioterapia.
e Clasificacion basica de recursos: Explicacién de los tipos principales: recursos fisicos, materiales y financieros.

e Caracteristicas especificas de cada tipo de recurso: Naturaleza, ejemplos y particularidades en servicios de

fisioterapia.

2. Relevancia e Impacto de los Recursos en la Prestacion de Servicios de Fisioterapia

o Importancia de los recursos fisicos: Equipos, instalaciones y tecnologia, y su influencia en la calidad del
servicio.

e Importancia de los recursos materiales: Insumos, materiales de consumo y su impacto en la continuidad y
efectividad del tratamiento.

e Importancia de los recursos financieros: Presupuesto, financiamiento y su rol en la sostenibilidad y expansién
del servicio.

e Ejemplos practicos: Casos ilustrativos que muestran coémo cada tipo de recurso afecta resultados clinicos y

administrativos.



3. Clasificacion Detallada de Recursos en Servicios de Fisioterapia

e Clasificacion de recursos fisicos: Equipos fijos, mobiliario, infraestructura, tecnologia médica.

e Clasificacion de recursos materiales: Materiales consumibles, productos médicos, material de oficina.

e Clasificacion de recursos financieros: Fondos propios, financiamiento externo, presupuestos operativos y de
inversion.

« Criterios para la clasificacion: Funcién, uso, duracién y frecuencia de uso.

4. Importancia de la Gestion Adecuada de Recursos para Mejorar la Calidad y Eficiencia
e Concepto de gestion integral de recursos: Coordinacién y optimizacién de recursos fisicos, materiales y
financieros.

e Modelos basicos de gestion: Introduccién a modelos como el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar)

aplicados a recursos.

e Impacto de una buena gestion: Mejora en la calidad del servicio, reduccién de costos, satisfaccién del paciente y

sostenibilidad.

e Fundamentacion tedrica: Teorias de administracion y gestién aplicadas a servicios de salud y fisioterapia.

Actividades

Actividad 1: Mapa Conceptual de Recursos en Fisioterapia

Objetivo: Definir los conceptos fundamentales de recursos fisicos, materiales y financieros en servicios de fisioterapia

y su clasificacién basica.
Descripcién:

e Los estudiantes investigaran y elaborardn un mapa conceptual que incluya definiciones, clasificacién y ejemplos de

recursos usados en fisioterapia.
e Se promovera el uso de herramientas digitales (como MindMeister o CmapTools) o métodos tradicionales (papel y
lapiz).
e Al finalizar, cada estudiante presentara brevemente su mapa al grupo para compartir y enriquecer el contenido.
Organizacion: Individual
Producto esperado: Mapa conceptual completo y presentacién oral breve.

Duracion estimada: 1.5 horas

Actividad 2: Analisis de Casos Practicos

Objetivo: Describir la relevancia e impacto de cada tipo de recurso en la prestacién efectiva de servicios de

fisioterapia mediante ejemplos practicos.

Descripcién:



e Se entregaran a los grupos varios casos practicos que muestran diferentes situaciones en la gestién de recursos en

clinicas de fisioterapia.
e Cada grupo deberéd identificar el tipo de recurso involucrado, analizar su impacto y proponer mejoras o soluciones.

e Se realizard una puesta en comun para discutir los hallazgos y conclusiones.
Organizacion: Grupos de 4-5 estudiantes
Producto esperado: Informe breve con andlisis y propuestas.

Duracién estimada: 2 horas

Actividad 3: Clasificacion de Recursos en un Entorno Simulado

Objetivo: Clasificar los recursos fisicos, materiales y financieros segun su funcién y uso especifico en un entorno de

fisioterapia.
Descripcion:
e Se presentard a los estudiantes una lista extensa de recursos variados utilizados en fisioterapia.
e Los estudiantes deberan clasificarlos en categorias segun criterios de funcién, uso, duracién y frecuencia.
e Posteriormente, se discutird en grupo la racionalidad de las clasificaciones y se corregirdn conceptos erréneos.
Organizacion: Parejas
Producto esperado: Cuadro clasificatorio de recursos con justificacion.

Duracién estimada: 1.5 horas

Actividad 4: Debate y Reflexion sobre la Gestiéon de Recursos

Objetivo: Explicar la importancia de una gestiéon adecuada de los recursos para mejorar la calidad y eficiencia en

servicios de fisioterapia, fundamentando su respuesta en teorias y modelos bésicos.
Descripcion:
e Los estudiantes preparardn argumentos a favor y en contra sobre la relevancia de la gestién integral de recursos en
fisioterapia.
e Se organizara un debate estructurado donde se confrontaran posturas.

e Finalmente, se realizard una reflexién grupal para sintetizar las ideas y relacionarlas con modelos y teorias

presentadas.
Organizacion: Grupos divididos en dos equipos
Producto esperado: Resumen escrito de conclusiones y reflexiones personales.

Duracion estimada: 2 horas

Evaluacion

Evaluacién Diagnéstica

Qué se evalua: Conocimientos previos sobre conceptos y tipos de recursos en servicios de fisioterapia.



Como se evalua: Cuestionario breve con preguntas abiertas y de opcién multiple sobre definiciones béasicas y

ejemplos de recursos.

Instrumento sugerido: Test en linea o papel, 15 preguntas.

Evaluacion Formativa

Qué se evalua: Participacién y comprension en actividades practicas: mapa conceptual, analisis de casos, clasificaciéon

y debate.

Como se evalua: Observacién directa, revisién de productos entregados (mapas, informes, cuadros clasificatorios),

ribrica de participacion y calidad argumentativa.

Instrumento sugerido: Rlbricas detalladas para cada actividad, listas de cotejo y registro de participacion.

Evaluacién Sumativa

Qué se evalua: Capacidad para definir, describir, clasificar y explicar la importancia de los recursos y su gestién en
servicios de fisioterapia.

Como se evalua: Examen escrito con preguntas de desarrollo, analisis de casos y aplicacién de teorias de gestién de

recursos.

Instrumento sugerido: Examen final de la unidad (60-90 minutos) con rubrica para evaluacién cualitativa.

Unidad 2: Gestion de la Planta Fisica y Equipos

Objetivos de Aprendizaje

e Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de analizar los componentes y caracteristicas de la planta fisica en
servicios de fisioterapia considerando normas de seguridad y funcionalidad.

e Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de planificar un programa de mantenimiento preventivo y correctivo
para equipos especializados en fisioterapia, aplicando criterios de eficiencia y durabilidad.

e Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de evaluar el impacto de la gestién adecuada de la planta fisica y los
equipos en la calidad y eficiencia del servicio de fisioterapia mediante indicadores especificos.

e Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de disefar estrategias de administracién para la adquisicién, uso y

conservacion de equipos de fisioterapia, garantizando la optimizacién de recursos.

Contenidos Tematicos

1. Introduccion a la gestiéon de la planta fisica en servicios de fisioterapia

o Definicién y alcance de la planta fisica en el contexto de servicios de fisioterapia.
e Importancia de la planta fisica y los equipos para la calidad del servicio.

e Normas y regulaciones aplicables a la planta fisica: seguridad, accesibilidad y funcionalidad.

2. Componentes y caracteristicas de la planta fisica en servicios de fisioterapia



e Descripcion de los espacios fisicos: areas de atencién, dreas administrativas, zonas de espera, almacenes y areas

de mantenimiento.
e Requisitos de disefio ergonémico y funcional para facilitar la atencién y el movimiento de pacientes y personal.
e Condiciones ambientales 6ptimas: iluminacién, ventilacién, temperatura y acustica.

e Normas de seguridad fisica: sefializacion, rutas de evacuacién, prevencién de riesgos y accesibilidad universal.

3. Equipos especializados en fisioterapia: caracteristicas y clasificacion

e Tipos de equipos: electroterapia, ultrasonido, equipos de traccién, aparatos de ejercicios, mobiliario especializado.

e Especificaciones técnicas y normativas aplicables a equipos de fisioterapia.

Criterios para la seleccién y adquisicién de equipos seguln funcionalidad y necesidades del servicio.

4. Programas de mantenimiento para equipos de fisioterapia

e Conceptos de mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo.
e Elaboracién de un plan de mantenimiento preventivo: periodicidad, procedimientos y registro de actividades.
e Gestién del mantenimiento correctivo: deteccién de fallas, reporte, solucién y seguimiento.

e Criterios para evaluar la eficiencia y durabilidad de los equipos mediante mantenimiento adecuado.

5. Evaluacién del impacto de la gestiéon de planta fisica y equipos en la calidad del servicio
e Indicadores de calidad y eficiencia relacionados con la planta fisica y equipos (ej. tiempo de disponibilidad, nimero
de fallas, satisfaccion del usuario).
e Metodologias para la recopilacién y analisis de datos cuantitativos y cualitativos.

e Interpretacién de resultados y toma de decisiones para mejoras continuas.

6. Estrategias de administraciéon para la adquisicién, uso y conservaciéon de equipos de
fisioterapia

e Politicas institucionales para la adquisicién de equipos: criterios técnicos, econémicos y de calidad.

e Gestién del inventario y control de uso de equipos.

e Capacitacion del personal para el correcto manejo y conservacién de equipos.

e Implementacion de protocolos para conservacion, almacenamiento y sequridad de equipos.

e Optimizacion de recursos mediante andlisis costo-beneficio y planificacion estratégica.

Actividades

Actividad 1: Andlisis de la planta fisica en un servicio de fisioterapia real o simulado

Objetivo: Analizar los componentes y caracteristicas de la planta fisica considerando normas de seguridad y

funcionalidad.

Descripcion:



e Se asigna a los estudiantes la visita (presencial o virtual) a un centro de fisioterapia o un caso simulado con planos y

descripciones.
e Los estudiantes identifican y describen las &reas fisicas, sefializacién, accesibilidad y condiciones ambientales.
e Detectan posibles incumplimientos de normas de seguridad o aspectos mejorables.
e Presentan un informe que incluya un anélisis critico y propuestas de mejora.
Organizacion: Grupos de 3-4 estudiantes
Producto esperado: Informe escrito con andlisis y propuestas.

Duracién estimada: 3 horas

Actividad 2: Disero de un programa de mantenimiento preventivo para equipos de fisioterapia

Objetivo: Planificar un programa de mantenimiento preventivo y correctivo aplicando criterios de eficiencia y
durabilidad.

Descripcion:
e Se proporcionan fichas técnicas de varios equipos de fisioterapia.

e Los estudiantes elaboran un programa detallado que incluye actividades, periodicidad, responsables y registro de

mantenimiento.
e Discuten las diferencias entre mantenimiento preventivo y correctivo y cdémo cada uno impacta en la durabilidad del
equipo.
e Presentan el programa en formato escrito y explican su justificacién en clase.
Organizacion: Parejas o grupos pequeiios
Producto esperado: Programa de mantenimiento preventivo documentado.

Duracion estimada: 2.5 horas

Actividad 3: Elaboracidon y andlisis de indicadores de gestion para planta fisica y equipos
Objetivo: Evaluar el impacto de la gestién adecuada mediante indicadores especificos.
Descripcion:

e Se presentan datos simulados o reales sobre el estado y uso de equipos y planta fisica.

e Los estudiantes seleccionan indicadores relevantes (por ejemplo, tiempo de inactividad de equipos, nimero de

incidentes, satisfaccion del usuario).
e Realizan cdlculos y andlisis para interpretar los resultados.
e Discuten en plenaria cdémo esos resultados pueden orientar decisiones gerenciales.
Organizacion: Individual o parejas
Producto esperado: Informe de analisis con gréaficos y conclusiones.

Duracion estimada: 2 horas



Actividad 4: Disefio de una estrategia administrativa para la adquisicidon y conservacion de
equipos
Objetivo: Disefar estrategias para optimizar la adquisicién, uso y conservaciéon de equipos de fisioterapia.
Descripcion:
e Los estudiantes investigan politicas institucionales y normativas relacionadas con la adquisicién y conservacién de
equipos.
e Elaboran una propuesta que incluya criterios para seleccién, control de inventario, capacitacién y protocolos de

conservacion.

e Simulan una presentacién ante un comité directivo para justificar la estrategia propuesta.
Organizacion: Grupos de 3-4 estudiantes
Producto esperado: Documento de estrategia administrativa y presentacién oral.

Duracion estimada: 3 horas
Evaluacion

Evaluaciéon diagnéstica
Qué se evalua: Conocimientos previos sobre planta fisica, equipos y mantenimiento en servicios de fisioterapia.
Como se evalua: Cuestionario de opcidon multiple y preguntas abiertas sobre conceptos bdsicos y normativa.

Instrumento sugerido: Test en linea o impreso con preguntas especificas relacionadas a la unidad.

Evaluacion formativa
Qué se evalua: Progreso en el andlisis, planificacién y disefio de estrategias durante las actividades practicas.

Coémo se evalua: Revisién continua de informes, programas y propuestas; retroalimentacién oral y escrita;

participacion en discusiones.

Instrumento sugerido: Rubricas para evaluar informes escritos, presentaciones orales y participacién activa.

Evaluacion sumativa

Qué se evalua: Competencias integrales alcanzadas: analisis de planta fisica, planificacién de mantenimiento,

evaluacién de impacto y disefio de estrategias administrativas.

Como se evalua: Examen escrito con casos practicos, andlisis de datos e interpretacién de indicadores; entrega de un

proyecto integrador que incluya un diagndstico, plan de mantenimiento y propuesta administrativa.

Instrumento sugerido: Examen final y rdbrica detallada para evaluacién del proyecto integrador.

Unidad 3: Administracion de Suministros y Materiales

Objetivos de Aprendizaje



o Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de identificar los tipos de suministros y materiales utilizados en

servicios de fisioterapia, diferenciando sus caracteristicas y funciones especificas.

e Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de analizar y aplicar técnicas eficientes para la adquisicién y control

de inventarios, asegurando la continuidad del servicio.

e Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de disefiar procedimientos para el almacenamiento adecuado de

suministros y materiales, considerando normas de seguridad y optimizacién del espacio.

o Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de evaluar sistemas de administracién de suministros y materiales,

proponiendo mejoras para incrementar la eficiencia y reducir costos en servicios de fisioterapia.

Contenidos Tematicos

1. Introduccidén a la Administracion de Suministros y Materiales en Servicios de Fisioterapia

e Importancia de la administracién de suministros y materiales en la continuidad y calidad del servicio.

e Relacién entre administracién de recursos y la eficiencia operativa en servicios de fisioterapia.

2. Tipos de Suministros y Materiales en Servicios de Fisioterapia

e Clasificaciéon de suministros: consumibles, equipos, mobiliario y materiales de apoyo.

o Caracteristicas especificas de cada tipo de suministro y material.

e Funciones y usos especificos de materiales en fisioterapia: electroterapia, ejercicio terapéutico, terapias manuales y
otros.

e Normas y regulaciones aplicables a los suministros y materiales en servicios de salud.

3. Técnicas para la Adquisicion de Suministros y Materiales

e Proceso de adquisicion: planificacidon, selecciéon de proveedores, solicitud y compra.

e Criterios para la seleccion de proveedores: calidad, costo, tiempo de entrega y servicio postventa.
e Evaluacién y comparacién de cotizaciones.

e Manejo de contratos y acuerdos de suministro.

e Aspectos éticos y legales en la adquisicién de materiales para servicios de fisioterapia.

4. Control y Gestion de Inventarios

e Importancia del control de inventarios para la continuidad del servicio.

e Técnicas de control de inventarios: inventario peridédico, inventario permanente y métodos ABC.

Sistemas de registro y seguimiento de entradas y salidas de materiales.
e Herramientas tecnoldgicas para la gestién de inventarios en servicios de fisioterapia.
e Manejo de inventarios minimos y maximos, puntos de reorden.

e Prevencion de pérdidas, caducidades y obsolescencia.

5. Almacenamiento de Suministros y Materiales



Principios basicos para el almacenamiento eficiente: orden, limpieza, accesibilidad y seguridad.

Disefio y organizacién del almacén o area de almacenamiento.

Normas de seguridad aplicadas al almacenamiento de materiales y equipos.

Condiciones ambientales y manejo especial para materiales sensibles o perecederos.

Optimizacion del espacio y rotacién de inventarios (método FIFO, LIFO).

6. Evaluacion y Mejora de los Sistemas de Administracion de Suministros y Materiales

Indicadores clave para evaluar la eficiencia en la administracién de suministros y materiales.

Anadlisis de costos y beneficio en la gestion de inventarios.

Identificaciéon de areas de mejora y oportunidades para reduccién de costos.

Implementacién de mejoras y procesos de control de calidad.

e Casos practicos y buenas practicas en servicios de fisioterapia.

Actividades

Actividad 1: Clasificaciéon y Funciones de Suministros en Fisioterapia

Objetivo: Identificar los tipos de suministros y materiales utilizados en servicios de fisioterapia, diferenciando sus

caracteristicas y funciones especificas.
Descripcion:
o El docente proporcionara una lista de materiales y suministros comunes en fisioterapia.

e Los estudiantes, en grupos pequefos, investigaran y clasificardn cada material en consumibles, equipos, mobiliario

0 materiales de apoyo.
e Cada grupo explicara las caracteristicas, funciones y ejemplos practicos de uso de los materiales asignados.

e Se realizard una puesta en comun y retroalimentacion.
Organizacion: Grupos de 3-4 estudiantes
Producto esperado: Tabla de clasificacién con descripciones y presentaciones breves.

Duracion estimada: 90 minutos

Actividad 2: Simulacion de Proceso de Adquisicion
Objetivo: Analizar y aplicar técnicas eficientes para la adquisicién y control de inventarios asegurando la continuidad
del servicio.
Descripcién:
e Se presentara un caso simulado con la necesidad de adquirir materiales especificos para un servicio de fisioterapia.

e Los estudiantes, en parejas, deberdn elaborar un plan de adquisicién que incluya: seleccién de proveedores,

solicitud de cotizaciones, andlisis comparativo y propuesta de compra.

e Deberan justificar la eleccién del proveedor basdndose en criterios de calidad, costo y tiempo de entrega.



e Se expondran los planes y se discutird la toma de decisiones.
Organizacion: Parejas
Producto esperado: Documento con plan de adquisicién y andlisis comparativo.

Duracion estimada: 2 horas

Actividad 3: Diseno de Procedimientos para Almacenamiento

Objetivo: Disefar procedimientos para el almacenamiento adecuado de suministros y materiales, considerando

normas de seguridad y optimizacién del espacio.
Descripcién:
e Se entregard a los estudiantes un plano basico de un drea destinada para almacenar suministros en un servicio de
fisioterapia.
e En grupos, diseflaran un procedimiento que incluya: organizacién del espacio, normas de seguridad, rotacién de

inventarios y manejo de materiales sensibles.
e El grupo elaborard un manual breve o instructivo con los pasos y recomendaciones para el almacenamiento.

e Presentardn y justificardn su disefio frente al grupo.
Organizacion: Grupos de 4 estudiantes
Producto esperado: Manual o instructivo sobre almacenamiento con disefio grafico del area.

Duracion estimada: 3 horas

Actividad 4: Evaluacidn y Propuesta de Mejora de un Sistema de Administracion
Objetivo: Evaluar sistemas de administracién de suministros y materiales, proponiendo mejoras para incrementar la
eficiencia y reducir costos en servicios de fisioterapia.
Descripcién:
e Se proporcionard un estudio de caso con un sistema de administracion de suministros que presenta deficiencias.

¢ Los estudiantes, en equipos, realizardn un analisis critico identificando problemas y propondrdn mejoras basadas en
indicadores de eficiencia y costo.
e Preparardn un informe con sus hallazgos y propuestas.
e Se compartird y discutird en plenaria para retroalimentar y enriquecer las propuestas.
Organizacion: Equipos de 4-5 estudiantes

Producto esperado: Informe de evaluacién y propuesta de mejora.

Duracion estimada: 3 horas

Evaluacion

Evaluacién Diagnédstica



Qué se evalua: Conocimientos previos sobre tipos de suministros, conceptos basicos de adquisiciéon y

almacenamiento.
Cémo se evalua: Cuestionario de opcién multiple y preguntas abiertas.

Instrumento sugerido: Test en linea o en papel con 15-20 preguntas breves.

Evaluacion Formativa

Qué se evalua: Progreso en la comprensién y aplicaciéon de técnicas para adquisicién, control y almacenamiento de

materiales; participacién en actividades.

Como se evalua: Observacién directa, revisién de productos parciales (tablas, planes, manuales), autoevaluacién y

coevaluacion.

Instrumento sugerido: Ruibricas para actividades grupales e individuales, listas de cotejo para participacién.

Evaluaciéon Sumativa

Qué se evalua: Capacidad para identificar, analizar, disefiar y evaluar sistemas de administracién de suministros y
materiales en fisioterapia.

Como se evalua: Examen integral con preguntas tedricas y de aplicacién; entrega y defensa de un proyecto final que
integre un sistema completo de administracién de suministros.

Instrumento sugerido: Examen escrito y rubrica de evaluacién para proyecto final.

Unidad 4: Recursos Financieros y su Gestion en Servicios de Fisioterapia

Objetivos de Aprendizaje

e Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de analizar los principios bdsicos de la administracién financiera

aplicada a los servicios de fisioterapia, identificando sus componentes clave.

e Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de elaborar un presupuesto detallado para la gestién de recursos

fisicos y materiales en un servicio de fisioterapia, aplicando técnicas de optimizacién financiera.

¢ Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de evaluar el control y seguimiento del presupuesto en servicios de
fisioterapia mediante indicadores financieros especificos.

e Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de aplicar estrategias para la optimizacion del uso de recursos

financieros en la administracién de servicios de fisioterapia, asegurando la eficiencia y sostenibilidad.

Contenidos Tematicos

1. Fundamentos de la Administracién Financiera en Servicios de Fisioterapia

e Concepto y objetivos de la administracidn financiera en el sector salud: importancia y especificidades en servicios

de fisioterapia.

e Componentes clave de la administracién financiera: planeacién, organizacion, direccién y control financiero.



e Principios basicos de finanzas aplicados a servicios de salud: liquidez, rentabilidad, eficiencia y sostenibilidad.

e Normativas y regulaciones financieras especificas para servicios de fisioterapia y salud.

2. Elaboracién de Presupuestos para Recursos Fisicos y Materiales en Servicios de Fisioterapia

e Concepto y tipos de presupuestos en el contexto de servicios de fisioterapia: operativo, de inversién y de caja.

e Metodologia para la elaboracién del presupuesto: identificacién de necesidades, estimacién de costos, asignacién de

recursos.

e Técnicas de optimizacién financiera para presupuestos: analisis costo-beneficio, priorizacién de gasto, ajuste por

contingencias.

e Herramientas informaticas y modelos para la elaboracién y gestién de presupuestos en fisioterapia.

3. Control y Seguimiento del Presupuesto en Servicios de Fisioterapia

e Importancia del control presupuestal para la eficiencia financiera y operativa.

e Indicadores financieros especificos para servicios de fisioterapia: margen operativo, variacién presupuestaria, tasa

de rotacién de inventarios.
e Mecanismos y técnicas para el seguimiento del presupuesto: reportes financieros, auditorias internas y externas.

e Procedimientos para la identificacién y correccién de desviaciones presupuestarias.

4. Estrategias para la Optimizacion del Uso de Recursos Financieros en Servicios de Fisioterapia

e Evaluacion de alternativas para la reduccién de costos sin comprometer la calidad del servicio.

e Implementacion de practicas de gestién eficientes: compras centralizadas, mantenimiento preventivo de equipos,
negociacién con proveedores.

e Uso de tecnologias para el control y optimizacién financiera.

e Planificacién financiera para la sostenibilidad a largo plazo: reservas, reinversién y manejo de contingencias.

Actividades

Actividad 1: Analisis de los Principios Basicos de la Administracion Financiera

Objetivo: Analizar los principios basicos de la administracién financiera aplicada a los servicios de fisioterapia,

identificando sus componentes clave.
Descripcién:
e Lectura guiada de un caso practico que describe la administracién financiera en una clinica de fisioterapia.
o Discusion en grupo para identificar y clasificar los componentes financieros presentes en el caso.
e Elaboracién de un resumen escrito con los principios financieros aplicados y su impacto en la gestién del servicio.
Organizacion: Grupos de 4 estudiantes.
Producto esperado: Informe grupal que incluya analisis y conclusiones sobre la administracion financiera.

Duracion estimada: 2 horas.



Actividad 2: Elaboracion de un Presupuesto Detallado para un Servicio de Fisioterapia

Objetivo: Elaborar un presupuesto detallado para la gestién de recursos fisicos y materiales en un servicio de

fisioterapia, aplicando técnicas de optimizacién financiera.

Descripcién:
e Recopilacién de informacidn sobre recursos fisicos y materiales necesarios para un servicio de fisioterapia ficticio.
e Determinacién de costos asociados y estimacién de gastos mensuales y anuales.

e Aplicacion de técnicas de optimizacién financiera para priorizar recursos y ajustar el presupuesto.

e Presentacién del presupuesto en formato tabular y gréfico.
Organizacion: Individual.
Producto esperado: Documento con el presupuesto detallado y justificacién de optimizacién.

Duracion estimada: 3 horas.

Actividad 3: Evaluacidn del Control y Seguimiento Presupuestal mediante Indicadores Financieros

Objetivo: Evaluar el control y seguimiento del presupuesto en servicios de fisioterapia mediante indicadores

financieros especificos.
Descripcién:
e Andlisis de un reporte financiero simulado con datos presupuestarios y reales de un servicio de fisioterapia.
e Calculo de indicadores financieros: margen operativo, variacién presupuestaria y tasa de rotacién de inventarios.

e Interpretacién de resultados para identificar areas de mejora y control presupuestal.

e Propuesta de acciones correctivas basadas en los indicadores.
Organizacion: Parejas.
Producto esperado: Informe con céalculos, andlisis y recomendaciones.

Duracion estimada: 2 horas.

Actividad 4: Diserio de Estrategias para la Optimizacidén del Uso de Recursos Financieros

Objetivo: Aplicar estrategias para la optimizacién del uso de recursos financieros en la administracién de servicios de

fisioterapia.
Descripcién:
¢ Investigacién y revisidon de practicas eficientes en la gestidn financiera en servicios de salud.

e Elaboracién de una propuesta estratégica para un servicio de fisioterapia que contemple reduccién de costos,

mejora de procesos y sostenibilidad financiera.
e Presentacion oral de la propuesta con argumentos y viabilidad.
Organizacidon: Grupos de 3 estudiantes.
Producto esperado: Documento escrito y presentacién oral de la estrategia.

Duracion estimada: 4 horas (3 para preparacion, 1 para presentacién).



Evaluacion

Evaluacién Diagndstica

Qué se evalua: Conocimientos previos sobre conceptos basicos de administracién financiera y presupuesto en

servicios de salud.
Como se evalua: Cuestionario corto con preguntas de opciéon multiple y de desarrollo breve.

Instrumento sugerido: Test digital o en papel aplicado al inicio de la unidad.

Evaluacion Formativa

Qué se evalua: Progreso en la comprensién y aplicacién de conceptos financieros, elaboracién de presupuesto y

anélisis de indicadores.

Como se evalua: Revisiéon continua de productos parciales (resimenes, calculos, informes) y retroalimentacién

durante actividades.

Instrumento sugerido: Rubricas para informes y presentaciones; observacion directa y cuestionarios breves.

Evaluacion Sumativa

Qué se evalua: Competencia integral para analizar, elaborar, controlar y optimizar recursos financieros en servicios

de fisioterapia.

Como se evalua: Proyecto final que incluya un presupuesto detallado, andlisis de indicadores y propuesta de

estrategias de optimizacion.

Instrumento sugerido: Rubrica evaluativa que contemple claridad, precisién, aplicacién de conceptos y viabilidad de

propuestas.
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